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PREDSLOV

Milé damy, vazeni pani,

v nasej spolo¢nosti hraju socialne sluzby vyznamnu lohu a my v Nitrianskom samospravnom kraji chapeme,
aka dolezita je podpora tych najzranitel'nejSich medzi nami. Nasim cielom je zabezpecit’ socidlnu starostlivost’

na urovni, ktora prinesie 'ud’om, ktori ju potrebuji, ¢o najvyssiu kvalitu zivota.

Pripravili sme Koncepciu rozvoja socidlnych sluzieb pre nd$ region. Tento strategicky dokument vznikol
participativinym procesom, teda spolupracou medzi samospravnym krajom, mestami, obcami, poskytovatel'mi
socialnych sluzieb, odbornikmi a verejnostou. Kazdy vniesol do pripravy svoj pohl'ad, potreby, poziadavky a

moznosti.

Tymto spdsobom sme ziskali realny pohl'ad na situdciu, odhalili slabé miesta, identifikovali potreby a stanovili
si ciele a priority pre rozvoj socialnych sluzieb v nasej spolo¢nosti na najblizsie roky a podarilo sa nam vytvorit’

dokument, ktory skuto¢ne odraza potreby nasich obyvatel'ov a reaguje na aktudlne vyzvy.

Nasa koncepcia sa zameriava na Styri skupiny obyvatel'ov, ktoré potrebuju osobitnt1 pozornost™: seniorov, 'udi

so zdravotnym znevyhodnenim, 'udi v ndro¢nej socialnej situacii a rodiny s detmi.

Chcem sa podakovat’ vSetkym zGcastnenym za aktivny prinos. Bez vzajomnej spoluprace by sme nemohli
vytvorit kvalitna Koncepciu rozvoja socialnych sluZieb v Nitrianskom samospravnom kraji. Zelam si, aby tento
dokument nebol len formalnym schvalenim, ale aby predstavoval vyzvu. Vyzvu, ktord nam pripomina, ze kazdy

obyvatel’ nasho kraja je dolezity a zasluhuje si individualnu a efektivau pomoc.

Ing. Branislav Becik, PhD.
predseda Nitrianskeho samospravneho kraja




Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

UvVOD

1 Zékladné informacie o Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb v regione NSK

Tabulka 1 Zakladné informacie o Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb v regione NSK na roky 2024 - 2031

Planované obdobie

2024 - 2031

Schvalovaci organ

Zastupitel'stvo Nitrianskeho samospravneho kraja

Identifikacia uzemia, pre ktory sa
dokument spracovava

Nitriansky samospravny kraj

Datum schvalovania
a ¢islo uznesenia

24.06.2024
Uznesenie ¢. 120/2024

Predchadzajice KRSS

1. Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho
samospravneho kraja (potreby a perspektivy v obdobi 2004-2010)

2. Koncepcia riesenia problémov v oblasti socialnych sluzieb pri
poskytovani starostlivosti ob¢anom v zariadeniach socialnych
sluzieb regionu Nitrianskeho samospravneho kraja (2006)

3. Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho
samospravneho kraja na roky 2012 — 2017

4. Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho
samospravneho kraja na roky 2018 — 2023

Dodatok ¢.1 ku Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb v regione NSK
na roky 2018 — 2023.

Clenovia riadiaceho vyboru
KRSS

Erika R6zova, Bronislava Pekarova, Livia Befiova, Juliana Hanzova,
Luba Pavelova, Nad’a Simova, Anna Laurinec Smehilova

Koordinator tvorby KRSS a jeho
kontaktné udaje

Nezavisla platforma SocioFérum, o.z.
Miaria Filipova, filipova.maja@gmail.com, +421 905 406 462

Clenovia pracovnych skupin
podPa jednotlivych cielovych
skupin

Seniori: Livia Benova, Viera Kazimirova, Katarina MatusSicova, Jana
Matulov4, Eva DuriSové, Gabriela Abelova, Bronislava Pekarova,
Edita Mojtova, Denisa Felixova, Libusa Musakova, Juliana Hanzova,
Janka Morav¢ikova, Anton Chudik, I1diko Agocs Korosi, Marcela
Bencat'ova

Osoby so zdravotnym znevyhodnenim: Juliana Hanzova, Viera
Kazimirova, Katarina Matusicova, Jana Matulova, Gabriela Abelova,
Eva DuriSova, Bronislava Pekarova, Blanka Kondéové, Renéta
Suchanska, Helena Bobova, Jana Kovacova, Maria Vselkova,
Veronika Palkova, Anna Laurinec Smehilova, Bernardina Szalaiova

Rodiny s det’'mi: Cuba Pavelova, Viera Kazimirova, Katarina
Matusicova, Jana Matulové, Eva DuriSova, Gabriela Abelova,
Bronislava Pekarova, Zuzana Galbava, Jana Peterkova, Mariana
Kovacova, Roman Hajdak, Anna Siekelova, Beata Budayova, Janka
Moravcikova, Iveta Vorosova, Robert Andrasi, Martin Palka,

Osoby v nepriaznivej socilnej situacii: Nad’a Simova, Viera
Kazimirova, Katarina Matugicova, Jana Matulova, Gabriela Abelova,
Eva Duri$ova, Bronislava Pekarova, Zuzana Galbava, Rastislav
Rosinsky, Adriana Konczova, Cudovit Gabri§, Mariana Kovacova,
Pavol S¢asny, Denisa Selisk4, Beata Budayova, Viera Butorova, Juraj
Barat, Stefan Grach, Norbert Zsitva

Adresa zverejnenia KRSS na
webovom sidle zadavatela tvorby
koncepcie

Participativny proces KRSS

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023



mailto:filipova.maja@gmail.com
https://www.unsk.sk/zobraz/sekciu/participativny-proces-krss
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2 Legislativne vychodiska

Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb (d’alej len KRSS) patri k strategickym dokumentom regionalne;j
samospravy, ktory urcuje smer a rozsah aktivit Nitrianskeho samospravneho kraja (d’alej len ,,NSK*) v oblasti
socialnych sluzieb, prispdsobuje zdroje meniacemu sa prostrediu, poziadavkam a potrebam obyvatel'ov uzemia
NSK. KRSS je nastrojom, prostrednictvom ktorého sa daji prijimatel'om socidlnych sluzieb, poskytovatel'om
socialnych sluzieb i potenciondlnym zaujemcom ako aj verejnosti ukazat zamery rozvoja NSK v oblasti

socialnych sluzieb.

Y7

Povinnost’ vypractuvat’ a schvalit’ Koncepciu rozvoja socidlnych sluzieb vyss§im uzemnym celkom uklada § 83
zakona o socialnych sluzbach. Koncepciu rozvoja socialnych sluzieb vypracuva a schval'uje vyssi izemny celok

v stlade s narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb a komunitnymi pldanmi obci v uzemnom obvode.

Podl'a zakona o socialnych sluzbach KRSS v regione NSK musi obsahovat’ analyzu poskytovanych socialnych
sluzieb v izemnom obvode vys$Sieho uzemného celku, analyzu prijimatelov socidlnych sluzieb a d’alSich
obyvatel'ov, analyzu demografickych tidajov a socialnej situacie v izemnom obvode vysSicho izemného celku,
urcenie ciel'ov a priorit rozvoja socialnych sluzieb, ¢asovy plan realizacie koncepcie rozvoja socialnych sluzieb
tak, aby boli vytvorené podmienky na zabezpecenie dostupnosti socidlnej sluzby pre obyvatelov vysSSieho

uzemného celku.

Doélezitou castou koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb je uréenie finanénych podmienok, personalnych
podmienok, prevadzkovych a organizaénych podmienok, ktoré vytvara vyssi 1zemny celok ako aj zapojené

subjekty do tvorby a realizacie koncepcie rozvoja socialnych sluzieb.

3 Organizac¢na Struktara procesu KRSS

Schéma 1 Organizacna Struktira procesu KRSS v regione NSK na roky 2024 — 2031.

Volené orgény - Zastupitelstvo NSK,

Komisie zastupitelstva NSK (socialnej
pomoci, zdravotna, financna,...)

Predseda samospravneho kraja

Riadiaci vybor v zloZeni: Garant KRSS -
veduca odboru, Koordinator
(zodpovedny za KRSS), Veduci
pracovnych skupin

Pracovna skupina: Pracovna skupina:

Pracovnd skupina: OSOBY SO Pracovnd skupina: OSOBY V
SENIORI ZDRAVOTNYM RODINY S DETMI NEPRIAZNIVE)
ZNEVYHODNENIM SOCIALNE! SITUACIT

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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Tubulka 2 Ulohy jednotlivych iirovni riadenia KRSS v regione NSK
Volené organy — Schvalenie KRSS v regione NSK
Zastupitel’stvo NSK, Komisie
zastupitel’stva NSK (sociidlnej
pomoci, zdravotny,
finan¢na,...)

Predseda samospravneho Zodpovedny za plnenie zakonnych povinnosti, predkladda navrh KRSS
kraja v regiéne NSK na schvalenie Zastupitel'stvom NSK

Riadiaci vybor Riadi cely proces tvorby KRSS, rozhoduje o ¢iastkovych vystupoch
Pracovné skupiny Zastupuju vsetkych aktérov procesu a participuji na obsahovych castiach

KRSS — analytickej a strategickej casti

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023

Vo vsetkych pracovnych skupinach boli zastupeni zastupcovia cielovej skupiny, zadavatel’ (NSK — zamestnanci

aj poslanci), zastupcovia Statnej spravy, zastupcovia samosprav, poskytovatelia sluzieb a uzivatelia sluzieb.

4 Participacia a prehl’'ad partnerov zapojenych do tvorby Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb
v NSK

Priprava strategického dokumentu , Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb v regione Nitrianskeho
samospravneho kraja na roku 2024 — 2031 “ bola realizovana formou participativneho planovania. Do procesu
tvorby dokumentu boli zapojeni okrem pracovnikov UNSK aj zastupcovia poskytovatelov a prijimatelov
socidlnych sluzieb a zastupcovia ob&anov. Dalej sa na procese tvorby Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb
zh&astnili zastupcovia verejného sektora (OSV UNSK, NSK), obce a mesta reprezentujlice miestnu samospravu,
zastupcovia MVO a voleni zastupcovia. Vyznamnu ulohu pri priprave, realizacii a faciliticii pracovnych
stretnuti a stretnuti Styroch pracovnych skupin zohrali koordinatorky participacie z Oddelenia Institatu rozvoja

a participacie na UNSK.

Do procesu tvorby KRSS v regione NSK sa zapojilo celkom 65 ¢lenov zo $tyroch pracovnych skupin, ktori sa
v priebehu februara 2023 az oktobra 2023 zh(castnili 3 samostatnych stretnuti za kazda pracovnu skupinu.
V ramci zapojenia d’alsich dolezitych aktérov pri priprave KRSS v regione NSK boli zrealizované dve fokusové
skupiny: Forum so starostami zamerané na dostupnost socialnych sluzieb v malych obciach, resp. obciach do
500 az 1000 obyvatelov a Stretnutie s poskytovatelmi socidalnych sluzieb v pésobnosti NSK, ktoré bolo

zamerané na poskytovanie a zabezpecovanie zdravotnej starostlivosti v ZSS.
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Tabulka 3 Prehlad zapojenych partnerov do tvorby KRSS v regione NSK

Organy verejnej spravy OSV NSK, UPSVR Nitra, Poradca pre riesenie romskej komunity — NSK,
Urad splnomocnenca vlady pre romske komunity, Komisia socialnej
pomoci NSK, Komisia zdravotnictva NSK, Regionalna rozvojova
agentura, Slovenska pol'nohospodarska univerzita

Voleni zastupcovia Poslanci NSK

Miestna samosprava Mesto Nitra, Mesto Nové Zamky, Mesto Levice, Mesto Sal'a, Mesto
Topol'¢any, Mesto Komarno, Obec Tesedikovo, Obec Muzla, Obec
Mojmirovce, Obec Pribeta, Obec Drzenice, Obec Sazdice, Obec Zalaba,
Obec Komoca, Obec Muzla, Obec Kozarovce, Obec Prasice, Obec

JelSovce
Poskytovatelia socidlnych SZSS Nitra APSS SR; ,,VINICKY*, ZSS Nitra; ZPMP Nové Zamky,
sluzieb ,BARACHA®, ZSS Nitra; ZSS Bardonovo; ,,KAMILNA®; ZSS ,,Mana“;

, MOJ DOMOV¥, ZSS Topol'¢any; Diecézna charita Nitra, ostatné ZSS
v zriad’ovatel'skej posobnosti NSK

Zastupcovia MVO Centrum Slniegko, n.o., BUDUCNOST, n.o., Usmev ako dar, 0.z., Férum
zivota, Komunita Cudovitov n.o., STORM, o.z.

Zastupcovia ob¢anov/ Krajska jednota dochodcov, Zviz zdravotne postihnutych Nitrianskeho
uzivatelov kraja,
Ostatni partneri Prof. MUDr. Bruno Rudinsky, CSc. hlavny lekar Nitrianskeho

samospravneho kraja; Doc. Maria Fazikova, Slovenska poI'nohospodarska
univerzita v Nitre

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023.

4.1 Vyhodnotenie zapojenia organizacii v ramci procesu pripomienkovania

Po verejnom prerokovani analytickej ¢asti KRSS bol zaslany ¢lenom jednotlivych pracovnych skupin navrh
strategickych ciel'ov, Specifickych cielov, opatreni a aktivit, ktoré sa tykali ich cielovej skupiny a tiez
spolo¢ného prierezového ciela. Nasledne mali c¢lenovia pracovnych skupin moznost' podielat sa na
spoluvytvarani aktivit, ktoré budi viest’ k naplneniu navrhnutych opatreni. Vyhodnotenie zapojenia organizacii
povazujeme za kl'icové, nakol'ko prave tieto organizacie tvoria dolezitych partnerov pri realizacii jednotlivych
aktivit. V pracovnej skupine seniori bolo zastupenych celkom 9 organizacii, z toho 3 (NSK, MsU Nitra, SZSS

Nitra) zaslali svoje navrhy. (Priloha ¢.2)

Rovnaky pocet organizacii bol zastipeny aj v pracovnej skupine osoby so zdravotnym znevyhodnenim. Z 9
organizacii zaslali svoje stanoviska 2 organizacie (NSK, ZPMP NZ), ¢o tvori 22 % zapojenie organizacii danej

pracovnej skupiny na doplneni aktivit. (Priloha ¢.2)

Vyssie percentualne zapojenie organizacii sa prejavilo u pracovnej skupiny rodiny s det'mi, kde sa na doplneni
aktivit podiel’alo 5 organizacii (NSK, MsU Topol'¢any, Centrum Slnie¢ko, n.o. BUDUCNOST, n.o. Usmev ako

dar, 0.z.) z celkovych 11 zastapenych organizacii. (Priloha ¢.2)

V pracovnej skupine osoby v nepriaznivej socialnej situacii bolo zastipenych celkom 13 organizacii, z coho 4
organizacie (NSK, Centrum Slnie¢ko, n.o., Urad splnomocnenca vlady pre romske komunity, ,,MOJ DOMOV*,

ZSS Topol'¢any) zaslali svoje navrhy na doplnenie aktivit. (Priloha ¢.2)
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Prierezovy ciel’ bol zaslany ¢lenom vietkych 4 pracovnych skupin na doplnenie. Celkovo tak 28! organizacii
malo moznost’ vyjadrit’ sa aj k tejto Casti. Z celkového poctu zastupenych organizacii sa zapojila priblizne 1/3

Clenov, t.j. 10 organizacii. (Priloha ¢.2)

4.2 Informacia o vyuziti nového inovativneho digitdlneho nastroja ,,Consider.it* pre zapdjanie

verejnosti do tvorby KRSS v regione NSK

S cielom zvysit' zapojenie obCanov do procesu pripravy tohto strategického dokumentu sme okrem vysSie
spominanych pracovnych skupin a 2 fokusovych skupin, vyuzili aj novy inovativny nastroj podporujici ob¢iansku
participaciu na tvorbe verejnych politik prostrednictvom informacéno-komunikacnych technoldgii. V spolupraci
s Uradom splnomocnenca vlady pre rozvoj obéianskej spoloénosti sa podarilo vd’aka digitalnej platforme
Consider.it poniknut’ obanom moznost’ zapojit’ sa do prioritizacie opatreni SWOT analyz, ktoré boli vystupom
z jednotlivych pracovnych skupin. Po registracii mali ob¢ania moznost prioritizovat’ jednotlivé opatrenia podla
miery dolezitosti, ktora im sami prisudzuju. Tato moznost’ vyuzilo celkom 30 l'udi, ¢im sa podarilo ziskat’ este
§ir§i rozsah vstupnych informécii, ktoré dopiiaji data obsiahnuté v analytickej ¢asti Koncepcie rozvoja socialnych

sluzieb v Nitrianskom samospravnom kraji na roky 2024 — 2031.

5 Vyznam a zdovodnenie potreby spracovania KRSS a nadvédznost’ na predchadzajuce KRSS
Predchadzajuca Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione NSK na roky 2018 — 2023 bola schvalena
uznesenim ¢. 226/2018 z 9. riadneho Zastupitel'stva NSK zo dna 10.12.2018. Uznesenie ¢. 226/2018 ulozilo
riaditelovi Uradu NSK dopracovat’ koncepciu v analytickej Gasti a doplnit’ ciele a priority rozvoja socialnych
sluzieb podrl'a jednotlivych druhov a foriem socidlnych sluzieb a ciel'ovych skupin. Na zéklade vyssie uvedeného
uznesenia bol spracovany Dodatok €. 1 ku Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb v regione NSK na roky 2018 —

2023, ktory bol schvaleny uznesenim ¢. 201/2019 na 16. riadnom zasadnuti Zastupitel'stva NSK zo dina
9.12.2019.

Pripravovand KRSS v regione NSK na roky 2024 — 2031 nadvdzuje na KRSS v regione NSK na roky 2018 -
2023 a Dodatok ¢. 1 ku KRSS vregione NSK na roky 2018 — 2023. Podstata tvorby KRSS spociva
v participativnosti, ¢o znamena, ze do procesov sl zapajani resp. maju moznost’ sa zapajat’ vSetci, ktorych sa
socialne sluzby tykaji resp. mézu sa dotykat’. Ide predovsetkym o otvoreny dialég o podobe socialnych sluzieb
na uzemi NSK, vychadzajuci z poznanych potrieb a zdrojov a hl'adajici najlepsie rieSenia ich prepojenia na
regionalnej i miestnej Urovni. Metdoda komunitného planovania konfrontuje a zostladuje zdujmy vsetkych
zuCastnenych stran a vytvara priestor pre hl'adanie najlep$ich stratégii prostrednictvom vzajomnej spoluprace.
KRSS reprezentuje spolo¢nu viziu zucastnenych stran v oblasti smerovania socidlnych sluzieb na izemi NSK

do roku 2031.

Pri spracovani KRSS v ramci Uradu NSK boli pri participativnych procesoch vyuzité aj kapacity narodného

projektu Podpora partnerstva a dialogu v oblasti participativnej tvorby verejnych politik 2, ktoré vyznamnym

1 NSK — zadavatel a poslanci Zastupitelstva su zapocitani ako dve organizacie
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spdsobom podporili spolupracu a dialdég medzi €astnikmi procesov a NSK. Vyrazne posilnili aktivnu Gcast’
partnerov z prostredia verejnych a neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb, obci ako aj verejnosti,
podporili procesy, ktoré prispeli k budovaniu partnerstiev, spoluprace a dialdégu medzi zainteresovanymi

ucastnikmi procesu.

Po schvéleni Zastupitel'stvom NSK sa stava KRSS v regione NSK na roky 2024 - 2031 z&dviznym dokumentom
v oblasti rozvoja socidlnych sluzieb. Zmeny a doplnenia sa realizuji na zaklade akénych planov

a monitorovacich sprav, ktoré sa predkladaju Zastupitel'stvu NSK spravidla 1 — 2 ro¢nych intervaloch.

Vyznam KRSS v regione NSK na roky 2024 — 2031 spociva najmé:
%V zapajani vSetkych systémov socidlnych sluZieb (potencionalnych uzivatelov, prijimatelov
socialnych sluzieb aich pribuznych, poskytovatelov a zaddvatelov) do pripravy a uskutociiovania
koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb a zvySuje tak podiel obCanov na rozhodovacom procese
o sposobe ich zabezpeCovania. Legitimizuje rozhodovanie riadiacich a zastupitel'skych organov
a zvy$uje mieru zapojenia ob¢anov do diania na izemi NSK.

*  V podpore dialogu a spoluprace medzi obyvatelmi a zvySuje prislusnost’ ku komunite a regidonu
a umoznuje objavovat’ nové 'udské a materialne zdroje.

*¢ V zdruZovani existujucich zdrojov v izemi a zvysuje efektivitu ich vyuzitia.

* Vo zvySovani dostupnosti a kvality socialnych sluzieb, rozsiruje ich ponuku a zaist'uje, aby socialne
sluzby zodpovedali zistenym potrebam a reagovali na lokélne odli$nosti.

Vo zvySovani efektivity vynakladanych finan¢nych prostriedkov.

6 Koncepcia a komunitné plany miest a obci v Nitrianskom samospravnom kraji

Obec je v zmysle zakona o socialnych sluzbach povinna vypracovat’ a schvalit Komunitny plan socialnych
sluzieb (KPSS) na zaklade Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb a do 15 dni od jeho schvalenia ho
predlozit’ na vy$si uzemny celok, v ktorého izemnom obvode sa nachadza. Nitriansky samospravny kraj
vzhl'adom na prijatie novych Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb do roku 2030 vyzval obce a mesta
vo svojom uzemnom obvode, aby svoje KPSS aktualizovali, resp. vypracovali tak, aby boli v sulade s novymi

Néarodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb do roku 2030.

V Nitrianskom samospravnom kraji sa nachadza 354 obci/miest. Z celkového poc¢tu Komunitné plany socidlnych

sluzieb predlozilo na NSK 250 obci/miest, ¢o predstavuje 70,6 %.
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Tabulka 4 Prehlad poctu obci/ miest, predlozenych KP a platnych a neplatnych KPSS podla okresov a NSK, stav k
20.6.2023.

Okres
Nitra Zlaté Levice Topol’éany Nové SaPa Komarno NSK
Moravce Zamky
Pocet 62 33 89 54 62 13 41 354
obci/miest
Pocet 50 26 60 35 43 11 25 250
predloZenych
KP
Neplatny 19 8 9 7 3 5 4 56
Platné od
r. 2021 21 15 30 16 27 3 13 125
Zdroj: Vlastné spracovanie, stav k 20.6.2023.

Analyzou predlozenych KPSS bolo zistené, ze 56 KPSS je uz neplatnych, tzn., Ze platnych Komunitnych planov
z celkového poctu predlozenych KP je 194, ¢o je 54,8 %.

Komunitné plany, ktorych obdobie platnosti je od roku 2021 a teda je predpoklad, Ze su vypracované v stlade
s novymi Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb do roku 2030, je 125, ¢o tvori 50 % z platnych
predlozenych komunitnych planov, ale len 35 % z celkového poctu obci a miest v Nitrianskom samospravnom

kraji.

V tizemnom obvode Nitrianskeho samospravneho kraja sa nachadza 16 miest, z toho je 7 miest okresnych.
Vsetky mesta maju vypracovany KPSS, aj ked’ niektoré z nich si nesplnili povinnost’ predlozit’ schvaleny KPSS
na Nitriansky samospravny kraj. Platnost KPSS skonéila v roku 2022 $tyrom mestam (Surany, Nesvady,

Kolarovo, Hurbanovo) a jednému okresnému mestu (Sal’a).

7 Principy, proces a fazy spracovania KRSS
Medzi zakladné principy pri spracovani Koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb NSK patria:
« Partnerstvo a participacia — ¢o znamena zapdjanie relevantnych aktérov do tvorby koncepcie.
V ramci procesu participacie boli abudu zapajani voleni zastupcovia, odborni zamestnanci
gestorského utvaru, poskytovatelia socidlnych sluzieb na izemi NSK, prijimatelia socialnych sluzieb,
organizacie ob¢ianskej spolo¢nosti a obcania. Spracovatelia Koncepcie kladli doraz na uvedeny princip
za ucelom zvySovania transparentnosti, posililovania doévery volenych zastupcov a institucii NSK, ako

aj posiliiovania udrzatelnosti socialnej politiky na uzemi NSK.

7
*

Zapajanie verejnosti — pri zapajani verejnosti boli a st vyuzivané rozne formy oslovenia tak, aby
spolupraca bola zrozumitelnd (pracovné skupiny, fokusové skupiny, konferen¢ny format, verejné
prerokovavania). Pri r6znych formach boli vyuzivané aj digitalne nastroje na zapajanie ucastnikov
procesu napr. Consider.it , prostrednictvom ktoré¢ho sa zabezpecil organizovany a efektivny dialog
s obCanmi online.

¢ Informovanost’ — v priebehu celého procesu sa zabezpecuje rovnaky pristup k informaciam vo vnutri
riadiacej Struktiry ako aj prebieha odovzdavanie informacii verejnosti prostrednictvom webového sidla
NSK a zverejnenej mailovej adresy, na ktorti mdze reagovat’ §irokd odborna aj laicka verejnost’. To

umoziuje davat’ podnety aj SirSej skupine obCanov.
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8 Vizba na iné¢ strategické dokumenty
Svojim vznikom a naslednym vstupom do Europskej unie sa Slovenska republika zaviazala dodrziavat

medzinarodné dokumenty, nevynimajuc dokumenty viazuce sa na dodrziavanie 'udskych prav.

Zakladnym dokumentom v oblasti I'udskych prav, dolezitym pre planovanie stratégii a koncepcii rozvoja
socialnych sluZieb je Dohovor OSN o pravach 0sdb so zdravetnym postihnutim.? Je to vyznamny dokument
v chapani prav 0sob so zdravotnym postihnutim, ktoré stali dlhti dobu na okraji zaujmu praktickej i teoreticke;j
pravnickej verejnosti a nadvézuje na mnozstvo starSich medzinarodnych dokumentov. Stcasne s Dohovorom

bol podpisany Opény protokol.

Dohovor o pravach osob so zdravotnym postihnutim sa zaklada na zasadach, ako si:
¢+ reSpektovanie prirodzenej dostojnosti, osobnej nezavislosti vratane slobody volby a samostatnosti
0s0b,

% nediskriminacia,

¢ plné a G¢inné zapojenie sa a zaclenenie do spolo¢nosti,

% reSpektovanie odliSnosti a prijimanie 0sdb so zdravotnym postihnutim ako sucasti l'udskej rozmanitosti
a prirodzenosti,

¢ rovnost’ prilezitosti,

% pristupnost,

% rovnost’ medzi muzmi a Zenami,

¢ reSpektovanie rozvijajicich sa schopnosti deti so zdravotnym postihnutim a re$pektovanie prava deti

so zdravotnym postihnutim na zachovani vlastnej identity.

Pre oblast’ socialnych sluZieb je vyznamny Clanok 19 — Nezavisly spdsob Zivota a za¢lenenie do spolo&nosti.
Vsetky osoby so zdravotnym postihnutim maji rovnaké pravo zit’ v spoloCenstve s rovnakymi moznostami
vol'by na rovnopravnom zaklade s ostatnymi tak, aby:

7

+ mali moznost zvolit’ si miesto pobytu, ako aj to, kde a s kym budu Zit' na rovnakom zaklade s ostatnymi,

a aby neboli nitené zit' v urCitom konkrétnom prostredi,

7
*

mali pristup k celému spektru podpornych sluzieb, ¢i uz domacich alebo pobytovych a d’alsich
komunitnych podpornych sluzieb vratane osobnej asistencie, ktoré su nevyhnutné pre nezavisly zZivot
v spolocnosti a pre zaclenenie sa do nej, a ktoré zabraiuju izolacii a segregacii v spolo¢nosti,

+  komunitné sluzby a zariadenia pre Sirokt verejnost’ boli za rovnakych podmienok pristupné osobam so

zdravotnym postihnutim a aby zohl'adiiovali ich potreby.

Zakladnym dokumentom na narodnej Urovni v oblasti Statnej politiky je dokument, ktory vypracovalo
Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, a to Narodné priority rozvoja socialnych

sluZieb na roky 2021-2030° (d’alej len ,,NPRSS*). Cielom a uéelom NPRSS je cyklicky pozitivne ovplyviiovat

2 https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/kontaktne-miesto-prava-osob-so-zdravotnym-
postihnutim/dohovor-osn-pravach-osob-so-zdravotnym-postihnutim.html

3 https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/nprss-fin.pdf
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rozvoj socialnych sluzieb v Slovenskej republike, a to cestou definovania politiky smerovania socialnych sluzieb
na narodnej urovni a nasledne formulovania zakladnych priorit tohto rozvoja a predpokladov na dosiahnutie
tychto priorit. Tento dokument predpoklada, ze regionalna a miestna samosprava po analyze potrieb rozpracuje
stanovené zakladné priority a predpoklady vo svojich koncepénych dokumentoch. Narodné priority su
vymedzené tak, aby boli harmonizovateI'né so stivisiacimi legislativnymi zdmermi a iniciativami vlady SR v

referen¢nom obdobi.

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 — 2030 definuju Specifické ciele:
« NP 1: Prechod z intitucionalnej na komunitna starostlivost’ a podporu s cielom zabezpeéenia
dostupnosti réznorodych socidlnych sluzieb komunitného charakteru v sulade s potrebami cielovych
skupin socidlnych sluzieb.

« NP 2: Zavedenie systému integrovanej socidlno-zdravotne;j starostlivosti,

« NP 3: Podpora prepajania socidlnych sluzieb a neformalnej (najmé rodinnej) starostlivosti

ako sucasti systému starostlivosti o osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby,

s NP 4: Podpora zvySovania kvality socidlnych sluzieb.

Taziskovym dokumentom, na ktory je potrebné pri tvorbe Koncepcie prihliadat’ je Narodna stratégia
deinstitucionalizacie systému socidlnych sluZieb a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike”.
Stratégiou DI sa Slovenska republika zaviazala k prechodu z institucionalnej starostlivosti na systém s prevahou

sluzieb a opatreni poskytovanych v komunite, organizacne a kulturne ¢o najviac podobnych beznej rodine.

Zakladnym zamerom deinstitucionalizacie v Slovenskej republike je vytvorenie a zabezpecenie podmienok

pre nezavisly a slobodny zivot vsetkych l'udi odkazanych na pomoc, v prirodzenom socidlnom prostredi
komunity s podporou komunity, odbornikov, ¢lenov rodiny, dobrovolnikov a to:

7

¢ prostrednictvom komplexu kvalitnych alternativnych sluzieb a opatreni vo verejnom zaujme,
¢ prechodom z prevazne institucionalneho sposobu poskytovania socialnych sluzieb na komunitna
starostlivost’ a roz§irovanim alternativnych moznosti uspokojovania potrieb deti, ktoré boli odnaté zo

starostlivosti rodi¢ov.

Na Narodnu Stratégiu DI, ako zékladny ramcovy dokument, nadvézuju prislusné akéné plany a koncepcné
dokumenty obsahujuce konkrétne ulohy a opatrenia. V systéme socialnych sluzieb je to Narodny akény plan
prechodu z institucionalnej starostlivosti na komunitnii starostlivost’ na roky 2021 — 2026.°

K d’al§im vyznamnym dokumentom na narodnej trovni, ktoré tvoria vychodisko pri tvorbe koncepcie rozvoja
socidlnych sluZieb patri Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021-2030°, ktory bezprostredne

nadvizuje na dokument pre roky 2014-2020. Impulzmi pre spracovanie ,,nového* strategického dokumentu sa

4 https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/narodna-strategia-deinstitucionalizacie-systemu-
socialnych-sluzieb-nahradnej-starostlivosti-2021.pdf

5 https://www.mpsvr.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/nap-sos-2022-2026.pdf

6 https://www.employment.gov.sk/files/sk/ministerstvo/rada-vlady-slovenskej-republiky-prava-seniorov-prisposobovanie-verejnych-politik-
procesu-starnutia-populacie/narodny-program-aktivneho-starnutia-roky-2014-2020/narodny-program-aktivneho-starnutia-roky-2021-
2030.pdf
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stali najmé aktualne progndzy v oblasti demografického vyvoja na Slovensku a jeho mozného dopadu na
udrzatelnost’ spolo¢enskych podmienok prosperity v medzigeneracnej perspektive. Pre zabezpecenie
podmienok rozvojovej trajektorie socialnych sluzieb pre obdobie rokov 2021-2030 je nevyhnutné naplnit

nasledovné predpoklady:

1.VUC ako participujiici subjekt:

“* Vytvorenie strategického ramca socialnych sluzieb do roku 2030 v Slovenskej republike.

2.VUC ako zodpovedny subjekt:
% Zabezpedenie personalnej a finanénej udrzatel'nosti rozvoja socialnych sluzieb.
« Prepajanie socialnych sluzieb sinymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socidlnej inklizie

zranitel'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit.

Narodny program rozvoja Zivotnych podmienok 0sdb so zdravotnym postihnutim na roky 2021-2030’
Osoby so zdravotnym postihnutim zahifiaji osoby s dlhodobymi telesnymi, mentalnymi, intelektualnymi alebo
zmyslovymi postihnutiami, ktoré v sGc¢innosti s r6znymi prekazkami mézu branit’ ich plnému a u¢innému

zapojeniu do zivota spolo¢nosti na rovnakom zaklade s ostatnymi.

Eurépska unia jednoznaéne uznala prava osdb so zdravotnym postihnutim v dokumente Eurdpska charta
zakladnych prav, ¢lanok 26 ,,Integracia 0séb so zdravotnym postihnutim®, v ktorom ,,uznéva a respektuje pravo
0s0b so zdravotnym postihnutim vyuzivat’ opatrenia, ktoré st urené na zabezpecenie ich nezavislosti, socialnej
integracie a integracie v zamestnani a ucasti na spolocenskom zivote“. Narodny program na roky 2021 —2030

je tvoreny ako otvoreny dokument, s aktualizaciou a vyhodnocovanim kazdy rok.

Opatrenia Narodného programu uréené pre VUC a mesta:

1. VUC ako zodpovedny gestor

¢ rozvoj socidlnej sluzby sprostredkovanie osobnej asistencie,

¢ podporovat rozvoj socialnej sluzby podpora samostatného byvania,

¢ podporovat rozvoj domacej opatrovatel'skej sluzby,

¢ rozvinut socialne sluzby na komunitnej urovni v zmysle odporacania Vyboru OSN pre prava osob so
zdravotnym postihnutim,

% zvysit dostupnost’ a rozvijat’ sluzbu v¢asnej intervencie, zabezpecit' jej dlhodobu udrzatel'nost’ a kvalitu
naprie¢ celym Gizemim Slovenska,

¢ rozvoj socialnej sluzby sprostredkovanie osobnej asistencie.

7https://www.komisarprezdravotnepostihnutych.sk/qetmedia/f5d309c8—6eaa—48f9—b590ef7d776ddfd7/l\/|aterial NPRZPOZP_2021-
2030.aspx
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2. VUC ako spoluzodpovedny gestor

¢ zabezpecit' rozvoj a dostupnost’ timocénickej sluzby pre osoby so sluchovym postihnutim, ktoré su
odkazané na tlmoc¢nicku sluzbu na celom uzemi Slovenska v zmysle odporti¢ania Vyboru OSN pre
prava os6b so zdravotnym postihnutim,

« aktualizacia Stratégie Deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a systému ndhradnej rodinnej
starostlivosti,

¢ aktivna podpora prechodu z institucionalnej na komunitni starostlivost’ a podpora socialneho
zactlenovania,

¢ informacna kampan na podporu komunitnej starostlivosti a socidlneho zaclenovania,

¢ podpora spolupraci pri zabezpecovani socidlnych sluzieb a odstranenie osobitnych bariér pre

ziadatel'ov o udelenie azylu a osoby s udelenou doplnkovou ochranou so zdravotnym postihnutim.

3. VUC ako spolupracujici subjekt
+¢+ predloZenie materialu, ktory bude riesit’ problematiku reformy opatrovnictva dospelych v Slovenskej
republike na rokovanie vlady SR,
+¢+ monitorovanie dodrZiavania zakladnych Fudskych prav a slobod osob so zdravotnym postihnutim

a hodnotenie kvality Zivota 'udi so zdravotnym postihnutim (vratane oblasti ich dusevného zdravia).

Narodny akény plan na eliminiciu a prevenciu nasilia na Zenach 2022-20278

Podpora a ochrana zien aich deti pred nasilim je dlhodobo na Slovensku vytvarand a poskytovanid najma
neverejnymi poskytovate'mi socialnych sluzieb registrovanymi, resp. akreditovanymi v zmysle zakona ¢. 448/
2008 Z.z. o socidlnych sluzbach. Poradenské centra a zariadenia nidzového byvania poskytujiice bezpeéné
ubytovanie pre zeny zazivajuce nasilie aich deti (nazyvané aj ako ,bezpecné Zenské domy*) predstavuju
$pecializovany druh podpory a ochrany pre Zeny zaZivajice nasilie a ich deti. Poskytuju skalu sluzieb na principe
bezpecia, posilnenia, prekonania izolacie a spolo¢enskej zmeny. Ciele S$pecializovanych sluzieb vychadzaju

z potrieb zien zazivajicich nasilie a ich deti.

Za poskytovatelov sluzieb pre Zeny zazivajuce nasilie a ich deti je mozné v sucasnosti povazovat
poskytovatelov socialnych sluzieb pre fyzické osoby, ktoré st ohrozené spravanim inych fyzickych osob alebo,
ak sa stali obetami spravania inych fyzickych osob. Jednym z opatreni tohto akéného planu tykajucich sa VUC
je zavedenie systému intervenénych centier poskytujucim krizovu intervenciu obetiam domaceho nasilia

minimalne v kazdom VUC s rodovo $pecifickym pristupom k partnerskému nasiliu na Zenach .

8 https://www.employment.gov.sk/files/sk/ministerstvo/spolocny-sekretariat-vyborov/vybor-rodovu-rovnost/dokumenty-udalosti/nap-
eliminacia-nasilia-zenach.pdf
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Stratégia rovnosti, inkluzie a participacie Romov do roku 2030° a Akéné plany k Stratégii Slovenskej

republiky pre integraciu Rémov do roku 2030%°, z ktorych vyplyvaji opatrenia a aktivity aj pre samospravy

v socidlnej oblasti:

% realizovat’ aktivity na udrZanie a rozvoj Cinnosti komunitnych centier s cielom aktivizovat' ¢lenov
miestnych komunit, vratane podpory ich lepSej zamestnatel'nosti,

% realizovanie terénnej socidlnej prace, ktord umozni rychle a primerané reakcie na problémy nielen

s trhom prace.
Stratégia dlhodobej starostlivosti v Slovenskej republike!
Stratégia DSZS vychadza z deklaracie rieSenia socidlno-zdravotnej starostlivosti vo viacerych aktualnych

strategickych dokumentoch v oblasti zdravotnej a socidlne;j starostlivosti, odporuc¢ani Europskej komisie.

Hlavnymi ciel'mi stratégie DSZS su:

« Funkéné prepojenie socidlnej a zdravotnej starostlivosti.

+¢ Spravodlivo a systematicky postidend miera zdravotného postihnutia a potreby starostlivosti.

% Ponuka sluzieb naslednej, dlhodobej a paliativnej starostlivosti zohl'adiiujuca preferencie Tudi
s potrebou starostlivosti, ich l'udské prava vratane podpory zotrvania v prirodzenom a komunitnom

prostredi.

7
*

Systém financovania, ktory zohl'adiiuje preferencie odkazanej osoby, podporuje rozvoj komunitnej

starostlivosti a podporuje nabor personalu.

7
*

Funk¢ny dohlad a garantovana kvalita socialnej starostlivosti.

Pre naplnenie ciel'ov Stratégic DSZS st potrebné reformy a investicie: Reformy predstavuju najma legislativne
opatrenia a planované kapitalové investicie, ktoré st zakladnymi piliermi Komponentu 13 Plan obnovy

a odolnosti.

Plin obnovy a odolnosti SR — Komponent 132

Dokument, ktory stanovuje uceleny balik reforiem a investicii, ktoré sa realizuju do roku 2026, a ktoré st
podporené z mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti. Plan tvoria investicie a reformy, ktoré riesia vyzvy
identifikované v kontexte eurdpskeho semestra, najmi v odporucaniach Eurdpskej komisie pre Slovensko.

Priority planu obnovy zohladiiuju kla¢ové problémy ekonomiky a najdolezitejSie spolocenské vyzvy. Boli

9 https://www.google.com/search?client=firefox-b-
d&q=Strat%C3%A9gia+rovnosti%2C+inkl%C3%BAzie+a+particip%C3%Alcie+R%C3%B3mov+do+roku+2030+a+Ak%C4%8Dn%C3
%A9+pl%C3%A1ny+k+Strat%C3%A9gii+Slovenskej+republiky+pre+integréeC3%Alciu+R%C3%B3mov+do+roku+2030

©hitps://www.romovia.vlada.gov.sk/site/assets/files/1113/akcne_plany_strategie 2030 na_roky 2022 2024 final.pdf?csrt=1587468652466
7672472

1 https://www.employment.gov.sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/strategia-dIhodobej-starostlivosti-sr/strategia-dlhodobej-
starostlivosti-sr-sept-2021.pdf

12 https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/plan-obnovy-odolnosti/komponent-13-dostupna-kvalitna-dihodoba-socialno-
zdravotna-starostlivost/
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vybraté na zaklade porovnania vysledkov krajiny oproti priemeru EU ako aj na zaklade spolo¢nych eurépskych

priorit.

Socialnej oblasti je venovany Komponent 13 Dostupna a kvalitna dlhodoba socialno-zdravotna starostlivost,
ktorého cielom je pripravit’ Slovensko na rychle starnutie obyvatel'stva zabezpecenim kvalitnej, dostupnej a
komplexnej podpory l'udi s potrebou dlhodobej a paliativnej starostlivosti. Poskytovanim takejto starostlivosti
sa zvysi inkluzia 0sdb so zdravotnym postihnutim do spolocnosti v stlade s ich pravami obsiahnutymi v
Dohovore OSN o pravach o0sob so zdravotnym postihnutim ako aj miera ich socialnej ochrany. Reformami
a investiciami sa zvysi prepojenie a efektivita zdravotnej a socialne;j starostlivosti a ich odolnost’ vo¢i kritickym
situaciam. Zaroven sa naStartuje proces digitalizacie verejnej spravy v oblasti poskytovania integrovanej
dlhodobe;j starostlivosti, vratane digitalizacie rozhodovacich procesov.

Pre naplnenie tohto ciel’a su stanovené nasledujuce reformy a investicie:

Reforma 1: Reforma integracie a financovania dlhodobej socidlnej a zdravotnej starostlivosti
+ Novy systém financovania podpori vznik a rozvoj sluzieb v komunite a prispeje k rieSeniu problému
nedostatku personalu v sektore socidlnych sluzieb, najmi terénnych. Posilnené financovanie

prostrednictvom poukazu zatraktivni poziciu opatrovatel’a v teréne.

Reforma 2: Reforma posudkovej ¢innosti
+  Novy posudkovy systém bude jednotny a efektivny. V novom systéme budu vykonavat’ posudzovanie
iba Urady préce, socialnych veci a rodiny, podl'a jednotnej metodiky vychadzajiicej z WHODAS, ktora
je postavena na principoch Dohovoru OSN o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim. Posudzovanie
komplexne zhodnoti potreby ¢loveka s potrebou dlhodobej starostlivosti. Posudkovy systém bude
prepojeny s nastrojmi podpory vratane sluzieb pracovnej rehabiliticie, v€asnej intervencie, osobnej

asistencie a inych socialnych sluzieb.

Reforma 3: Reforma dohPadu nad socidlnou starostlivostou a zabezpecenie infrastruktiry pre jej
implementaciu
¢ Systém dohladu sa zjednoti a posilni vytvorenim nezavislého organu dohl'adu. Budu definované nové

podmienky kvality starostlivosti v zariadeniach aj v domacnostiach.

Investicia 1: RozSirenie kapacit komunitnej socialnej starostlivosti
*  Vyrazne sa navySia najmé kapacity pobytovych zariadeni komunitného typu (napr. podporované
byvanie). Umozni sa presun Casti klientov z velkokapacitnych zariadeni do mensSich zariadeni
komunitného typu. Zaroven bude cast novych kapacit uréend pre novych prijimatelov. Nové
ambulantné zariadenia (napr. denny stacionar, rehabilitacné stredisko) prispeju k urychleniu
deinstucionalizacie a zaroven znizia zataz neformalnych opatrovatel'ov. Tato investicia umozni pokryt
sucasny nepokryty dopyt apripravi systém na predpokladany rast dopytu po zmene systému
financovania. Investicie podporia aj vystavbu novych nizkokapacitnych zariadeni socidlno-zdravotne;j

starostlivosti (napr. $pecializované zariadenie) s komplexnymi potrebami.
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Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja Nitrianskeho samospravneho kraja do roku 2030

PHSR NSK do roku 2030 je strednodoby rozvojovy dokument, ktory stanovuje rozvojové priority a ciele vo

viazbe na dalSie koncepcné arozvojové aktivity NSK. V ramci identifikacie vyziev, limitov a problémov

v socidlnej oblasti bola identifikovana nedostato¢na dostupnost’ a komplexnost’ ako aj zastaranost’ socidlnej

infrastruktiury s dérazom na socialne a pracovné zaclenenie.

V strategicko-programovej Casti ako Strategickd priorita 4 sa uvadza Sociadlny rozvoj uzemia a podpora

komunit.

¢ Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost’ rieseni
a na vysledok.

s Strategicky ciel’ 4.2 Rozvoj inkluzivneho byvania.

«  Strategicky ciel’ 4.3 Aktivne zaclenenie rémskych komunit.

s Strategicky ciel' 4.4 Zlepsenie podmienok pre rozvoj socidlnej ekonomiky, socidlne a pracovné

zaClenenie znevyhodnenych a zranite'nych osob.

Nemozno vSak zabudnut’ na to, ze pre tvorbu Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb samospravneho kraja je
nevyhnutné prihliadat aj na Komunitné plany socialnych sluZieb obci a miest, ktoré sa nachadzaju
v uzemnom obvode samospravneho kraja. Podl'a zakona o socialnych sluzbach, vyssi uzemny celok vypracuva
a schval'uje koncepciu rozvoja socidlnych sluzieb na zaklade narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb a
komunitnych planov socialnych sluzieb obci vo svojom tizemnom obvode. K 20.6.2023 komunitné plany
socialnych sluzieb predlozilo Nitrianskemu samospravnemu kraju 250 obci a miest, ¢o je 70,6 % z celkového
poctu obci a miest v kraji. Komunitné pldnovanie predstavuje naro¢ny a dlhodoby proces spracovania potrieb
jednotlivych cielovych skupin nachadzajicich sa v obci alebo meste. Je preto nevyhnutné, aby sa pri tvorbe
KPSS postupovalo v zmysle zdsad komunitného planovania. Na tomto procese je nevyhnutné, aby prebichal
v partnerstve viacerych subjektov. Po hodnoteni predlozenych KPSS je mozné konstatovat’, ze kvalita viacerych
KPSS je nizka, nie st dodrzané principy komunitného planovania a z toho vyplyvajuce nedostatoéné stanovenie
ciel'ov a priorit. Cim mensie je mesto alebo obec, tym je niZ§ia $anca, Ze maji vypracovany KPSS, resp. kvalitny
KPSS. Malé obce vzhl'adom na finan¢né a personalne moznosti nie st schopné v plnom rozsahu plnit’ ulohy
definované zdkonom o socialnych sluzbach, a preto by bolo vhodné vyuzit legislativne nastroje k plneniu tiloh
na zaklade spolo¢nych programov a partnerstiev. Ako jednou z moznosti sa ponika moznost' tvorby KPSS

v ramci mikroregionu, resp. iného zoskupenia viacerych mensich obci.
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9 Zoznam pouzitych skratiek

Tabulka 5 Zoznam pouzitych skratiek

Skratka Vyznam skratky
A Aktivita
ADOS Agentira domacej oSetrovatel'skej starostlivosti
AF Ambulantna forma
APSS SR Asociacia poskytovatel'ov socidlnych sluzieb Slovenskej republiky
APZ Aktivna politika zamestnanosti
BV Bezné vydavky
BZD Bezpecny zensky dom
CDA Centrum dennych aktivit
CDR Centrum deti a rodiny
CISZS Centrum integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti
CSK Ciel'ova skupina
cov Cistiarefi odpadovych vod
CR Ceska republika
DC Denné centrum
DI Deinstitucionalizicia
DJ Detské jasle
DNZS Dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav
DP Danové prijmy
DS Denny stacionar
DSS Domov socialnych sluzieb
DzPFO Dan z prijmov fyzickych oséb
EAO Ekonomicky aktivne obyvatel'stvo
EPS Elektronicka poziarna signalizacia
ESF Eurdpsky socialny fond
ESIF Eurdpske strukturalne a investicné fondy
FO Fyzicka osoba
FP Finan¢ny prispevok
FZO Funkéné zoskupenie obci
G Gestor™®
CHD Chranena dielna
Implementacna agentura Ministerstva prace socidlnych veci a rodiny Slovenskej
IAMPSVR SR republiky
INTERREG INTERRED EUROPE (2021 - 2027)
IP In$pektorat prace
Informacny systém riadenia socialnych davok — manazérsky informacny systém MPSVR
IS RSD MIS SR
IS SoS Informacny systém socialnych sluzieb
JSD Jednota déchodcov Slovenska
KI Krizova intervencia
KN (okres) Komarno
KP Komunitny plan
KPSS Komunitny plan socialnych sluzieb
KRSS Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb
KSS Kvalita socialnych sluzieb
KV Kapitalové vydavky
LCBD Ludia bez domova
LV (okres) Levice
MASK Miestne ak¢éné skupiny
MIRRI Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
MPSVR SR Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
MRK Marginalizovand romska komunita
MsU Mestsky tirad

13 Gestorom sa mysli subjekt/ osoba, ktory/ 4 ru¢i za plnenie aktivit opatreni a ciel'ov.
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MVO Mimovladne organizacie
NDC Nizkoprahové denné centrum
NEPOSS/
NePOSS Neverejny poskytovatel’ socialnej sluzby
NFP Norsky finanény mechanizmus
NISD Neziskové organizacie sliziace domacnostiam
NP Narodny projekt
NP POS Narodny projekt Podpora opatrovatel'skej sluzby
NP RSS Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb
NPAS Néarodny program aktivneho starnutia na roky 2021-2030
NPRSS Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021-2030
NR (okres) Nitra
NRS Néhradna rodinna starostlivost’
NSK Nitriansky samospravny kraj
NZ (okres) Nové Zamky
o Opatrenie
OA Osobna asistencia
z ang."Organization fo Economic Co-operation and Development" - Organizacie pre
OECD hospodarsku spoluprdacu a rozvoj
OSL Opatrovatel'ska sluzba
OSN Organizacia spojenych narodov
osv Odbor socidlnych veci
OSV NSK Odbor socidlnych veci Nitrianskeho samospravneho kraja
0S Odbor skolstva
ozZp Osoba so zdravotnym postihnutim
0zz Osoba so zdravotnym znevyhodnenim
P Partner'
p.b. Percentualny bod
PAS Porucha autistického spektra
PD Projektova dokumentacia
PHSR NSK Program hospodarskeho a socialneho rozvoja Nitrianskeho samospravneho kraja
PnO Prispevok na opatrovanie
POaO Plan obnovy a odolnosti
pocet p.m. Pocet pracovnych miest
PoSS Poskytovatel socialnej sluzby
RO Rozpoctova organizacia
RRA Regionalna rozvojova agentira
PSB Podpora samostatného byvania
RsD Rodiny s detmi
RSP Registrovany socialny podnik
SA (okres) Sal'a
SE Socidlna ekonomika
smart SaZS Smart Socialne a zdravotné sluzby
SP Socialny pracovnik
SPAI Index priestorovej dostupnosti
SPODaSK Socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela
SPU Slovenska pol'nohospodérska univerzita v Nitre
SS Socialna sluzba
SS Stredné $kola
Stratégia DSZS Stratégia dlhodobej socialno-zdravotne;j starostlivosti
SVI Sluzby vCasnej intervencie
SZ Socialne zabezpecenie
SZS Sluzby zdravotnej starostlivosti
SZSS Spréava zariadeni socialnych sluzieb
Sc Specificky ciel
SKSS Standardy kvality socialnych sluZieb

14 Partnerom sa mysli subjekt/ osoba, ktory/ 4 spolupracuje a podiela sa na rieSeni parcialnych ciel'ov.
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Y

SR Statny rozpodet

Sz Specializované zariadenie

TO (okres) Topol'¢any

TSP Terénna socialna praca

TzP Tazké zdravotné postihnutie

UA Ukrajina

UNSK Urad Nitrianskeho samospravneho kraja

UoZ Uchadza¢ o zamestnanie

UPSVR SR Urad préce, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
VI V¢asna intervencia

VO Verejné obstaravanie

VsZpP Vseobecna zdravotna poistovia

vUC Vy&si izemny celok

vz_C Vykonavat’ zarobkovu ¢innost’

vznp V zneni neskorsich predpisov

WHODAS Z ang. "WHO Disability Assessment Schedule"
ZI'P Zakladné l'udské prava

M (okres) Zlaté Moravce

ZNB Zariadenie niidzového byvania

ZNSK Zastupitel'stvo Nitrianskeho samospravneho kraja
Z0S Zariadenie opatrovatel'skej starostlivosti

ZpP Zriad’ovatel'skd posobnost’

ZPB Zariadenie podporovaného byvania

ZPMP ZdruzZenie na pomoc 'ud’om s mentalnym postihnutim
ZPS Zariadenie pre seniorov

ZS Zdravotné sluzby

7SS Zariadenie socidlnych sluzieb

VA Zakladna $kola

zU Zaveredny et

77 Zdravotné znevyhodnenie
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ANALYTICKA CAST

10 Vyhodnotenie implementacie KRSS za obdobie 2018 — 2023

10.1 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 —2023

KRSS v regiéne Nitrianskeho samospravneho kraja na obdobie 2018 — 2023 v zmysle jej Dodatku ¢. 1 ma

strategicku oblast’ Struktirovanu nasledovne:

+ Pomoc a podpora osobam pri rieSeni nepriaznivych socialnych situacii.

% Vytvorenie priaznivych Zivotnych podmienok pre rodiny s det'mi.
s ZlepSenie dostupnosti socialnych sluZieb pre seniorov a osoby so zdravotnym postihnutim.

s Podpora a rozvoj 'udskych zdrojov pre oblast’ socidlnych sluZieb.

Ku kazdej oblasti je formulovany ciel’, takze KRSS obsahuje 4 ciele podl'a jednotlivych druhov socidlnych

sluzieb.

Strategicky ciel’ ¢. 1

Pomoc a podpora osobam pri rieSeni nepriaznivych socialnych situacii

Specificky ciel’ 1.1 Koordindcia pomoci osobam v nepriaznivej socidlnej situdcii

Tabulka 6 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 — 2023, Specificky ciel’ 1.1

OPATRENIA

AKTIVITY

VYSTUPY

111

Stanovenie platformy s ciePom
koordinovat’ aktivity
subjektov a partnerov

v oblasti krizovej intervencie
na uzemi NSK

1.1.1.1

Wtypovanie organizdcii

a subjektov (potencionalnych
clenov platformy) a ich
oslovenie k spolupraci

Rok 2020:

Odportcanie Komisie socialnej
pomoci na zvolanie pracovného
stretnutia za uc¢elom vytvorenia
pracovnych skupin ku kazdému
strategickému ciel’'u.

Rok 2021:

Ukonceny proces kreovania
pracovnych skupin, uznesenim
KSP doplnenie 2 novych ¢lenov
do pracovnych skupin.

Rok 2022:

Pokracovanie ¢innosti plne
kreovanych pracovnych skupin
k Strategickym ciel'om.

1.1.1.2

Menovanie clenov platformy,
Statut s vymedzenim ucelu,
kompetencii, frekvencie
stretavania a pod.

Rok 2021:

Ukonceny proces kreovania
pracovnych skupin, schvalenie
pracovnych skupin Uznesenim
Komisie socidlnej pomoci
Stanovenie ti¢elu a kompetencii.

1.1.1.3

Koordinacné stretnutia
organizdcii prejavujicich
zdujem o spolupracu

Rok 2021:
Uskutocnenych 6 stretnuti
pracovnych skupin.

Rok 2022:

Uskutocnené 2 stretnutia
(vymena a sietovanie
informacii).
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1.1.14 Rok 2021:
Ziskavanie a analyza dat Vytvorenie dotaznika na zber
o osobach v krizovej situacii informacii a podnetov.

Rok 2022:

Ziskavanie dat formami —
komunitné plany, komunikacia
$0 samospravami, verejnymi

a neverejnymi poskytovatel'mi
SS, mimovladnymi
organizaciami, s prijimatel'mi
ASS a komunikacia

S verejnost'ou,

zacCala spolupraca

s koordinatormi participacie
NSK v ramci Projektu:
Participativny proces pre tvorbu
Koncepcie rozvoja socialnych
sluzieb v regione Nitrianskeho
samospravneho kraja na roky

2024 az 2031.
1.1.1.5 Rok 2021:
Sucinnost pri rozsirovani siete Vymedzenie potreby rieSenia
SS a navrhy rieSeni zavaznych problematiky, pomenovanie
problémov (napr. Narodny akcény rizikovych skupin,
plan pre prevenciu a elimindciu Plan na registraciu SS Podpora
nasilia na zenach 2014-2019 samostatného byvania - MOJ
v spoluprdaci s Institutom pre DOMOV*, ZSS Topol’¢any,
vyskum prace a rodiny) schvalenie Regionalneho
akéného planu NSK na

prevenciu a eliminaciu nasilia
pachaného na zenach na roky
2021-2022.

Rok 2022:

Registracia SS Podpora
samostatného byvania

s kapacitou 6 v ,,MOJ
DOMOV¥, ZSS Topol’¢any,
Téma nasilia — vyvzdelavalo sa
134 policajtov a 32 pracovnikov
prvého kontaktu, stretnutia
policie a inych subjektov,
supervizie.

Spolufinancovanie — atulok (7
miest), bezpecny zensky dom
(17 miest), ZNB a 2 poradcovia
SPODaSK.

Realizator: Centrum Slniecko,
n.o.

Zabezpecenie pracovnych stretnuti
v kontexte ucelu a kompetencii
platformy.

Zdroj: OSV NSK, Vlastné spracovanie, 2023
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Specificky ciel’ 1.2 Rozvoj socidlnych sluzieb krizovej intervencie
Tabulka 7 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 - 2023, Specificky ciel 1.2

OPATRENIA

AKTIVITY

VYSTUPY

1.2.1
Podpora rozsirenia kapacit
v ttulku o d’alSich 40 miest

1.2.1.1

Wtypovanie vhodnych objektov
na rozsirenie kapacity na zdklade
zmapovania potrieb (lokalita)

Rok 2020:

8 utulkov s kapacitou 228 miest.
Rok 2021:

Stav nezmeneny.

Rok 2022:

Navysenie o 1 poskytovatel'a SS
- 52 miest.

1.2.1.2
Verejné obstaravanie na
projektovi dokumentaciu (PD)

Ziadny.

1.2.1.3
Spracovanie (PD), stavebné

povolenie a Ziadost' o NFP
z ESIF

Ziadny.

1.2.14
Rekonstrukcia utulku
s kapacitou 20 miest

Ziadny.

1.2.1.5
Prevadzkovanie ttulku
s kapacitou 20 miest

Ziadny.

1.2.2
Rozsirenie kapacit v zariadeni
nidzového byvania o 40 miest

1.2.2.1

Witypovanie vhodnych objektov
na rozsirenie kapacity na
zaklade zmapovania potrieb
(lokalita)

Rok 2021:

Vytypovanie objektu, ktory po
rekonstrukcii mohol sluzit' ako
ZNB pre obete domaceho nasilia
(zeny, matky, s detmi) iSlo by

o rodinny dom, pripojeny

k povodnému zariadeniu utulku.
Utulok a aj prilahla ¢ast RD by
sa zrekonsStruovali a mohli by
slizit’ ako ZNB s kapacitou 15,
podanie projektu na NFM

a Statny rozpocet (poskytovatel
Centrum Slnie¢ko, n.o.).

Rok 2022:

Schvalenie projektu na MIRRI
SR na rozsirenie kapacity
Bezpecného zenského domova
0 15 miest a schvaleny rozpocet
na rekonstrukciu celého objektu
v sprave mesta Nitry.

1.2.2.2
Verejné obstardavanie na
projektovii dokumentaciu (PD)

Rok 2022:
Vyhlasené VO na projektovu
dokumentaciu (mesto Nitra).
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1.2.2.3
Spracovanie (PD), stavebné

povolenie a zZiadost o NFP
z ESIF

Rok 2022:

Spracovanie komplet projektu
(PD, stavebné povolenie)

a podanie Ziadosti o NFP z ESIF
schvélenie projektu na rozsirenie
kapacity o 15 miest a rozpocet
na rekonstrukciu vo vyske 220
tis. €.

1.2.2.4

Rekonstrukcia  /vystavba ZNB

s kapacitou 10 miest

Ziadny.

1.2.2.5
Prevadzkovanie ZNB s kapacitou
10 miest

Ziadny.

1.2.3
Rozsirenie kapacit v domove na
pol ceste o 12 miest

1.2.3.1
Podpora mestu Nové Zamky pri
registrdcii SS

Rok 2020:

Pripraveny projektovy zamer
mestom Nové Zamky bol
zastaveny peticiou obyvatel'ov.
Rok 2021:

Nové komunitné planovanie

v meste Nové Zamky uz
neobsahuje registraciu domov na
polceste, nahradené inymi
formami programov byvania pre
§irsi rozsah cielovych skupin, so
zabezpecenim socialnych
intervencii a socialneho

poradenstva.
1.2.3.2 Ziadny.
Prevadzkovanie DNPC
s kapacitou 12 miest
Zdroj: OSV NSK, Viastné spracovanie, 2023

Specificky ciel’ 1.3 Podpora programov dostupného byvania
ch cielov KRSS 2018 - 2023, S’peciﬁcky ciel’ 1.3

Tabulka 8 Analyza a hodnotenie stanoveny

OPATRENIA

AKTIVITY

VYSTUPY

1.3.1

Rozvoj SS - podpora
samostatného a dostupného
byvania

1.3.1.1

Vstupné data a udaje od clenov
multidisciplinarneho timu
(vystupy z O.1.1.1) ako aj
zmapovanie potrieb z aktudlnych
dat

Rok 2020:

Schvalenie Koncepcie rieSenia
problematiky l'udi bez domova
na uzemi mesta Nitra na roky
2019-2022 a v ramci opatreni je
navrhnuté zriadit’ Najomné
byvanie - Housing first.

Rok 2021:

Schvélenie projektu ,,Byvanie
ako prvé“ v ramci vyzvy
Dostupné byvanie s prvkami
Housing First (10 ucastnikov, 5
jednoizbovych bytov), aktivne
vyhladavanie bytov.
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Rok 2022:

Sprostredkovany najom pre 10
ucastnikov projektu v piatich 1-
izbovych komerénych bytoch

v meste Nitra,

prenajom garsonky vo
vlastnictve mesta Nitra na
obdobie 01.01.2023-31.12.2027
(rozsirenie kapacity)

Centrum Slniecko, n.o. - 9 bytov
pre obete domaceho nasilia — 2
dvojizbové a 7 jednoizbovych,
jedna garsénka ako krizovy byt
v pripade akutneho ohrozenia

a ochrany zivota a zdravia obeti
domaceho nasilia. VSetky byty
boli do konca I. polroka

obsadené.
1.3.1.2 Rok 2022:
Registracia SS Podpora Zaregistrovana SS Podpora

samostatného byvania pre
uvedenu cielovu skupinu

samostatného byvania
s kapacitou 6 v JMOJ
DOMOV*, ZSS Topol’¢any.

1.3.1.3
Poskytovanie SS Podpora
samostatného byvania

Rok 2022:
PSB poskytovana 1 klientovi.

1.3.14
Poskytovanie ,,prvého byvania“
Mestom Nitra

Rok 2022:

Sluzba poskytovana
prostrednictvom Diecéznej
charity s finan¢nou dotéaciou od
mesta Nitra vo vyske 7.000,- €.

Zdroj: OSV NSK, Viastné spracovanie, 2023

Strategicky ciel’ ¢. 2

Vytvorenie priaznivych Zivotnych podmienok pre rodiny s det’'mi

Specificky ciel’ 2.1 Overovanie potrebnosti a kvality socidlnych slufieb pre rodiny s det’mi

Tabulka 9 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 - 2023, Specificky ciel’ 2.1

OPATRENIA

AKTIVITY

VYSTUPY

2.11

Stanovenie pracovnej skupiny
pre koordinaciu sluZieb pre
rodiny s det’'mi

2.1.1.1

Vytipovanie organizacii

a subjektov (potencionalnych
¢lenov pracovnej skupiny) a ich
oslovenie k spolupraci

Rok 2020:

Pracovné stretnutie za i¢elom
kreovania pracovnych skupin
pre strategicky ciel’ 1 az 3.

2.1.1.2

Menovanie clenov pracovnej
skupiny, Statut s vymedzenim
ucelu, kompetencii, frekvencie
stretavania a pod.

Rok 2021:

Ukonceny proces kreovania
pracovnych skupin, schvalenie
pracovnych skupin, stanovenie
ucelu a kompetencii.
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2.1.1.3

Koordinacné stretnutia
organizdcii prejavujucich
zaujem o spolupracu s cielom
posilnenia spoluprdce a ziskania
potrebnych dat o rodindach

Rok 2021:
Uskuto¢nenych 6 stretnuti
pracovnych skupin.

Rok 2022:

Uskutocnené 2 stretnutia
(vymena a sietovanie

s detmi v nepriaznivej socidalnej informacii).
situdcii
2.1.14 Rok 2021:

Sucinnost pri rozsirovani siete
SS a navrhy riesent zavaznych
problémov

Vytvorenie dotaznika na zber
informaécii a podnetov, jeho
vyhodnotenie.

Rok 2022:

Ziskavanie dat formami —
komunitné plany, komunikacia
$0 samospravami, verejnymi

a neverejnymi poskytovatel'mi
SS, mimovladnymi
organizaciami, prijimatel'mi SS
a komunikacia s verejnostou,
Poradenstvo, konzultacie,
rieSenie staznosti, navstevy
ZSS.

Zdroj: OSV NSK, Viastné spracovanie, 2023

Specificky ciel’ 2.2 Podpora a rozvoj potrebnych socidlnych slufieb pre rodiny s det’mi
Tabulka 10 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 - 2023, Specificky ciel’ 2.2

OPATRENIA

AKTIVITY

VYSTUPY

2241

Podpora a rozvoj
poradenskych sluZieb pre
rodiny s det’'mi

2.2.1.1

Vyhodnotenie akutnosti potreby
zriadenia vo vztahu k datam
ziskanych v ramci A 2.1.1.3

Rok 2021:

Poradenstvo pred registraciou —
11 subjektov (verejni
poskytovatelia), poradenstvo cez
SS vcasnej intervencie

Plan na registraciu SS Podpora
samostatného byvania — L,MOJ
DOMOV¥, ZSS Topol’¢any,
schvalenie Regionalneho
akéného planu NSK na
prevenciu a eliminaciu nasilia
pachaného na zenach na roky
2021-2022.

Rok 2022:

Vytvorenie SS Podpora
samostatného byvania

s kapacitou 6 v ,,MOJ
DOMOV*, ZSS Topol'¢any.

2.2.1.2
Zriadenie specializovaného
poradenstva na vizemi NSK

Rok 2020:

Finanény prispevok NSK pre
$pecializované poradenstvo
podrla zékona ¢. 305/2005 Z. z.
84.000,- € (6 poradcov).
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Rok 2021:

Finan¢ny prispevok NSK pre
$pecializované poradenstvo
podl'a zakona €. 305/2005 Z. z.
84.000,- € (6 poradcov)
Finanény prispevok pre
$pecializované poradenstvo
podl'a zakona ¢. 448/2008 Z. z.
vo vyske 133.270,24 € (8
poradcov).

Rok 2022:

Financny prispevok NSK pre
$pecializované poradenstvo
podl'a zakona €. 305/2005 Z. z.
vo vyske 200.000,- € (10
poradcov) a podl'a zakona €.
448/2008 Z. z. vo vyske
145.676,36 € (8 poradcov).

2.2.2
Podpora a rozvoj sluzieb
vcasnej intervencie

2221
Podpora existujucich kapacit
sluzieb VI

Rok 2020:

Pocet poskytovatel'ov: 4 (len
v ZP NSK)

Intervenénych hodin: 7336
Pocet zapojenych rodin: 133
Rok 2021:

Finan¢ny prispevok pre
poskytovatel'ov SS vcasnej
intervencie v celkovej
216.490,37 € (ZSS v ZP NSK -
148.162,37 € + 68.328,00 €
neverejni poskytovatelia)
pocet poskytovatelov: 4+1
Intervenénych hodin: 7054
Pocet zapojenych rodin: 171
Rok 2022:

Finanény prispevok pre
poskytovatel'ov SS vcasnej
intervencie v celkovej
321.686,87 € (ZSS v ZP NSK —
196.386,87 € + 125.300 €
neverejni poskytovatelia)
Pocet poskytovatel'ov: 4+3
Intervenénych hodin: 17 201
Pocet zapojenych rodin: 213

2222
Podpora rozvoja kapacit sluzieb

Vi

Rok 2021:

Financovanie 4 poskytovatel'ov
v ZP NSK a 1 nového
nevereného poskytovatel’a.
Rok 2022:

Financovanie 4 poskytovatel'ov
v ZP NSK a 3 neverejnych
poskytovatelov.

Zdroj: OSV NSK, Viastné spracovanie, 2023
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Strategicky ciel’ ¢. 3

ZlepSenie dostupnosti socialnych sluZieb pre seniorov a osoby so zdravotnym postihnutim

Specificky ciel’ 3.1 Systémovd podpora pre obce
Tabulka 11 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 - 2023, Specificky ciel’ 3.1

OPATRENIA

AKTIVITY

VYSTUPY

3.1.41

Metodick4 a odborna pomoc
pre obce pri plinovani rozvoja
socialnych sluzieb

3.1.1.1

Zmapovanie potrieb obci

a stanovenie sposobu a foriem
spoluprace

Rok 2020:

Oboznamenie obci a miest

s vyhlasenim vyzvy — finanény
prispevok na vykondvanie
opatreni SPOD a SK.

Rok 2021:

Oboznamenie obci a miest

s vyhlasenim vyzvy — finan¢ny
prispevok na vykonavanie
opatreni SPOD a SK,
upozornenie na potrebu
aktualizacie komunitnych
planov v sulade s prioritami

a stratégiami.

Rok 2022:

Oboznamenie obci a miest

s vyhlasenim vyzvy — finan¢ny
prispevok na vykonédvanie
opatreni SPOD a SK,
upozornenie na potrebu
aktualizacie komunitnych
planov v sulade s prioritami

a stratégiami,

Komunikécia so samospravami
cez pracovné skupiny

k strategickym ciel'om.

3.1.1.2
Poskytovanie odbornej pomoci
pri rozvoji socialnych sluzieb

Rok 2021:

Podpora a poradenstvo pri
registracii SS.

Rok 2022:

Podpora a poradenstvo pri
registracii SS.

Zdroj: OSV NSK, Viastné spracovanie, 2023

Specificky ciel’ 3.2 ZvySovanie kvality a kapacity existujiicich socidlnych slufieb
Tabulka 12 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 - 2023, Specificky ciel’ 3.2

OPATRENIA

AKTIVITY

VYSTUPY

3.2.1
Zvysovanie kvality
existujucich socialnych sluZieb

3.2.1.1

Vystavba novych ZSS, ktoré
budu ,,saturovat’* existujiicu
kapacitu, ktord sa znizi

z dovodu dodrzania Standardov

kvality

Ziadny.
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3212 Ziadny.
Nadstavby, pristavby

existujucich ZSS (,,KREATi Ve

ZSS Klasov, ,,PERLA“, ZSS

Zeliezovce, ,,IPEL“, 7SS Lela,

,DUNAJ ", ZSS Kovacov)

3.2.1.3 Rok2021:

Priprava a realizacia
navrhovanych opatreni
schvalenych v ZNSK

Zmluva o buducej zmluve na
prenajom nebytovych priestorov
v obci Chl'aba a Salka, kde NSK
bude poskytovat’ SS
$pecializované zariadenie — cez
cezhrani¢ny projektovy program
INTERREG.

Rok 2022:

Dodatok k zriad’ovatel'skej
listine ,,DUNAJ*, ZSS Kovacov
0 2 miesta poskytovania SS
(Chrlaba a Salka).
Zaregistrovanie SS
$pecializované zariadenie

v Salke s kapacitou 25 miest.

3.2.2
Rozsirenie kapacit
Specializovaného zariadenia

3221

Priprava pre rozsirenie kapacit
SZ (vyber lokality, cielova
skupina, projektova
dokumentacia, VO,...)

Rok 2021:

V zmysle registra SS narast
kapacity SZ o 109 miest,
vybrata lokalita — Poliklinika
Sarla, priprava PD na
rekonstrukciu.

Rok 2022:

V zmysle registra SS narast
kapacity SZ o 95 miest,
vypracovana PD na
rekonstrukciu Polikliniky v Sali,
schvalenie potencionalnych
zamerov Zastupitel'stvom NSK -
Vybudovanie ZSS-
$pecializované zariadenie
~DUNAJ“,ZSS Kovacov —
miesto poskytovania Muzla,
podany projektovy zamer cez
Plan obnovy — vybudovanie SZ
(12 miest) v Lipovej pre
,,LIPKA*, ZSS Lipova.

3222
Vystavba (rekonstrukcia) SZ

Rok 2021:

Ukoncenie rekonstrukcie budovy
»SOS“ ZSS Hurbanovo, kde sa
poskytuje SS — Specializované
zariadenie pre 26 prijimatel'ov
SS.
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3223
Zriadenie SZ (vegistracia,
uvedenie do prevadzky,...)

Rok 2021:

Podpisanie Zmluvy o buducej
zmluve o najme nebytovych
priestorov (Obec Salka)

Rok 2022:

zaregistrovanie ,,SOS*“ ZSS
Hurbanovo — SS $pecializované
zariadenie — kapacita 26 PSS
(AF 10, TP 2, CP 14)

dodatok k zriad'ovatel'skej listine
LDUNAIJ“, ZSS Kovacov o 2
miesta poskytovania SS (Chl'aba
a Salka). Zaregistrovanie SS
Specializované zariadenie

v Salke s kapacitou 25 miest.
$pecializované zariadenie pre
0soby s pervazivnou vyvinovou
poruchou, autizmom.

3.2.24

Priprava a realizicia SZ

v ramci DI (,,LIPKA“, ZSS
Lipova)

Rok 2022:

Podany projektovy zdmer cez
Plan obnovy — vybudovanie SZ
(12 miest) v Lipovej pre
»LIPKA®, ZSS Lipova.

3.23
Rozsirenie kapacit zariadenia
podporovaného byvania

3.2.3.1
Priprava a realizacia ZPB

s kapacitou 6 miest (NZ-
,,LIPKA*, ZSS Lipova)

Rok 2021:

ZNSK zobralo na vedomie
informacia k realizacii
narodného projektu
,,Deinstitucionalizacia zariadeni
socialnych sluzieb — Podpora
transformaénych timov* ZPB
»LIPKA®, ZSS Lipova,

Rok 2022:

podany projektovy zamer cez
Plan obnovy na

vybudovanie zariadenia
podporovaného byvania

v Novych Zamkoch/6 miest pre
,,LIPKA®, ZSS Lipova,
pripravené projektové zamery:
Vybudovanie ZPB v Mani pre
»LIPKA®“,ZSS Lipova - POaO,
-Vybudovanie ZPB

v Nitrianskom Hradku pre
,LIPKA®“,ZSS Lipova - POaO.

3.2.3.2

Priprava ZPB s kapacitou 3x12
miest

(.,V KASTIELI“, ZSS Horné
Obdokovce, ,, DUNAJ“, ZSS
Kovacov — Chlaba)

Rok 2021:

Pripravné prace na vysporiadani
pozemku v obci MuZla,
vytipovanie d’alSich pozemkov
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Rok 2022:

Pripravené projektové zamery
ZPB komunitného typu — miesto
realizacie obec Horné
Obdokovce — POaO.

-ZPB komunitného typu -
miesto realizacie obec Chrabrany
—POaO.

-ZPB komunitného typu — miesto
realizacie obec Velké Ripnany —
POaO.

Zdroj: OSV NSK, Viastné spracovanie, 2023

Specificky ciel’ 3.3 Podpora rozvoja komunitnych socidlnych slufieb
Tabulka 13 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 - 2023, Specificky ciel’ 3.3

OPATRENIA

AKTIVITY

VYSTUPY

331

Rozsirenie kapacit na
poskytovanie socialnej
rehabilitacie

3311

Spoluprdaca so ZSS zapojenim do
DI- analyza potrieb na zdklade
vystupov z transformacného
procesu (v procese DI)

Rok 2021:

Zamestnanci zapojenych ZSS do
DI — absolvovanie vzdelavacich
aktivit a supervizii cez tento
projekt

3.3.1.2

Zriadovanie a registrdcia
novych sluzieb- rozsirenie
kapacit sluzieb poskytujucich
socialnu rehabilitaciu

Rok 2021:

Registracia 1 poskytovatel'a SS
ZPB s kapacitou 12 miest

Rok 2022:

Registracia 1 poskytovatel'a SS
socialna rehabilitacia (AF

a terénna forma)

3.3.13

Podpora prevadzky zriadenych
sluzieb, ktoré poskytuju socidlnu
rehabilitaciu

Aktivitu nie je mozné
vyhodnotit’.

Zdroj: OSV NSK, Viastné spracovanie, 2023

Strategicky ciel ¢. 4

Podpora a rozvoj Pudskych zdrojov pre oblast’ socialnych sluzieb

Specificky ciel’ 4.1 Systémovd podpora pre priebeiné zabezpecovanie agendy KRSS
Tabulka 14 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 - 2023, Specificky ciel’ 4.1

a organizacného poriadku
s navrhom pracovnej naplne

OPATRENIA AKTIVITY VYSTUPY

4.1.1 4.1.1.1 Rok 2021:

Doplnenie organizacnej Predlozenie navrhu UNSK na Prijaty 1 odborny zamestnanec,
Struktiry OSV zmenu organizacnej Struktury ktory okrem inych druhov

pracovnych ¢innosti na oddeleni
socialnej pomoci

a oSetrovatel'skej starostlivosti

v ZSS sa podiela na ¢innostiach
spojenych s tvorbou,
vyhodnocovanim, aktualizaciou
a koordinaciou procesov KRSS -
koordinator KRSS.

Zdroj: OSV NSK, Viastné spracovanie, 2023
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Specificky ciel’ 4.2 ZlepSovanie pracovnych podmienok zamestnancov v socidlnych slufieb

Tabulka 15 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KRSS 2018 - 2023, Specificky ciel’ 4.2

OPATRENIA

AKTIVITY

VYSTUPY

4.2.1

Zavedenie systematického
a efektivneho vzdelavania
zamestnancov ZSS a OSV

4.2.1.1
Zmapovanie vzdelavacich
potrieb

Rok 2021:

Prebehlo zmapovanie
vzdelavacich potrieb
zamestnancov v ZSS v ZP NSK
a zamestnancov odboru
socialnych veci NSK.

4.2.1.2

Plan vzdelavania na rok a krytie

Vv rozpocte

rok 2022:

Vybrata jedna, najcastejSic sa
opakujica téma - Syndréom
vyhorenia, zvladanie stresovych
situdcii a rizikovych situacii

v pomahajucich profesiach,
zamestnanci — vzdelavania
potrebné na metodické
usmernovanie ZSS, kontroly

a staznosti.

4.2.1.3
Ucast na vzdeldvacich
aktivitach

Rok 2021:

17 vzdelavani na tému: ,,RieSenie
stresovych situacii na pracovisku
zamerané na efektivnu
komunikaciu a rieSenie
konfliktov". Zucastnenych 301
zamestnancov Zamestnanci
odboru — témy: Prostriedky
obmedzenia v socidlnych
sluzbach, novela zakona

o socialnych sluzbach.

Rok 2022:

15 vzdelavani, za¢astnenych 207
zamestnancov.

4.2.14
VWhodnotenie efektivnosti
vzdelavacich aktivit

Rok 2021 aj 2022
Efektivnost’ vyhodnotenia sa
neda vycitat’.

4.2.2

ZlepSenie pracovnych
podmienok a odmeriovania
zamestnancov v oblasti SS

4.2.2.1
Analyza odmeriovania
v socidlnych sluzbach

Nehodnotené pre nedostupnost’
podkladov.

4.2.2.2 Navrhy na zvySenie Nehodnotené pre nedostupnost’
odmernovania podkladov.
4.2.2.3 Rok 2021:

Iné motivacné benefity pre
zamestnancov ZSS

Kolektivna zmluva: 100,- € odmena
a 1 den pracovného volna.

Rok 2022:

Kolektivna zmluva vyssieho

stupna: 350 + 500,- € odmena na
zamestnanca a 1 deii pracovného
volna.

Zdroj: OSV NSK, Viastné spracovanie, 2023
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10.2 Ekonomicka analyza socidlnych sluzieb za roky 2020 — 2022 (NSK)

OSV NSK predkladal 1 x roéne Vyhodnotenie plnenia priorit schvalenych v Koncepcii rozvoja socialnych
sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2018 — 2023 a opatreni schvalenych v Dodatku ¢.1
ku Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2018 — 2023 do
Zastupitel'stva NSK. Spravy neobsahovali finan¢né hodnotenie v sulade s finan¢nymi planmi v ramci KRSS na
uvedené obdobie. V predkladanej ekonomickej analyze (spracovanej na zdklade podkladov zo zaverecnych

uctov NSK za obdobie rokov 2020 — 2022) ponukame pohl'ad z hl'adiska financovania socidlnych sluzieb NSK.

NSK financoval v roku 2022 z rozpoctu NSK 4307 miest, z toho 1044 miest u neverejnych poskytovatelov
socialnych sluzieb a 3 263 miest tvori kapacitu v zariadeniach socidlnych sluzieb (ZSS) v zriad’ovatel'skej
posobnosti NSK. Na poskytovanie socidlnych sluzieb ana vykonavanie socialno-pravnej ochrany deti
a socialnej kurately v roku 2022 bolo vynaloZenych na bezné vydavky 62 191 657€, z toho 54 996 001€ ¢o Cini
(88,43 %) pre verejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej pdsobnosti NSK a 7 195 656 €
(11,6 %) pre neverejnych poskytovatelov SS a pre verejnych poskytovatelov SS v zriad’ovatel'skej posobnosti
inych SK. (zdroj: ZU NSK za rok 2022, str. 28). Na zariadenia socialnych sluzieb v zriad'ovatel'skej pdsobnosti
NSK bolo vroku 2022 vynalozenych 1 812 924 € kapitalovych vydavkov. Z kapitalovych vydavkov boli
zaobstarané dve 5 miestne motorové vozidla, kosacky, nakladny vytah, dodavka a montaz EPS, Cerpadla do
COV, kamerovy systém pre zabezpe¢enie budovy a na modernizaciu technologického vybavenia pracovni
a stravovacich prevadzok. Schvaleny rozpocet na mzdy a odvody pre ZSS v ZP NSK (37 184 657,90) bol
upravovany v roku 2022 uzneseniami NSK na vysku 41 004 187,43 €, skuto¢né Cerpanie podla tabulky
v programe 11 Socialne sluzby (str. 109) mzdy a odvody predstavovali 40 909 142,06 € ¢o je takmer 72,8 %
celkovych beznych vydavkov .

V roku 2022 bola rozsirena siet’ socidlnych sluzieb u verejnych a neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb
o viaceré druhy socidlnych sluzieb, a to napr.: o Specializované zariadenie — ambulantna forma o 60 miest, o
Specializované zariadenie - pobytova forma o 49 miest, o Specializované zariadenie — tyzdenna forma o 2
miesta, 0 Zariadenie pre seniorov — pobytova forma o 52 miest, 0 Komunitné centra — ambulantna forma o 76
miest a terénna forma u 3 poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, o 1 poskytovatela socialnej sluzby v druhu
socialnej sluzby Podpora samostatného byvania, o 1 poskytovatela v druhu socidlnej sluzby Podpora
zostulad’ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota — detska skupina, o 2poskytovatelov v druhu socialnej
sluzby Sluzba vc€asnej intervencie — ambulantna forma o 38 miest a terénna forma a o 5 poskytovatelov

socialnych sluzieb v druhu socialnej sluzby opatrovatel'ské sluzby.®

Tabulka 16 Pocet miest v ZSS financovanych z rozpoctu NSK v rokoch 2020 — 2022

Rok | Financované | Narast/ pokles Z toho ZSS | Narast / Miesta Narast /
miesta NSK oproti roku 2020 | v ZP NSK pokles v ZSSu pokles
celkom oproti roku | NePSS oproti roku

2020 2020

2020 | 4131 - 3224 - 907 -

2021 | 4189 +58 3221 -3 968 +61

2022 | 4307 +176 3263 +39 1044 +137

Zdroj: Zaverecné ucty NSK za roky 2020, 2021, 2022

15 Zavere¢ny uget NSK za rok 2022 str. 28 - 30
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Za sledované obdobie rokov 2020 az 2022 doslo k narastu vo financovani miest v ZSS oproti roku 2020 0 176
miest, ¢o predstavuje narast o + 4,26%. ZvySujlci sa trend narastu poctu miest zodpoveda zvySujucim sa
potrebam v oblasti socialnych sluzieb suvisiacich so starnutim obyvatel'stva NSK ako aj zhorSujucim sa
zdravotnym stavom. Pozitivne mozno hodnotit’ pokrytie zvySujticich sa potrieb aj napriek krizovym situdciam
suvisiacimi s pandémiou koronavirusu, energetickou krizou a zvySujicou sa inflaciou. Z celkového poctu
narastu miest, 77,8 % doslo k narastu u neverejnych poskytovatel'ov, v ZSS v ZP NSK doslo k nérastu miest

v roku 2022 0 22,2 %.

V nasledujicej ¢asti sme vychadzali zo zverejnenych dokumentov (Zavereéné uéty NSK), aby sme analyzovali

aj ekonomické podmienky realizacie KRSS za obdobie 2020 — 2022.

Tabulka 17 Podiel BV a KV do socialneho zabezpecenia z celkovych vydavkov NSK (plnenie), 2020 - 2022

BV Program 11 % KV Program 11
Rok SZ BV NSK SZ KV NSK %
2020 52 983 630 195 075 934 27% 2 365689 13988 142 17%
2021 58 722 146 211 108 856 28% 1682 394 16 350 617 10%
2022 62 287 643 221 266 274 28% 1812 924 21297696 |8,5%
Zdroj: Zaverecneé ucty NSK za roky 2020, 2021, 2022

Podiel beznych vydavkov na socidlne zabezpecenie na celkovych beznych vydavkoch NSK tvori takmer 1/3

(28%).

Tabulka 18 Bezné prijmy (plnenie) NSK (€), 2020 - 2022

Bezné prijmy NSK (v €)

Rok BP NSK celkom 2 toho
Darové prijmy Nedanové prijmy Bezné granty a transfery
2020 209 085 638 125 915 330 17 562 664 65 607 644
2021 218 507 813 130 826 327 17 891 165 69 790 321
2022 233778 308 143 688 347 20 217 054 69 872 907

Zdroj: ZU NSK 2020, 2021, 2022

Hlavnym zdrojom prijmu do rozpoctu NSK su danové prijmy (DzPFO), ¢o tvori cca 60 % vsetkych prijmov do

rozpoctu.
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Tabulka 19 Bezné vydavky RO v socidlnej oblasti v zriadovatelskej posobnosti NSK, 2020 - 2022

Zdroje krytia
Spolu - RP kod

Rok | éerpanie SR zdroja72 | VUC Zdroje krytia VUC
daiiové prijmy 33688 675
uhrady od prijimatel'ov 12 163 987
prijmy za oSetrovatel'sku
starostlivost’ zo zdravotnej
poistovne 307 541

2020 | 48018 093 1582460 |138563 46 191 618 iné nedanové prijmy 31416
daiiové prijmy 35 893 457
uhrady od prijimatel'ov 11 262 823
prijmy za oSetrovatel'sku
starostlivost’ zo zdravotnej
poistovne 391 917
iné nedanové. prijmy 400 499

2021 |52 360 607 1378343 | 666 748 48 961 171 rezervny fond 1012 476
danové prijmy 39671039
uhrady od prijimatel'ov 12 600 385
prijmy za oSetrovatel'ski
starostlivost’ zo zdravotnej

2022 | 54996 001 2 019 247 194 611 52 782 143 | poistovne 510 719

Zdroj: ZU NSK 2020, 2021, 2022

Z vyssie uvedenej tabulky je zrejmé, Ze bezné vydavky rozpocétovych organizacii (RO) v zriadovatel'skej

posobnosti NSK  je 70 — 72 % kryta z dafiovych prijmov VUC; 22 — 25 % tvoria prijmy z Ghrad prijimatelov

socialnych sluzieb za poskytované socidlne sluzby. Prijmy od zdravotnych poistovni za vykonavané

oSetrovatel'ské ¢innosti tvoria cca 1%.

Nariadenie vlady SR €. 668/2004 v zneni neskor$ich predpisov o rozdelovani vynosu dane z prijmov Gizemnej

samosprave nariad’uje a upravuje kritéria a sposob rozdel'ovania vynosu dane z prijmov fyzickych oséb (DPFO)

obciam a VUC. Podla §3 uvedeného nariadenia sa 32 % vynosu dane VUC rozdeli podla poétu obyvatelov

VUC, ktori doviili 62+ s trvalym pobytom na uzemi VUC k 1. januaru predchadzajuceho kalendarneho roku.

V nasledujtcej tabul’ke sme porovnali prijem vynosu dane z prijmov na socidlne sluzby s ¢erpanim.

Tabulka 20 Porovnanie danovych prijmov urcenych na socialne veci a skutocne vynalozenych prostriedkov z danovych

prijmov, 2020 - 2022

Podiel z dafiovych
prijmoy VUC na Skuto¢né Cerpanie
Rok socialne zabezpecenie . p“ Skuto¢né danové prijmy NSK
., z danovych prijmov
(zo skuto¢nych
danovych prijmov)
2020 40 927 870 40990 981 125915 330
2021 42 492 000 44 640 244 130 826 326
2022 46 617 000 48 673 103 143 688 347
Zdroj: Vlastné spracovanie
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Dafiové prijmy prerozdelené podla NV SR &. 668/2004 vznp na financovanie originalnych kompetencii VUC

NSK vyuziva v plnom rozsahu v rokoch 2021 a 2022 bol ur¢eny objem navyseny o cca 4,4 — 5 %.

Tabulka 21 Bezné vydavky - socialne sluzby, 2020 - 2022

z toho vybrané podprogramy a prvky
Podpora

Rok Celkom ¢erpanie NePOSS

SZ,ZPS,DSS dosp. ZSS deti a d. Podprogram

Prvok 0110101 Prvok 0110102 01104
2020 52 983 630 40 048 662 7797619 4 840 503
2021 58 722 146 42 258 776 8 261 602 5846 093
2022 62 287 643 45678 808 9225017 6 969 904
Zdroj: ZU NSK 2020, 2021, 2022

Z celkovych beznych vydavkov na socialne sluzby 70 — 80 % su financované socialne sluzby pre dospelych
(Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov a domov socidlnych sluzieb pre dospelych). Podpora

neverejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb z celkového objemu vydavkov ¢ini cca 9 az 11 %.

Financovanie socialnych sluzieb v sulade s §71 zakona o socialnych sluzbach je viaczdrojové (hlavné zdroje
tvoria: rozpocet verejného poskytovatela SS, thrady za socidlne sluzby od prijimatela SS, doplnkové:
sponzorstvo, dary, prijem zo socialneho podnikania a iné). Z vysSie uvedenej financnej analyzy je zrejmé, Ze aj

v rec
1

napriek viaczdrojovému financovaniu ,,lezi* financovanie socidlnych sluzieb na dvoch zdrojoch: NSK, ktory
financuje takmer % vydavkov na poskytované SS a Y4 sa podiel'a obcan (prijimatel’ SS). Na financovani SS ZSS,
ktoré ma v originalnej kompetencii samospravny kraj sa nepatrnou mierou (3-4%) podiel’a aj stat (MPSVR)

formou dotacii a prispevkov (najmé v obdobi kriz — pandemickej, energetickej).

Z ekonomickej analyzy vyplyva, Ze napriek tomu, Ze obdobie rokov 2020 — 2022 bolo sprevadzané
viacnasobnymi krizami, NSK v uvedenom obdobi zvy$il pocet financovanych miest o 176. V ramci zdrojov
financovania samospravny kraj sa podiel'a na financovani beznych vydavkov vo vyske 75 — 80 %. Financné
prostriedky na krytie vydavkov na poskytovanie socidlnych sluzieb vykryva okrem ,,systémom urc¢enych zdrojov

na financovanie SS*“ aj z inych vlastnych prijmov.

10.3 Zavery k hodnoteniu KRSS v regione NSK na roky 2018 — 2023

V KRSS v regione NSK na roky 2018 — 2023 navrhované priority a ciele boli Struktirované v stilade so zdkonom

o socialnych sluzbach (§ 12) podla druhu socialnych sluzieb:
« Socialne sluzby krizovej intervencie — cielova skupina ob¢ania v nepriaznivej socialnej situacii (to
su obcania, ktori nemaju zabezpeCené uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb, zavislost od
navykovych latok,....)

¢ Socialne sluzby na podporu rodiny s det’'mi — ciel'ova skupina rodina s detmi

¢ Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej sociilnej situicie z dovodu t’azkého zdravotného

postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovriSenia déchodkového veku —

ciel'ova skupina seniori a osoby s tazkym zdravotnym postihnutim
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Tabulka 22 Zavery k hodnoteniu KRSS 2018 - 2023, Strategicky ciel’ ¢.1
Strategicky ciel’ ¢. 1 Pomoc a podpora osobam pri rieSeni nepriaznivych socialnych situacii
Specificky ciel’ ¢. 1.1 Koordinacia pomoci osobim v nepriaznivej socidlnej situacii
Opatrenie 1.1.1 Splnené.
Stanovenie platformy s cielom koordinovat aktivity subjektov a
partnerov v oblasti krizovej intervencie na izemi NSK

Specificky ciel’ ¢. 1.2 Rozvoj socidlnych sluzieb krizovej intervencie

Opatrenie 1.2.1 Splnené (zvysenie kapacity
Podpora rozsirenia kapacit v utulku o d’alSich 40 miest 0 52 miest).

Opatrenie 1.2.2 Splnené ¢iastoéne
Rozsirenie kapacit v ZNB o 40 miest (schvaleny projekt na

rekonstrukciu a rozsirenie
kapacity o 15 miest Centrum
Slniecko).

Opatrenie 1.2.3 Nesplnené (Mesto NZ)

Rozsirenie kapacit v Domove na pol ceste o 12 miest

Specificky ciel’ ¢. 1.3 Podpora programov dostupného byvania

Opatrenie 1.3.1 Splnené.

Rozvoj SS - podpora samostatného a dostupného byvania

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

V ramci strategického ciela ¢. 1 Pomoc a podpora osobam pri rieSeni nepriaznivych socialnych situacii boli
splnené takmer vsetky opatrenia, okrem opatrenia 1.2.3 — rozsirenie kapacit Domov na pol ceste o 12 miest

vzhl'adom na vlnu odporu obyvatel'ov lokality v Novych Zamkoch, kde sa uvedené zariadenie malo realizovat’.

Tabulka 23 Zavery k hodnoteniu KRSS 2018 - 2023, Strategicky ciel’ ¢.2
Strategicky ciel’ €. 2 Vytvorenie priaznivych zivotnych podmienok pre rodiny s detmi
Specificky ciel ¢. 2.1 Overovanie potrebnosti a kvality socialnych sluzieb pre rodiny s detmi
Opatrenie 2.1.1 Splnené.
Stanovenie pracovnej skupiny pre koordinaciu sluzieb
pre rodiny s detmi
Specificky ciel’ ¢ 2.2 Podpora a rozvoj potrebnych socidlnych sluzieb pre rodiny s detmi
Opatrenie 2.2.1 Splnené.
Podpora a rozvoj poradenskych sluzieb pre rodiny s detmi

Opatrenie 2.2.2 Splnené.
Podpora a rozvoj sluzieb véasnej intervencie

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

V ramci strategického ciel’a ¢. 2 Vytvorenie priaznivych zivotnych podmienok pre rodiny s detmi boli vSetky

opatrenia splnené.
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Tabulka 24 Zavery k hodnoteniu KRSS 2018 - 2023, Strategicky ciel’ ¢.3
Strategicky ciel’ €. 3 Zlepsenie dostupnosti socialnych sluzieb pre seniorov a osoby so zdravotnym
postihnutim
Specificky ciel' ¢. 3.1 Systémovd podpora pre obce
Opatrenie 3.1.1 Splnené ¢iastocne.
Metodicka a odborna pomoc pre obce pri planovani rozvoja socialnych
sluzieb
Specificky ciel’ ¢. 3.2 ZvySovanie kvality a kapacity existujiicich socidlnych sluZieb
Opatrenie 3.2.1 Splnené ¢iastoéne.
ZvySovanie kvality existujucich socialnych sluzieb
Opatrenie 3.2.2
Rozsirenie kapacit SZ Splnené.
Opatrenie 3.2.3 Splnené.
Rozsirenie kapacit ZPB
Specificky ciel ¢. 3.3 Podpora rozvoja komunitnych socidlnych sluzieb
Opatrenie 3.3.1 Splnené.
Rozsirenie kapacit na poskytovanie socialnej rehabilitacie
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

V ramci Strategického ciel’a ¢. 3 ZlepSenie dostupnosti socialnych sluzieb pre seniorov a osoby so zdravotnym

postihnutim boli 3 opatrenia splnené a 2 splnené len ¢iastocne.

Tabulka 25 Zavery k hodnoteniu KRSS 2018 - 2023, Strategicky ciel’ ¢.4
Strategicky ciel’ ¢. 4 Podpora a rozvoj l'udskych zdrojov pre oblast’ socidlnych sluzieb
Specificky ciel’ ¢. 4.1 Systémovd podpora pre priebezné zabezpecovanie agendy KRSS
Opatrenie 4.1.1 Splnené ciastocne.
Doplnenie organizaénej Struktiry OSV
Specificky ciel' ¢. 4.2 Zlepsovanie pracovnych podmienok zamestnancov v SS
Opatrenie 4.2.1 Splnené.
Zavedenie systematického a efektivneho vzdelavania zamestnancov
ZSS a OSV
Opatrenie 4.2.2
Zlepsenie pracovnych podmienok a odmenovania zamestnancov v Splnené ciastocne.
oblasti SS
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

V ramci strategického ciel’a €. 4 Podpora a rozvoj I'udskych zdrojov pre oblast’ socialnych sluzieb z 3 opatreni

boli dve splnené len ¢iastocne.

Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb je nielen programovy nastroj na Urovni regionalnej samospravy, ale aj
finanénym nastrojom, ktory ma obligatorny charakter vo vztahu k obcanom a k neverejnym poskytovatelom

socialnych sluzieb poskytujucim socialne sluzby pre ob¢anov NSK.
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11 Socidlno-demograficka charakteristika izemia

11.1 Zakladna charakteristika kraja

Nitriansky samospravny kraj ma rozlohu 6 343,7 km?. Na juhu hrani¢i s Mad’arskou republikou, na vychode
s Banskobystrickym krajom, na severe s Trenc¢ianskym krajom a na zapade s Trnavskym krajom. V kraji sa
nachadza najjuznejsi bod Slovenska v obci Patince. Reliéf krajiny je prevazne rovinného charakteru prerusovany
pahorkatinami. Takmer cely kraj sa nachadza na Podunajskej pahorkatine a Podunajskej rovine. Na severe sa
nachadza pohorie Tribe¢ a severovychod je lemovany vybezkami Stiavnickych vrchov a Pohronskym Inovcom.
Do tzemia Nitrianskeho samospravneho kraja zasahuju chranené krajinné oblasti Dunajské Luhy (okres
Komérno), Stiavnické vrchy (okres Levice), Ponitrie (okres Nitra, Topol¢any a Zlaté Moravce) a ¢iastoéne aj
Biele Karpaty (okres Topol¢any). Nitriansky kraj patri k najteplejSim oblastiam aje jednym

z najproduktivnejsich pol'nohospodarskych centier Slovenska.

Obrazok 1 Mapa vuzemnospravneho clenenia Nitrianskeho samospravneho kraja.
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Administrativne sa Nitriansky samospravny kraj deli na 7 okresov, v ramci ktorych evidujeme 354 obci,

z ktorych 16 ma Statut mesta. Z celkového poctu 354 obci az 194 obcei ma menej ako 1 000 obyvatelov. Takmer

jedna tretia obci ma do 500 obyvatel'ov. Zaroven je dolezité uviest, Ze 55% obyvatel'ov Zije na vidieku.
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Graf'1 Velkostné skupiny obci podla okresov, 2022

Velkostné skupiny obci podla okresov, 2022
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Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023

Dalsim vyznamnym faktorom je hustota obyvatePstva. V Nitrianskom samospravnom kraji je priemerna
hustota obyvatel'stva 105,95 obyvatel'ov na 1km?2. Vyrazne sa od priemeru odchyluje svojou hustotou osidlenia
okres Levice (70,45 obyvatel'ov na km?) alebo okres Zlaté Moravce (78,41 obyvatelov na km?). Naopak vyssia
hustota obyvatel'stva, neZ je priemer, je v okrese Sal’a (143,82 obyvatel'ov na km?) alebo okrese Nitra, kde je

celkovo najvyssia hustota osidlenia z celého Nitrianskeho samospravneho kraja (189,05 obyvatel'ov na km?).

Graf 2 Hustota osidlenia obyvatelov kraja podla okresov, 2022.

Hustota obyvatel'stva NSK podla okresov, 2022
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Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023

11.2 Prehl’ad o pocte, skladbe a pohybe obyvatel'ov kraja

V Nitrianskom samospravnom kraji bolo ku koncu roka 2022 evidovanych 670 696 obyvatel’ov, z toho 327 138
muzZov a 343 558 zien. Medzi rokmi 2018 az 2022 je mozné pozorovat’ postupny ubytok trvalého obyvatel'stva
v kraji. Od roku 2018 doslo k ubytku o 5 976 obyvatelov, t.j. k ubytku o 0,88%. Najviac je tento ubytok zreteIny
v okrese Nové Zamky (-2,50% obyvatel'ov), ale zasiahol aj okres Komarno (-2,19% obyvatel'ov) a okres Sal’a
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(-2,16% obyvatel'ov). Prirastok je mozné pozorovat’ v okrese Nitra, kde v porovnani s rokom 2018, pribudlo

3 206 obyvatel'ov, t.j. narast po¢tu obyvatel'ov o 1,99%.

Graf'3 Pocet obyvatelov podla okresov a pohlavia, 2022.

Pocet obyvatelov k 31.12.2022 podla okresov a pohlavia
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Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023

Ubytok obyvatel'stva, resp. celkovy zaporny prirastok, ktory v roku 2022 dosiahol hodnotu -2 851 obyvatelov,
je dany nielen negativhym prirodzenym prirastkom, ale aj prevySujucim poctom l'udi, ktori sa z kraja
vystahovali. Pocet vystahovanych obyvatel'ov a jeho zvySovanie indikuje zhorSenie ekonomickej situacie
v kraji, resp. zlepSenie v inych krajoch. Nedostatok pracovnych prilezitosti, nizke mzdy a horsie podmienky na

zivot sposobujil migraciu v ramci Slovenska, zvac¢sa do vacsich miest alebo do zahranicia.
Graf 4 Celkovy prirastok obyvatelstva NSK, 2018 - 2022

Celkovy prirastok obyvatel'stva NSK, 2018-2022
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Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023

Geograficka poloha kraja ma znacny vplyv aj na narodnostné zloZenie obyvatel’stva. Zatial’ ¢o celoslovenské

percentudlne zastipenie slovenskej narodnosti je na Grovni 84,46% a mad’arskej narodnosti na urovni 7,69%,
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v Nitrianskom kraji je tento podiel vyrazne v prospech mad’arskej narodnosti — slovenska narodnost’ 71,09%,
mad’arska narodnost’ 22,16%. Najvyraznejsie sa na tom podiel'a okres Komarno, kde st dve tretiny obyvatel'ov
mad’arskej narodnosti (slovenska narodnost’ 29,16%, mad’arskéa narodnost’ 61,87%) ale tiez okres Nové Zamky
(slovenska narodnost’ 61,66%, mad’arska narodnost’ 31,73%) alebo okres Sala (slovenska narodnost’ 65,02%,

mad’arska narodnost’ 27,81%).

Graf' 5 Narodnostné zlozZenie kraja, stav k 31.12.2022.

Narodnostné zloZzenie NSK podla vybranych
narodnosti
k 31.12.2022

Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023

Z ostatnych narodnostnych mensin ma v kraji zastipenie romska, ceskd, rumunska, pol'skd, bulharskd, nemecka
a ukrajinskd narodnost’. AvSak ziadna z narodnosti v roku 2022 nebola oficidlne zastupend viac ako jednym

percentom z celkového poctu obyvatelov NSK.

Tabulka 26 Narodnostné zlozZenie previadajiicich narodnosti v NSK, stav k 31.12, 2018 — 2022

; R 2018 2019 2020 2021 2022
Ndrodnost Pocet % Pocet % Pocet % Pocet % Pocet %
Rémska 3951 0,58 3936 0,58 3930 0,59 2582 0,38 2523 0,38
Ceska 3939 0,58 3979 0,59 3973 0,59 3069 0,46 3060 0,46
Rumunska 1061 0,16 1081 0,16 1111 0,17 241 0,04 263 0,04
Pol’ska 635 0,09 643 0,10 658 0,10 401 0,06 410 0,06
Bulharska 528 0,08 535 0,08 540 0,08 115 0,02 124 0,02
Nemecka 447 0,07 455 0,07 464 0,07 207 0,03 210 0,03
Ukrajinska 442 0,07 464 0,07 488 0,07 515 0,08 549 0,08
Ina 31331 4,63 30971 4,59 30509 4,54 38515 5,73 37084 5,54
a nezistena
Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023

Vyrazny vplyv na skladbu socidlnych sluzieb v kraji mé aj vekova Struktira obyvatel’stva. Priemerny vek
obyvatel’a kraja je 43,37 rokov, t.j. o 2 roky vyssi ako celoslovensky priemer (41,62 rokov). Vo vSeobecnosti
maju zeny vyssi priemerny vek a to ako v ramci celoslovenského priemeru tak v ramci kraja. Vyrazny rozdiel
medzi priemernym vekom muZa a zeny je mozné pozorovat v okrese Nové zamky (rozdiel o 3,63 rokov),

Komarno (rozdiel o 3,52 rokov) alebo v okrese Levice (rozdiel o 3,37 rokov).
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Tabulka 27 Priemerny vek obyvatela NSK, podla okresov a pohlavia, 2022.

Priemerny vek obyvatel’a 2022

Spolu | Muzi Zeny
Slovenska republika 41,62 40,05 43,11
Nitriansky kraj 43,37 41,62 45,04
Okres Komarno 43,88 42,08 45,6
Okres Levice 43,42 41,68 45,05
Okres Nové Zamky 14406 | 422 45,83
Okres Sal’a 42,96 | 41,16 44,7
Okres Nitra 42,53 40,84 44,12
Okres Topol'¢any 43,59 41,94 45,19
Okres Zlaté Moravce 43,27 41,58 4491
Zdroj: Statisticky iirad SR, 2023

Z hladiska vekovej Struktary obyvatelov NSK je najvy$si pocet obyvatelov v produktivnom veku (15-64
rokov). V predproduktivnom veku (0-14 rokov) je zjavna prevaha muzov nad Zenami. Situacia je opa¢na vo
vekovej skupine od 55 rokov a viac, kedy je pomer zien a muZov v prospech zien a so zvySujucim sa vekom sa
zvysuje aj pomer zien. V NSK je 21 obyvatel'ov vo veku 100 az 104 rokov. NajstarSia obyvatel'’ka Nitrianskeho
kraja ma 105 rokov.

Graf 6 Zlozenie obyvatelov NSK podla veku, stav k 31.12.2022

Vekova Struktira obyvatel'stva NSK v roku 2022
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Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023
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Index starnutia vyjadruje pocet 0osdb v poproduktivnom veku, ktori pripadaju na 100 0sob v predproduktivnom
veku. V Slovenskej republike mal v roku 2022 hodnotu 110,95. V Nitrianskom kraji bol index starnutia na
urovni 139,41. To znamen4, Ze na 100 obyvatel'ov v predproduktivnom veku (0-14 rokov) pripadd 139 osob
v poproduktivnom veku (65 a viac rokov). Nad priemerom NSK sa nachddzaji okresy Nové Zamky (153,43),
Komarno (149,04) a okres Topol'¢any (145,36). Z pohl'adu pohlavia v rdmci indexu starnutia je zjavné, Ze Zeny

sa dozivaju vysSieho veku a vyrazne prevySuju dievéatd v predproduktivnom veku.

Tabulka 28 Index starnutia v NSK, podla okresov a pohlavia, 2022

) 2022

Index starnutia (Percento) Spolu Mui Zeny
Slovenska republika 110,95 87,47 135,57
Nitriansky kraj 139,41 107,61 173,16
Okres Komarno 113,62 185,92
Okres Levice 141,75 110,3 174,4
Okres Nové Zamky T15343 117,55 191,75
Okres Sala 130,34 98,71 166,03
Okres Nitra 123,72 195,79 153,18
Okres Topol'any (14536 11484 178,25
Okres Zlaté Moravce 137,32 106,58 170,03
Zdroj: Statisticky urad SR, 2023

Prognoza demografického vyvoja v okresoch Slovenska na roky 2012-2035 predpoklada, ze vo vicSine
okresov Nitrianskeho kraja dojde v roku 2035 k ubytku obyvatel'stva. Najviac bude negativnymi zmenami poctu
obyvatel'ov zasiahnuty okres Levice (-11,00% obyvatelov). K predpokladanému ubytku poétu obyvatel'ov

o viac ako 6% dojde v okrese Sal'a, Topol'¢any a Zlaté Moravce.

Tabulka 29 Prognozovany pocet obyvatelov NSK podla okresov do roku 2035

Okres 2015 2020 2025 2030 2035 Zmena 2012-2035
abs. %
Komarno 103 805 103 239 102 268 100 689 98 776 -5197 -4,79
Levice 113193 110 602 107 466 104 051 100 321 -14 231 -11,00
Nové Zamky 143 645 143 540 142 826 141 193 139 014 -4 622 -3,24
SaPa 52 672 51974 51206 50259 49 282 -3 819 -6,21
Nitra 161 193 163 060 164 088 164 021 163 007 3246 0,83
Topol’¢any 71 452 70 509 69 442 68 140 66 901 -5137 -6,15
Zlaté 40 872 40 204 39516 38 701 37 849 -3490 -7,10
Moravce
Zdroj: Sprocha, B. - Vaiio, B.- Bleha, B.: Prognéza vyvoja obyvatelstva v okresoch SR do roku 2035

Pre planovanie socialnych sluzieb je rovnako doélezity podiel osdb v predproduktivnom, produktivnom
a poproduktivnom veku. V Nitrianskom kraji doSlo v priebehu rokov 2018-2022 k poklesu podielu osdb
v produktivnom veku o 2,16p.b. Podiel 0s6b v predproduktivnom veku vzrastol len mierne a to o 0,28 p.b.
Avsak podiel 0s6b v poproduktivnom veku vzrastol z 17,59% na 19,47%, t.j. o 1,88 p.b. Najvyssi podiel osob
vo veku 65 rokov a viac bol v roku 2022 v okrese Nové Zamky (20,29%).
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Tabulka 30 Podiel 0osob v predproduktivinom, produktiviom a poproduktivnom veku, stav k 31.12 (%).

s Rok
Ukazovatel 2018 2019 2020 2021 2022
Podiel 0sob v predproduktivnom veku 13,68 13,76 13,83 13,92 13,96
Podiel 0s6b v produktivnom veku 68,73 68,03 67,42 67,1 66,57
Podiel 0s6b v poproduktivnom veku 17,59 18,21 18,75 18,97 19,47
Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023

Graf'7 Vekové zlozenie obyvatelstva podla ekonomickych vekovych skupin, (%), podla okresov, stav k 31.12.2022).

Vekové zlozenie podla ekonomickych vekovych skupin
a okresov NSK k 31.12.2022
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Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023

Index ekonomického zat’aZenia os6b vyjadruje pocet 0s6b v predproduktivnom veku a poproduktivnom veku
pripadajucich na 100 0s6b v produktivnom veku. V Nitrianskom kraji tento index v roku 2022 dosiahol 50,22%,
tj. o 1,16 p.b. menej ako v pripade Slovenska. VSetky okresy Nitrianskeho kraja sa nachadzaji pod slovenskym
priemerom.

Dalsimi dolezitymi ukazovatel'mi je index ekonomickej zavislosti mladych Pudi, ktory vyjadruje pocet 0sob
v predproduktivnom veku na 100 0s6b v produktivnom veku a Index ekonomickej zavislosti starych l'udi. Index
ekonomickej zavislosti starych Pudi bol v roku 2022 na urovni 29,24%. To znamena, ze na 100 osob
v produktivnom veku pripadalo viac ako 29 l'udi v poproduktivnom veku. Z tabulky je zjavné, Ze sa vyrazne

zvysuje index ekonomického zatazenia osob a index ekonomickej zavislosti starych l'udi.

Tabulka 31 Index ekonomického zatazenia osob, index ekonomickej zavislosti mladych ludi a starych ludi v NSK, 2018 -
2022

Rok
9

Ukazovatel 2018 2019 2020 2021 2022
Index ekonomického zat'azenia 0sob (%) 455 46,99 48,32 49,02 50,22
I,nde’:x ekonomickej zavislosti mladych 19.91 2022 20,51 20,75 20,98
Pudi (%)

I’nde’:x ekonomickej zavislosti starych 25.59 26,77 27.81 28.27 29,24
Pudi (%)

Zdroj: Statisticky iirad SR, 2023
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Jednym z dominantnych znakov nového trendu sobasnosti na Slovensku je odkladanie prvych sobasov. To sa

prejavuje ako na intenzite sobasov, tak na priemernom veku pri prvom sobasi. Priemerny vek u slobodnych

snubencoch v celoslovenskom priemere dosiahol v roku 2022 u muzov 32,6 rokov a u zien 30,11. Priemer NSK

bol umuzov 33,52 rokov au zien 30,9 rokov. Sobas najviac odkladaju snibenci v okrese Komarno a do

manzelského zvazku vstupuju v priemere vo veku — muzi (34,44 rokov), zeny (31,3 rokov). Tieto udaje sleduju

iba prvy vstup oboch sniibencov do manzelstva.

Tabulka 32 Priemerny vek slobodnych snubencov podla okresov, NSK a SR, 2018 — 2022

Vek
OKkres
2018 2019 2020 2021 2022
Okres Koméarmo Muii 33,32 33,58 33,44 33,59 34,44
Zeny 30,27 31,02 31,05 30,71 31,3
Okres Levice Muii 31,08 33,23 32,74 33,29 33,94
Zeny 29.4 30,52 29,74 30,31 30,98
L Muzi 32,45 32,97 33,03 33,6 33,61
Okres Nové Zamky Zeny 29,4 30,24 30,55 30,74 30,89
Okres Sala Muii 32,43 32,89 33,43 33,95 33,3
Zeny 29,47 30,28 30,83 30,96 31,17
Okres Nitra Muii 32,57 32,22 32,82 33,01 33,18
Zeny 29,94 29,79 30,29 30,95 30,83
Okres Topol'cany Muii 32,51 32,27 32,87 33,09 33,19
Zeny 29,69 29,17 30,59 30,64 30,9
Okres Muzi 32,17 32 32,41 33,61 32,4
Zlaté Moravce Zeny 29,06 29,07 29,77 30,29 29,78
, . Muzi 31,84 31,92 32,12 32,42 32,6
Slovenska republika =
Zeny 29,29 29,38 29,58 29,77 30,11
Nitriansky kraj Muii 32,54 32,73 32,94 33,36 33,52
Zeny 29,67 30,07 30,39 30,69 30,9

Zdroj: Statisticky tirad SR, 2023

Vyvoj rozvodovosti mal v Nitrianskom kraji klesajiicu tendenciu, podobne ako je tomu na Slovensku. Oproti

roku 2018 klesol index rozvodovosti NSK o 1,51 p.b. na uroven 34,12%. To znamena, ze zo 100 manzelstiev

skoncilo rozvodom 34 manzelstiev. Najvyraznejsi pokles rozvodovosti medzi rokmi 2018-2022 bol v okrese

Sara, kde dolo k poklesu o 16,68 p.b. Narast rozvodovosti je mozné sledovat’ v okrese Levice, kde stipol index

rozvodovosti v roku 2022 o 7,35 p.b. na troven 39,78%.

Tabulka 33 Index rozvodovosti podla okresov, NSK a SR, 2018 - 2022

. Rok
Index rozvodovosti (%) 2018 2019 2020 2021 2022
Slovenska republika 30,66 31,91 34,92 30,86 28,04
Nitriansky kraj 35,62 37,54 42,12 34,26 34,12
Okres Komarno 34,39 40,68 49,35 31,99 37,21
Okres Levice 32,43 39,29 46,15 3373|3978
Okres Nové Zamky 35,52 38,91 40,37 35,19 32,34
Okres Sala 47,98 36,21 47,37 34,16 31,30
Okres Nitra 33,92 35,12 40,84 36,13 29,74
Okres Topol’any 38,28 37,90 36,33 35,54 37,10
OKkres Zlaté Moravce 36,15 33,02 31,75 28,79 34,80

Zdroj: Statisticky iirad SR, 2023
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V roku 2022 bolo v Nitrianskom kraji pravnou formou ukonéenych celkovo 1 177 manzelstiev. Z pohl'adu pric¢in

rozvodov, obyvatelia Nitrianskeho kraja v roku 2022 povazovali za najcastej§i dovod rozpadu manzelstva

rozdielnost’ povah, nazorov a zaujmov. Dal§imi vyraznymi dévodmi bola nevera (254 rozvodov celkom)

a alkoholizmus (103 rozvodov celkom). Pricom skoro 40% z nich bolo z dévodu alkoholizmu na strane manzela.

Graf 8 Rozvody podla pricin rozvratu a pohlavia, NSK, 2022.
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Rozvod manzelstva patri medzi vyznamné udalosti v zivote 'udi s mnozstvom socialnych dosledkov, ktoré sa

prejavuju v zmene ekonomického a socialneho statusu a tiez v naruseni fungovania rodiny a vychovy deti. Pocet

maloletych deti v rozvedenych manzelstvach v priebehu rokov 2018-2022 ostava stabilny na priemere 1,5

dietata. Pocet rozvodov manzelstiev s maloletymi mal klesajticu tendenciu do roku 2021 a nasledne v roku 2022

stiipol na 699 rozvodov, t.j. 59% ukoncenych manzelstiev bolo s maloletymi detmi.

Tabulka 34 Rozvody s maloletymi detmi a priemerny pocet maloletych deti v rozvedenom manzelstve s nenulovym poctom

maloletych deti, NSK, 2018 — 2022

" Rok
Ukazovatel 2018 | 2019 [ 2020 2021 | 2022
Priemerny pocet maloletych deti v rozvedenych 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5
manzelstvach
Rozvody manZelstiev s maloletymi det’'mi 761 741 632 609 699

Zdroj: Statisticky tirad SR
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11.3 Informécie o nezamestnanosti podl'a okresov

Miera nezamestnanosti v Nitrianskom kraji v rokoch 2018 az 2022 bola vyrazne pod celoslovenskym

Nitra. Okresy s najvysSou mierou nezamestnanosti v sledovanych rokoch st Komarno a Levice. Napriek tomu,

ziadny z okresov Nitrianskeho kraja nema neprimerant mieru nezamestnanosti.

Tabulka 35 Miera evidovanej nezamestnanosti v NSK (%)

OKkres Rok

2018 2019 2020 2021 2022
Komarno 4,20 4,26 7,31 6,18 4,87
Levice 4,11 3,82 6,82 5,86 4,60
Nitra 2,26 1,97 4,08 3,21 2,58
Nové Zamky 2,85 2,73 5,47 5,53 4,17
Sala 2,10 2,90 5,34 4,52 4,36
Topol’¢any 3,16 2,90 5,34 4,52 4,36
Zlaté Moravce 3,40 2,95 4,46 3,69 3,30
NSK 3,12 2,93 5,50 4,80 3,85
Zdroj: IS RSD MIS, 2023

V rokoch 2020 - 2021 stipol celkovy pocet uchadza¢ov o zamestnanie, je predpoklad, Ze uvedené suvisi so
situaciou ohl'adne COVID 19, lock-down, uzavretie prevadzok v gastro, rusenie pracovnych miest a pod. V roku
2020 (prvy covidovy rok) bol narast uchadzacov o 55 % oproti roku 2019, v roku 2021 narast klesol o 18 %,
teda na 37 % oproti roku 2019. V roku 2022 narast oproti roku 2019 bol uz len 14 %.

Tabulka 36 Pocet uchadzacov o zamestnanie, 2018 - 2022

Rok
Okres 2018 2019 2020 2021 2022
Komarno 3076 2043 4214 3683 2958
Levice 2925 2543 3906 3454 2829
Nitra 2431 2228 3714 3028 2562
Nové Zamky 2754 2603 4231 4181 3352
SaPa 932 871 1504 1292 1018
TopolPéany 1550 1509 2230 1924 1883
Zlaté Moravce 916 796 1054 874 782
NSK 14584 13493 20853 18436 15384
Zdroj: IS RSD MIS, 2023

Znevyhodneni uchadzaci o zamestnanie v zmysle zakona o zamestnanosti (mladi do 26 rokov, ob¢ania nad 50
rokov, nezamestnani viac ako 12 mesiacov, osoby z tretich krajin, obCania s niz§im vzdelanim, zdravotne
postihnuti atd’.) tvorili v rokoch 2018 az 2020 priblizne 75 % z celkového poctu uchadza¢ov o zamestnanie.
V roku 2021 sa ich pocet navysil 05 %, t. j. 80 % z celkového poétu uchadzacov o zamestnanie. Narast
znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie taktiez mozno pripisat’ situacii pandémie COVID 19. Rozdielom
vSak je, ze celkovy pocet uchadzacov o zamestnanie sa zacal pomaly znizovat’ uz v roku 2021, naopak v tomto

roku doslo k narastu znevyhodnenych uchadzaov o zamestnanie. Ich pokles bol zaznamenany az v roku 2022.
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Tabulka 37 Pocet znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie, 2018 — 2022

Rok

Okres 2018 2019 2020 2021 2022
Komaérno 2456 2356 3373 3078 2378
Levice 2423 2002 3118 2971 2312
Nitra 1640 1539 2590 2281 1783
Nové Zamky 2060 1946 3203 3339 2604
SaPa 683 619 1089 1016 757
Topol'&any 1103 1062 1646 1473 1344
Zlaté Moravce 701 594 807 684 556
NSK 11066 10118 15826 14762 11734
Zdroj: 1S RSD MIS, 2023

Podl'a zékona o zamestnanosti § 8 pism. h) sa za znevyhodneného uchadzaca povazuje aj ob¢an so zdravotnym
postihnutim. V rokoch 2018 az 2019 obc¢ania so zdravotnym postihnutim tvorili 3 % z celkového poctu
uchadzacov o zamestnanie. V roku 2020 sa toto percento navysilo na 3,4 % a v roku 2021 na takmer 4 %.
Navysenie poctu uchaddzacov so zdravotnym postihnutim taktiez stvisi s pandémiou COVID 19. Ich pokles bol

zaznamenany az v roku 2022 a to takmer na uroven roku 2019.

Tabulka 38 Pocet znevyhodnenych uchddzacov o zamestnanie podla § 8 pism. h), 5/2024 Z.z. o sluzbach zamestnanosti

OKres Rok

2018 2019 2020 2021 2022
Komarno 84 69 95 118 72
Levice 84 62 137 105 74
Nitra 73 79 147 135 112
Nové Zamky 70 79 135 164 101
SaPa 26 35 49 47 37
Topol’¢any 54 58 90 88 63
Zlaté Moravce 42 30 47 45 21
NSK 433 412 700 702 480
Zdroj: IS RSD MIS, 2023

V roku 2022, ktory mozno uz povazovat za postpandemicky rok, pocet uchadzacov o zamestnanie sa celkovo,
ale aj znevyhodnenych a zdravotne postihnutych takmer vratil na pocty v rokoch pred pandémiou. Nitriansky
kraj mierou nezamestnanosti patri medzi prvé tri kraje s najniZzSou mierou nezamestnanosti (po Bratislavskom

a Trnavskom kraji).
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Graf'9 Pocet uchdadzacov o zamestnanie v NSK, 2018 - 2022
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Cisla uvedené v §tatistikach vak nie st celkom objektivne, nakolko v evidencii UPSVR SR sa nenachadzaju

obcania dobrovolne nezamestnani a taktiez vel’ka skupina ob¢anov so zdravotnym postihnutim.

CHRANENA DIELNAY

Na priznanie postavenia chranenej dielne je Gizemné prislugny Urad préce, socilnych veci a rodiny. V okresoch
Zlaté Moravce a Sala sti vytvorené len detasované pracoviska UPSVR, preto pre okres Zlaté Moravce je izemne
prislusnym UPSVR v Nitre a pre okres Sal'a je uzemne prislusny UPSVR v Novych Zamkoch.

Pocet chranenych dielni bol najvyssi v rokoch 2018 a 2019. V roku 2020 a 2021 pocet vyrazne klesol, ¢o taktiez
mozno pripisovat’ pandémii Covid-19 a legislativnym zmenam. Po pandémii sa vSak pocet chranenych dielni

nedostal na ¢isla spred pandémie. Najvyssi pocet chranenych dielni je v okrese Komarno a Levice.

Tabulka 39 Pocet chranenych dielni v NSK podla okresov, 2018 — 2022

Rok
Okres 2018 2019 2020 2021 2022
KN 36 35 31 23 26
LV 44 46 44 42 38
NR a ZM 27 26 24 2 23
NZ a SA 45 43 43 39 42
TO 2 20 16 17 17
NSK 174 170 158 143 146
Zdroj: 1S RSD MIS, 2023

Chranené zamestnavanie nie je len vylucna prilezitost’ pre osoby so zdravotnym postihnutim zaradit’ sa do
pracovného zivota, ale najmé pripravnou fazou na prechod na otvoreny trh prace (v pripade osob, u ktorych je
zlepSovanie pracovnych zruénosti mozné). Pri tvorbe KRSS je potrebné zaoberat’ sa problematikou chranenych
dielni, nakol'’ko maju vplyv na zaclefiovanie obcanov so zdravotnym postihnutim do bezného zivota. Je tak
predpoklad, ze do buducnosti nebudi tito obCania odkazani na poskytovanie socidlnych sluzieb a naopak

prijimatelia socialnych sluzieb ziskavanim pracovnych zruc¢nosti maju prilezitost zvysit’ svoju sebestacnost’

Bhttps://www.lewik.org/term/25633/chranena-dielna-definicia-zakon-c-5-2004-z-z-0-sluzbach-zamestnanosti-55-ods-1/
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s postupnym osamostatiiovanim sa aj od poskytovania institucionalnych socialnych sluzieb. Tu sa vynara

prilezitost’ na vytvaranie socialnych sluzieb na komunitnej Grovni (napr. podpora samostatného byvania).

11.4 Socialna situdcia obyvatel'ov kraja podl'a okresov

Hmotna ntidza je podl'a zékona ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nudzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov stav, ked’ prijem ¢lenov domacnosti nedosahuje sumy zivotného minima ustanovené osobitnym
predpisom a ¢lenovia domacnosti si nevedia alebo nemézu pracou, vykonom vlastnickeho prava alebo iného
prava k majetku a uplatnenim narokov zabezpecCit’ prijem alebo zvysit' prijem. Pomoc v hmotnej nudzi sa
uskutociiuje prostrednictvom davky v hmotnej ntidzi, ochranného prispevku, aktivaéného prispevku, prispevku

na nezaopatrené diet’a a prispevku na byvanie.

Graf 10 Pocet poberatelov davky v hmotnej nudzi podla okresov, NSK, 2018 - 2022.
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Zdroj: IS RSD MIS, 2023

Od roku 2018 bol zaznamenany vyrazny pokles poberatelov davky v hmotnej ntidzi. V roku 2021 sa pocet
dokonca blizil k 18 roénému minimu. Rok 2022 vSak zaznamenal vyrazné navysenie poctu poberatelov davky
v hmotnej nadzi, takmer az na troven roku 2018. Vzniknuti situdciu mozZno pripisat’ situacii suvisiacej
s vojnovym konfliktom na Ukrajine. V roku 2022 sa situacia s odidencami z Ukrajiny ustalila. Odidenci si
v kraji nasli svoj druhy domov, mnohi sa zamestnali, av§ak mnohi ostali odkadzani na pomoc §tatu a to formou
davok v hmotnej nidzi. Zo Statistiky a grafu je zrejmé, Ze odidenci ostali hlavne vo vaésich mestach, kde maju
viac prilezitosti. V okrese Nitra sa pocet poberatelov davok v hmotnej nudzi zvysil v roku 2022 o viac ako 100

% oproti roku 2021.

Vzhl'adom k tomu, Ze na Slovensku nie je zavedena centralna evidencia obanov so zdravotnym postihnutim,
vychadzame pri mapovani tejto problematiky zo Statistiky Ustredia prace socialnych veci a rodiny. Ide o osoby,
ktoré presli posudkovym konanim a boli im priznané penazné prispevky na kompenzaciu tazkého zdravotného

postihnutia alebo preukazy osob s TZP.
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Graf 11 Pocet 0s6b s TZP podla okresov, NSK, 2018 - 2022. Zdroj: IS RSD MIS
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Pocet obcanov so zdravotnym postihnutim je v rozmedzi rokov 2018 az 2022 vyrovnany. V celkovom pocte za

Nitriansky kraj v roku 2022 doslo len k miernemu poklesu.

Jednotlivé urady prace, socialnych veci a rodiny v kraji eviduji obéanov, ktori boli posudeni ako opravneni k
tomu, aby boli poberatelmi penaznych prispevkov na kompenziciu tazkého zdravotného postihnutia,
jednorazovych alebo opakovanych. Aj ked v pripade poberania davok nemoézu byt sucasne prijimatelia
socialnych sluzieb (napr. prispevok na osobné motorové vozidlo a prepravna sluzba), vytvaraju potencialny
buduci zaujem o opatrovatel'sktl sluzbu, ré6zne druhy podpornych a ambulantnych sluzieb (prepravna sluzba,
stravovanie, denny stacionar, odl'ahcovacia sluzba, socialna prevencia, socidlne poradenstvo a pod.).

Poberatelia penazného prispevku na opatrovanie moézu vyuzit poskytovanie podpornej socialnej sluzby —
odl'ah¢ovaciu sluzbu a to bud’ terénnou, ambulantnou alebo pobytovou formou. Teda v doméacnosti formou
domacej opatrovatel'skej sluzby alebo v zariadeni socialnych sluzieb s dennym pobytom alebo celoro¢nym
pobytom. Odl'ah¢ovacia sluzba je vyraznou pomocou pre poberatel'ov peiiazného prispevku na opatrovanie a to

z dovodu ich regeneracie a moznosti uspokojenia ich socialnych potrieb.
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Graf 12 Pocet poberatelov PP na opatrovanie podla okresov, NSK, 2018 - 2022.

12000
10000
8000
6000
4000
2000
0

W 2018

m 2019

m 2020

2021
m 2022

Poberatelia PP na opatrovanie podla okresov NSK,
2018 - 2022

Komarno Levice Nitra Nové Zamky Sala Topol¢any | ZI. Moravce
2099 2278 2009 1296 371 1122 770
2093 2357 2122 1338 377 1130 855
2070 2327 2275 1402 400 1100 898
2029 2287 2294 1409 405 1120 935
1895 2202 2354 1381 396 1092 953

Zdroj: IS RSD MIS, 2023

Tvwr

NSK
9945
10272
10472
10479
10273

v rokoch pandémie (2020 a 2021). V obdobi pandémie bolo umiestnenie ob¢ana do zariadenia socialnych

sluzieb naro¢nejsie (povinna karanténa pred nastupom, ale aj po navrate z nemocnice, ¢i navstevy u pribuznych).

V roku 2022 sa pocet poberatel'ov vratil na ¢isla spred pandémie.

Graf 13 Pocet poberatelov PP na osobnu asistenciu podla okresov, NSK, 2018 - 2022.
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Penazny prispevok na osobnu asistenciu v roku 2018 poberalo 702 obcanov, kazdoroCne sa pocet mierne

zvySoval. V roku 2023 bol narast o 7 % oproti roku 2018. Najvyssi narast bol zaznamenany v okrese Nitra.

Rodicovskym prispevkom sa prispieva opravnenej osobe na zabezpecenie riadnej starostlivosti o dieta do troch

rokov veku alebo do Sest’ rokov veku, ak ma dieta dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav.

Graf 14 Pocet poberatelov rodicovského prispevku podla okresov, NSK, 2018 - 2022.
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V rokoch 2020 a 2021 pocet poberatel’'ov rodicovského prispevku stupol, v roku 2021 to bolo o takmer 13 %.
V roku 2022 vsak doslo k poklesu o 16 %, pocty tak nedosiahli ani Groven roku 2018.

Pokial’ ma dieta dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav, poskytuje sa rodicovsky prispevok az do 6. roku veku

dietata. Z udajov mozno odhadnut’ pocet deti s nepriaznivym zdravotnym stavom.

Graf'15 Pocet poberatelov rodicovského prispevku na dieta s DNZS, podla okresov, NSK, 2018 - 202

Poberatelia rodi¢ovského prispevku - dieta s DNZS, podla okresov
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56




Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

Pocet poberatel'ov rodi¢ovského prispevku na dieta s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom od roku 2018

mal klesajicu tendenciu. V roku 2022 bol pocet poberatel'ov nizsi az o 25 % ako v roku 2018. Tak ako klesal

pocet poberatel'ov rodi€ovského prispevku na dieta s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom, klesalo aj

percento v porovnani s poberatel'mi rodicovského prispevku na dieta od 0 do 3 rokov. V roku 2018 bol tento

podiel 6,5 % a v roku 2022 uz len 5 %.

Graf 16 Pocet poberatelov pridavku na dieta podla okresov, NSK, 2018 - 2022.
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Situacia v oblasti poberatel'ov pridavku na diet’a je v Nitrianskom kraji v rokoch 2018 az 2022 zastabilizovana,

nie si zaznamenané vyraznejsie zmeny.

11.5 Sociélna situacia obyvatel'ov v poproduktivnom veku v NSK

Z fondu starobného a invalidného poistenia je aktudlne vyplacanych péat druhov déchodkov — starobny

a predCasny starobny dochodok, ktoré zaistuju prijem v starobe, invalidny dochodok kompenzujuci prijem

v pripade dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu a pozostalostné davky — vdovsky, vdovecky a sirotsky

dochodok. Ich vyvoj je naprie¢ rokmi 2018 — 2022 relativne stabilny. Mierny rastici trend je viditeny len

v okrese Nitra a okrese Topol'cany. V roku 2022 bolo v Nitrianskom kraji 185 740 osdb, ktorym bo vyplacany

dochodok. Po zapocitani aj invalidnych déchodkov z mladosti, dochodkov manzeliek a socialnych déchodkov

ich bolo v tthrne 188 806.
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Graf 17 Pocet dochodcov, ktorym bol vyplacany dochodok k 31.12., podla okresov NSK, 2018 - 2022.
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Najvicsia cast’ dochodcov poberala v roku 2022 starobny déchodok (79,78 %) a invalidny déchodok (15,46%).
Menej zastapeny bol vdovecky, vdovsky, sirotsky a pred¢asny déochodok.

Tabulka 40 Pocet dochodcov NSK, ktorym bol vyplacany déchodok podla druhu déchodku, 2022

Druh déchodku Pocet vyplatenych dochodkov
Starobny spolu 148 191
Pred¢asny starobny spolu 1870
Invalidny spolu 28 710
Vdovsky solo 3969
Vdovecky sélo 672
Sirotsky s6lo 2328
Spolu 185 740
Invalidny z mladosti 2 861
Dochodok manzelky 19
Socialny 186
Uhrn 188 806
Zdroj: OSV NSK, 2023

Priemerna vyska vyplacanych starobnych déchodkov ma podobne stipajicu tendenciu, ktora je dosledkom
plosne sa zvysujucich nakladov na zivot. Priemerna vyska vyplacaného starobného dochodku v Nitrianskom
kraji dosiahla v roku 2022 uroven 507,14 €, t.j. o 70,2 € viac oproti roku 2018. Najvyssia uroven priemerného
starobného dochodku bola v roku 2022 v okrese Nitra (530,13€) a okrese Sala (517,21€). Celkovo mozeme
vidiet, ze medzi rokmi 2018 — 2022 doslo k zvySeniu priemernej vysky vyplacanych starobnych déchodkov vo
vsetkych krajoch NSK nad uroven 478€.

58




Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

Graf 18 Priemerna vyska vyplacanych déchodkov v eurach, podla okresov, 2018 - 2022, stav k 31.12.
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Pre porovnanie, priemernd hruba mzda v narodnom hospodarstve bola v roku 2022 1295 €, ¢o znamena, ze
priemerny starobny dochodok vyplateny v Nitrianskom samospravnom kraji predstavoval 39,16 %. Vo vztahu
k minimalnej mzde, ktora bola v rovnakom roku na trovni 646 eur, takyto priemerny vyplacany ddchodok

predstavoval 78,50% z minimalnej mzdy.

Tabulka 41 Zrovnanie priemerne vyplacaného dochodku v NSK k priemernej hrubej mzde v narodnom hospodarstve SR a
minimalnej mzde, 2018 — 2022

Rok Priemerny starobny Priemerna % Minimalna %
dochodok v NSK mzda Z priemernej mzda z minimalnej
mzdy mzdy

2018 436,94 1013 43,13 % 480 91,03 %
2019 452,33 1092 41,42 % 520 86,99 %
2020 476,88 1133 42,09 % 580 82,22 %
2021 494,71 1211 40,85 % 623 79,41 %
2022 507,14 1295 39,16 % 646 78,50 %
Zdroj: Statisticky tirad SR

Ako uz samotna tabulka naznacuje, percentudlny podiel priemerného starobného déchodku v Nitrianskom
samospravnom kraji vo¢i priemernej mzde v narodnom hospodarstve SR, sa kazdym rokom znizuje. S tym je
spojena aj znizujuca sa kapyschopnost 0séb v poproduktivnom veku, resp. mnozstvo penazi, ktoré maju

k dispozicii na zaobstaranie statkov a sluzieb.

12 Vyhodnotenie tidajov z IS SoS MPSVR SR

Informacny systém socialnych sluzieb (d’alej IS SoS) bol schvaleny zdkonom ¢. 280/2019 Z.Z (novelou zékona
o socialnych sluzbach), uc¢innost’ nadobudol 1.1.2022. Spravcom IS SoS je MPSVR SR. V stilade s § 105b

a 105c¢ zakona o socialnych sluzbach UNSK poziadal MPSVR SR o spristupnenie informacii z neverejnej ¢asti
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informacného systému za Gi¢elom spracovania dat a informacii stvisiacich s tvorbou KRSS NSK. Nasledujica
kapitola sa venuje analyze dat z roku 2022 ziskanych z Informacného systému socialnych sluzieb (IS SoS).
V ramci analyz boli zistené viaceré nepresnosti v poskytnutych datach, ktoré su okomentované v prislusnych
podkapitolach. Zodpovednost’ za poskytnuté data nesie spravca informa¢ného systému a tiez osoby zodpovedné
za vyplhanie prislusnych formularov. Pri interpretacii nasledujucich dat je vak potrebné postupovat’ citlivo
a vnimat’ limity uvedenych informacii. Informacie Cerpaju z administrativnych dat, ktorych spravnost’ nie je
mozné overit. Je mozno predpokladat’, ze ro¢né uctovné zavierky, resp. udaje z IS SOS MPSVR SR, ktoré su
zdrojom spracovanych administrativnych dat, boli vypracované profesionalnymi uctovnikmi alebo inymi
odbornymi zamestnancami zodpovednymi za jednotlivé Casti. Viaceré udaje vSak naznacuju, ze niektoré
z Gdajov nemuseli byt vyplnené spravne. TieZ je potrebné upozornit’ na absenciu niektorych tidajov. Napriek

spomenutym limitom, je mozné predpokladat’, Ze uvedené informécie pontkaju orientacntl ilustraciu.

12.1 Udaje o prijimatel'och socialnych sluZieb podmienenych odkéazanost'ou v roku 2022

Podrl'a udajov ziskanych z Informaéného systému socialnych sluzieb (IS SoS) bolo v roku 2022 v Nitrianskom
kraji 10 011 prijimatelov socidlnych sluzieb podmienenych odkazanostou . Z toho 2/3 zien a 1/3 muzov.
Podobny pomer je zachovany aj vo vztahu verejnych aneverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb.
Verejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb vyuzivalo 64% prijimatelov a neverejnych poskytovatelov

socialnych sluzieb 36% prijimatelov.

Graf'19 Pocet prijimatelov socidlnej sluzby podla typu poskytovatela, 2022.
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Zdroj: IS SoS, formular P03, 2023

Z hladiska vekovej skupiny a typu poskytovatel'a, vySe 75% prijimatel’'ov sluzieb podmienenych odkazanost'ou
u oboch typov poskytovatel'ov, bolo vo veku 65 a viac rokov. Podobné vekové zastiipenie klientov u verejnych
a neverejnych poskytovatel'ov bol aj u vekovej skupiny 25 — 59 rokov (nad 10%) a 60 a 64 rokov (nad 5%).
Vyraznym rozdielom je len prevySujuci pocet prijimatelov do 17 rokov, ktori boli prijimatel'mi socialnych

sluzieb prevazne neverejnych poskytovatelov.
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Tabulka 42 Pocet prijimatelov socidalnych sluzieb podmienenych odkazanostou podla vekovych skupin a typu poskytovatela,
NSK, 2022

Vekova skupina Verejny poskytovatel’ Neverejny Spolu
Obec/ Zriadeny alebo zaloZeny poskytovatel Iif:ilua
—— Obcou Mestom

0 — 5 rokov 0 0 0 26 26

6 — 17 rokov D D 27 70 97

18 — 24 rokov D 13 71 62 146

25 — 59 rokov 39 86 959 417 1501

60 — 64 rokov 27 52 370 205 654

65 a viac rokov 977 1 695 2350 2952 7974

Spolu podPa typu 1043 1 846 3777 3732 Spolu

poskytovatel’a NSK

10 398
Zdroj: 1S SoS, formular P03

Poznamka: Vyssie prezentované udaje vykazuji znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socialnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolitne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

Zaujimavé je tiez priestorové rozdelenie prijimatel'ov socidlnych sluzieb (sluzieb podmienenych odkazanost'ou)
v ramci Nitrianskeho kraja. Najviac prijimatelov socialnych sluzieb v roku 2022 vyuzivalo socialnu sluzbu

poskytovanu v okrese Komarno (2 144) ale tiez v okresoch Levice, Nitra a Nové Zamky (nad 1600).
Graf 20 Pocet prijimatelov socialnych sluzieb podmienenych odkdazanostou podla okresov, NSK, 2022.
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Z hladiska formy socialnej sluzby, vel'ka vécsina prijimatel'ov vyuzivalo sluzby ro¢nych pobytovych zariadeni

(8 097 prijimatel'ov). Znacne menej prijimatelov vyuzivalo terénne socidlne sluzby (1 396 prijimatel'ov) a

ambulantné socialne sluzby (643 prijimatel'ov). Tyzdenné pobytové zariadenia vyuzivalo 40 prijimatel'ov.
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Poznamka: Vyssie prezentované udaje vykazuji znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socialnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolutne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

Graf 21 Pocet prijimatelov SS podla formy socidlnej sluzby, NSK, 2022, (%).
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Zdroj: IS SoS, formular P03, 2023
Poznamka: Vyssie prezentované udaje vykazuju znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socidalnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolutne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

Podl'a druhu socialnej sluzby, najviac I'udi vyuzivalo zariadenia pre seniorov (3 598, 35%) a Specializované
zariadenia (3 238, 31%). Naopak najmenej ludi vyuzivalo rehabilitaéné stredisko (50), zariadenia

podporovaného byvania (115) a zariadenia opatrovatel'skej sluzby (283).

Graf 22 Pocet prijimatelov SS podla druhu socialnej sluzby, 2022.
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Zdroj: IS SoS, formular P03, 2023
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Poznamka: Vyssie prezentované udaje vykazuji znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socialnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolutne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

Podla typu potreby poskytnutia SS, ktorymi st bezodkladnost’ a odkdzanost’ na pomoc inej osoby, su viac

vyuzivani verejni poskytovatelia socidlnych sluzieb, oproti neverejnym.

Graf 23 Pocet prijimatelov SS podmienenych odkazanostou podla typu potreby poskytnutia socialnej sluzby, 2022.
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Z hladiska stupna odkazanosti, az 60% prijimatelov sluzieb podmienenych odkazanostou je v VI. stupni

odkazanosti a vyse 30% prijimatel'ov v IV. a V. stupni odkazanosti.

Poznamka: VyssSie prezentované udaje vykazujii znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socialnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolutne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

Graf 24 Pocet prijimatelov SS podla stupna odkazanosti, 2022, (%)
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Pri pohlade na d’alSie charakteristiky prijimatelov SS podmienenych odkazanost'ou spomenme, ze spomedzi
celkového poctu 10 011 prijimatel'ov, je 29% prijimatelov Ciastoéne mobilnych a 25% uplne imobilnych.
Z hladiska sposobilosti prijimatela na pravne tkony, v Nitrianskom kraji, ma 15% tychto prijimatel'ov
obmedzent alebo uplne pozbavent spdsobilost’. V povereni vykonom opatrovnictva maji najvacsie zastipenie

pribuzni a verejni poskytovatelia SS.

Poznamka: Vyssie prezentované udaje vykazuju znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socialnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolutne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

Tabulka 43 Pocet prijimatelov podla stupiia odkdazanosti a typu poskytovatela SS, 2022.

Typ poskytovatel’a
Verejny poskytovatel’ Neverejny poskytovatel’
Pocet prijimatel’ov 6478 3 658
Z toho podla stupiia mobility prijimatel’a
e  mobilni 3160 1557
e Ciastoéne mobilni 1927 1051
e imobilni 1473 1074
Z toho podl’a sposobilosti prijimatel’a na pravne ukony
e  sposobilost’ v plnom rozsahu 5284 3336
e obmedzena spdsobilost’ 175 142
e  pozbavena sposobilost’ 1027 183
Zdroj: IS SoS, formular P03

Poznamka: VyssSie prezentované udaje vykazuji znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socialnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolitne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

12.2 Udaje o zamestnancoch v roku 2022

Podla udajov poskytnutych zinformaéného systému IS SoS bolo v socialnych sluzbach vroku 2022
zamestnanych 6 578 T'udi. Z toho 88% zien a 12% muzov. Pri pohl'ade na priestorové rozloZenie zamestnancov
socialnych sluzieb podla okresu, v ktorom sa socialna sluzba poskytuje si mézeme vSimnut, Zze najviac
zamestnancov bolo evidovanych v okrese Nové Zamky (1203, 19%), okres Komarno (1171, 18%), okres Nitra
(1109, 17%), okres Levice (1089, 17%) a okres Topolcany (1060, 16%). Najmenej zamestnancov bolo
v okresoch s mensim poétom obyvatel'ov, ktorymi st okrese Zlaté Moravce (349, 5%) a okres Sal'a (518, 8%).

Graf 25 Pocet zamestnancov podla miesta poskytovania socidalnej sluzby, 2022
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Zdroj: IS SoS, formular P04, 2023
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Poznamka: Vyssie prezentované udaje vykazuji znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socialnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolutne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

Podla formy socidlnej sluzby, najviac zamestnancov pracovalo prave v roénych pobytovych zariadeniach
(71%). Zvysnych 29% tvoria — terénne sluzby (12%), ambulantné sluzby (11%) a tyzdenné pobytové sluzby
(6%). V inej forme socialnych sluzieb, t.j. telefonicky/ pomocou telekomunika¢nych technolédgii pracovalo 18

T'udi, ¢o nepredstavovalo ani 1% vSetkych zamestnancov.

Graf 26 Pocet zamestnancov v socialnych sluzbach podla formy socialnej sluzby, 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P04, 2023
Pri porovnani po¢tu zamestnancov podl'a typu poskytovatela socialnej sluzby si mézeme v§imnut’, Ze priblizne
2/3 evidovanych zamestnancov pracovalo u verejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb (4118 zamestnancov).

Zvysna 1/3 zamestnancov bola zamestnana v socialnych sluzbach poskytovanych neverejnym poskytovatelom

(2309 zamestnancov).

Graf 27 Pocet zamestnancov podla typu poskytovatela, 2022, (%)
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poskytovatela, 2022 (%)

= Verejny poskyotvatel
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Zdroj: IS SoS, formular P04, 2023
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Najvicsia ¢ast’ zamestnancov verejného poskytovatel'a socialnych sluzieb pracovalo v zariadeniach zriadenych
alebo zalozenych vys$§im zemnym celkom (62%), V zariadeniach zriadenych alebo zaloZenych obcou prip.
mestom to tvorilo 22% z celkového poctu zamestnancov verejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb. ZvySnych

15% tvorili zamestnanci obci prip. miest, ktory vykonavali socidlne sluzby v posobnosti obce/ miest.

Graf 28 Pocet zamestnancov verejnych poskytovatelov socidalnych sluzieb, 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P04, 2023

Z hladiska vekovej skupiny je najviac zamestnancov v socialnych sluzbach vo vekovej skupine 40 a viac rokov.
O tom vypoveda aj priemerny vek, ktory je 48,67 rokov. Najvys$si priemerny vek je pritom v podpornych
sluzbach (49,68 rokov) a najniz§i v poradenstve a rehabilitacii (41,31 rokov). Zaujimavym pozorovanim je
prevysujici poéet mladSich zamestnancov, resp. zamestnancov vo veku 19 — 29 rokov, u neverejnych

poskytovatelov.

Graf'29 Pocet zamestnancov podla vekovych skupin a typu poskytovatela SS, 2022

Pocet zamestnancov podla vekovej skupiny, 2022
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Poznamka: Vyssie prezentované udaje vykazuji znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socialnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolutne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

Z hladiska druhu sa socialne sluzby delia na sluzby: krizovej intervencie, podporu rodiny s detmi, sluzby
podmienené odkazanostou, sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim, telekomunika¢né sluzby, podporné

sluzby a poradenstvo a rehabilitaciu.

KRIZOVA INTERVENCIA

V sluzbach krizovej intervencie bolo najviac zamestnancov evidovanych v utulkoch (41%), nocl'ahariach (15%)
a v domovoch na pol ceste (15%). Naopak najmenej zamestnancov sa podiel'alo na poskytovani nizkoprahovych
socialnych sluzieb pre deti a rodinu (2%), terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie (4%), nizkoprahovych

dennych centrach (6%) a zariadeniach nudzového byvania (6%).

Graf 30 Pocet zamestnancov krizovej intervencie podla vybranych socidlnych sluzieb, 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P04, 2023
[Poznamka: Integracné centrum nebolo do grafu zaradené, nakolko sa na tento udaj je povazovany za déverny

(podla § 30 ods. 5 d) zdkona ¢. 540/2001 Z.z. o Stdtnej Statistike]

PODPORA RODINY S DETMI

V rameci socialnych sluzieb na podporu rodiny s detmi bolo v roku 2022 najviac zamestnancov zamestnanych
v zariadeniach starostlivosti o deti do 3 rokov (67%) a v socidlnych sluzbach vcasnej intervencie (28%).
Zvysnych 5% tvorili zamestnanci pomoci pri osobnej starostlivosti o diet'a a zariadenia doCasne;j starostlivosti

o deti.
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Graf 31 Pocet zamestnancov v socialnych sluzbach zameranych na podporu rodiny s detmi podla vybranych socialnych
sluzieb, 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P04, 2023

SLUZBY PODMIENENE ODKAZANOSTOU

Z hladiska celkového poctu zamestnancov v socialnych sluzbach je evidentny nepomer medzi zamestnancami
v sluzbach podmienenych odkazanostou a zamestnancami vo vSetkych zvys$nych druhoch socialnych sluzieb.
Pre porovnanie, zamestnanci v sluzbach podmienenych odkazanost'ou tvoria 94% zo vsetkych zamestnancov

v socidlnych sluzbach.

Podla vybranych socialnych sluzieb v rdmeci sluzieb podmienenych odkdzanost'ou, bolo najviac zamestnancov
zamestnanych v $pecializovanych zariadeniach (33%). Velka Cast zamestnancov bola zamestnanad aj
v zariadeniach pre seniorov (29%) a v domovoch socidlnych sluzieb (24%). MenSie zastupenie mali
zamestnanci opatrovatel'skej sluzby (8%), zariadeni podporovaného byvania (2%), zariadeni opatrovatel'skej

sluzby (2%) a zamestnanci dennych stacionarov (1%) a rehabilitacnych stredisk (1%).

Graf'32 Pocet zamestnancov v sluzbdach podmienenych odkdzanostou, 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P04, 2023

SLUZBY PRE OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Informacny systém socialnych sluzieb k sluzbam pre osoby so zdravotnym postihnutim uvadza 4 vybrané
socialne sluzby — prepravnu sluzbu, sprievodcovsku a predéitatel'ska sluzbu, timocnicku sluzbu a poziciavanie
pomdcok. Z poskytnutych udajov vyplyva, ze v tomto druhu socidlnych sluzieb bolo v roku 2022 zamestnanych
len 26 zamestnancov. Ztoho 15 v prepravnych sluzbich a 8 v tlmoénickych sluzbach. Udaje o poite
zamestnancov pre ostatné socidlne sluzby su vedené ako doverny udaj (podla § 2 pism. e) zakona ¢. 540/ 2001

Z.z. o §tatnej Statistike).

68




Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

TELEKOMUNIKANCNE SLUZBY
V sluzbach zameranych na monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci bolo v roku 2022 evidovanych celkom
10 zamestnancov. Udaje o poéte zamestnancov pomoci poskytovanej telekomunikaénymi technoldgiami nie st

v datach z IS SoS k dispozicii.

PODPORNE SLUZBY

V ramci podpornych sluzieb bolo v roku 2022, podla Informac¢ného systému socialnych sluzieb evidovanych

.....

a strediska osobnej hygieny, nakol’ko podl'a IS SoS v nich v roku 2022 nebol nikto zamestnany.

Graf 33 Pocet zamestnancov v podpornych sluzbach podla vybranych socidlnych sluzieb, 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P04, 2023

PORADENSTVO A REHABILITACIA
V socialnych sluzbach zameranych na poradenstvo a rehabilitaciu, podla dolozenych tidajov pracovalo v roku
2022 celkom 13 zamestnancov. Z toho najvécsia Cast' v Specializovanom socidlnom poradenstve (59%).

Zvysnych 41 % tvorila socidlna rehabilitacia (23%) a zékladné socidlne poradenstvo (18%).

Graf 34 Pocet zamestnancov v poradenstve a rehabilitacii podla vybranych socidlnych sluzieb, 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P04, 2023

Poznamka: V tejto kapitole sme cielene uprednostiiovali percentudlne vyjadrenie udajov, z dvoch dovodov:
e povazujeme ho za udaj s vySsou vypovednou hodnotou, nez maju absolutne cisla
e udaje ziskané z Informacného systému socidalnych sluzieb boli nekonzistentné, resp. absolutne hodnoty

poctu zamestnancov sa diametrdlne lisili v zavislosti od sledovaného charakteru
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Na zéklade analyzy udajov o zamestnancoch sme zistili vyrazny nepomer medzi zamestnancami v sluzbach
podmienenych odkazanostou (94% z celkového po¢tu zamestnancov) a zamestnancami v ostatnych socialnych
sluzbach (spolu zvy$nych 6% vsetkych zamestnancov). Nepomer bol aj v porovnani Zien a muzov zamestnanych
v socialnych sluzbach. Nakol'ko podla ziskanych dat, Zeny predstavujit 88% vSetkych zamestnancov socidlnych
sluzieb. Z hl'adiska veku sme zistili, Ze priemerny vek zamestnanca bol v roku 2022 48, 67 rokov, t.j. nie prili$
vysoky ale ani nizky. Preto bude do budicna potrebné zaviest’ u¢inny mechanizmus na ,,prildkanie* mladych I'udi
do oblasti socidlnych sluzieb, aby sa tak predi$lo zvySovaniu priemerného veku zamestnancov v socialnych

sluzbach.

12.3 Udaje o ziadostiach o poskytnutie socialnych sluzieb v roku 2022

V roku 2022 bolo v Nitrianskom kraji evidovanych 2 725 ziadatel'ov, ktori podali 3252 ziadosti o poskytnutie

socialnej sluzby. Najviac ziadosti bolo vedenych prave o umiestnenie do celorocnych pobytovych zariadeni
(87%).

Graf'35 Pocet ziadosti podla formy socialnej sluzby, 2022
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Zdroj: IS SoS, formular P05, 2023

Priemernd doba vybavenia ziadosti predstavovala 126,15 dni. Najdlhsie pritom trvalo vybavenie ziadosti
o poskytovanie socialnej sluzby v ,,najziadanejSich” (celoroénych pobytovych) socialnych sluzbach. Relativne
kratka doba vybavenia ziadosti (25,35 diia) bola v pripade terénnych socialnych sluzieb. Na vybavenie ziadosti

o poskytnutie socialnej sluzby ambulantnou formou sa v priemere ¢akalo 80,13 dni.

Tabulka 44 Pocet zZiadosti a priemernd doba vybavenia Ziadosti (v ditoch) podla formy socidalnej sluzby v NSK, 2022.

Forma sociilnej sluzby Pocet Ziadosti Priem. doba vybavenia Ziadosti (v diioch)
Terénna SS 279 25,35 dni

Ambulantna SS 140 80,13 dni

Pobytova - ro¢na 2818 137,94 dni

Pobytova - tyzdenna 15 68,85 dni

Zdroj: 1S SoS, formular P05

Z hladiska okresu, v ktorom je dand socialna sluzba poskytovana, bolo zaevidovanych najviac ziadosti v okrese
Komarno (21%) a tiez v okresoch Levice a Nové Zamky (19%). Najmenej ziadosti bolo v okrese Zlaté Moravce

(3%) a Sala (7%) ¢o reflektuje aj mensi podet obyvatelov.
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Graf 36 Pocet Ziadosti o poskytnutie socialnej sluzby podla okresov, NSK, 2022
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Zdroj: IS SoS, formular P05, 2023

Poznamka: VyssSie prezentované udaje vykazuji znamky nepresnosti. Ako bolo v tivode kapitoly uvedené, data
z Informacného systému socidalnych sluzieb su nekonzistentné, resp. absolutne hodnoty sa lisia v zavislosti od

sledovaného charakteru.

12.4 Finan¢né udaje o socialnych sluzbach
Podl’a sledovania IS SoS viaczdrojové financovanie socialnych sluzieb pozostava z 3 hlavnych zdrojov prijmov
— rozpoctova kapitola MPSVR SR, uhrady za poskytnuté socidlne sluzby a tzv. d’alsie prijmy. Nizsie uvadzame

prehl’ad prijmov, ktoré tvoria tzv. d’alSie prijmy, ako ich uvadza IS SoS.

Tabulka 45 Prehlad tzv. dalsich prijmov

DalSie prijmy predstavuji prijmy:

e 7o Statneho rozpoctu,

e zrozpoitu VUC,

e zrozpoctu obci,

e 7o sukromného sektora,

e 70 sektora NISD,

e 70 zdrojov EU,

e zahrani¢né granty,

e domace granty,

e 70 zdravotnych poistovni,
e  dary, zbierky,

e 72%/ 3% z dane z prijmov
e zuzatvorenia zmluvy o inych ¢innostiach podla § 15, ods.3,
e iné prijmy.

Zdroj: IS SoS, formular P07

Celkové prijmy v socidlnych sluzbach v Nitrianskom samospravnom kraji predstavovali v roku 2022 sumu
105 854 692 €, pricom najvacsim zdrojom prijmov boli prave spominané d’alSie zdroje (47% celkovych
prijmov). Prijmy z rozpoctovej kapitoly MPSVR SR predstavovali 27% celkovych prijmov a prijmy z tihrad za
poskytnuté socialne sluzby 26%.
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Graf 37 Prijmy socialnych sluzieb v NSK v roku 2022
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Zdroj: IS SoS, formular P05, 2023

Vroku 2022 bolo navySe celkovo vratenych 686 456 € zprijatych zdrojov zriadovatelovi alebo
poskytovatelovi zdrojov. Pre prehladnost sme tato kapitolu d’alej rozdelili na tri Casti - finanéné tdaje
o socidlnych sluzbach podla formy socialnej sluzby, podl'a okresu poskytovania socialnej sluzby a podla typu
poskytovatela. Poznamka: Ked’ hovorime o dalsich prijmoch, mame na mysli jeden z troch hlavnych zdrojov

prijmov, tak ako ho uvadzaju data z Informacného systému socialnych sluzZieb (IS SoS).

12.4.1 Finan¢né tidaje o socidlnych sluzbach podla formy socialnej sluzby

TERENNE SOCIALNE SLUZBY

Prijmy terénnych socialnych sluzieb v NSK, v roku 2022, predstavovali sumu 6 342 677 €. Najvacsim zdrojom
prijmov boli podobne ako u vSetkych socidlnych sluzieb, prave d’alie prijmy a to najma prijmy z rozpoctu obci

(69%, 3 098 699€), iné prijmy zo §tatneho rozpoétu (19%, 855 959 €) a prijmy zo zdrojov EU (9%, 378 479 €).

Graf'38 Prehlad tzv. dalsich prijmov terénnych socialnych sluzieb podla vybranych najvdcsich zdrojov prijmov, 2022, (%)
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.....

(69%, 3 098 699 €) a iné nedefinované prijmy zo §tatneho rozpoctu (19%, 855 959 €). Vyznamnu ¢ast’ prijmov

tvorili aj thrady od prijimatel'ov za poskytované socialne sluzby, ktoré boli v sume 1 038 008 € a neinvesticné
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dotacie z MPSVR SR (781 696 €). V roku 2022 terénne socialne sluzby vrétili 2 947 € z rozpoétov obci a VUC
a 13 586 € z neinvestiénych dotacii MPSVR SR.

Vydavky v tom istom roku predstavovali sumu 7 852 948 €. Najvicsia cast’ vydavkov (97%) bola pouzitd na
bezné vydavky, akymi st tovary a sluzby a mzdové néklady a dohody. Zvysné 3% tvorili bezné transfery
a kapitalové vydavky.

Mzdové néklady a néklady na dohody o pracach konanych mimo hlavny pomer predstavovali sumu 7 142 083
€, t.j. 94% vsetkych beznych vydavkov a 91% zo vSetkych preukazanych vydavkov terénnej socialnej sluzby
v roku 2022.

Vydavky na zaobstaranie tovarov a sluzieb predstavovali sumu 456 437 €, pri¢om 48% tychto vydavkov bolo
vyuzitych na nakup sluzieb a 24% na materialové vydavky. Najmensiu ¢ast’ vydavkov na tovary a sluzby tvorili
naklady na cestovné (3%, 14 630 €), prendjom (3%, 12 316 €) a naklady spojené s udrzbou a opravami (4%,
16 912 €).

Graf'39 Prehlad vydavkov na zaobstaranie tovarov a sluzieb, 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P07, 2023

Vydavky na zdravotnu starostlivost’ predstavovali v roku 2022 sumu 131 216 €, pricom cela suma bola vyuzita

na vydavky spojené so zaobstaranim zdravotnickych sluzieb a materialu.

Pri analyze prijmov a vydavkov terénnych socialnych sluzieb sme zistili, ze vydavky podla dat zverejnenych
v Informaénom systéme socialnych sluzieb prevysuju prijmy o sumu 1 510 272€. V prepoditani na percenta to
predstavuje rozdiel 20%, t.j. prekrocenie prijmov o 1/5. Tento vysledok nemdZeme pokladat’ za prijatelnti
Statisticki odchylku. Rovnako takéto data nemdzeme pokladat’ za dostatoéne objektivne a vypovedajice

0 realnej situacii v oblasti financovania terénnych socialnych sluzieb.
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Graf 40 Prehlad prijmov a vydavkov terénnej socialnej sluzby v roku 2022, NSK
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Zdroj: IS SoS, formular P07, 2023

AMBULANTNE SOCIALNE SLUZBY

Prijmy pre ambulantné socialne sluzby, predstavovali v roku 2022 sumu 7 949 401 €. Podobne ako pri terénnych
sluzbach, aj u ambulantnych sluzieb najvacsiu ¢ast prijmov tvorili tzv. dalsie prijmy (53%, 4 042 084 €). Prijmy
z rozpoctu a dotacii od MPSVR SR boli v roku 2022 vo vyske 1 906 322 € (24,8%) a Gihrady od prijimatel'ov
socialnych sluzieb predstavovali sumu 1 730 675 € (22%).

Graf 41 Prehl'ad tzv. Dalsich prijmov ambulantnych socialnych sluzieb podla najvicsich zdrojov prijmov, 2022, (%)
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.....

prijmy z rozpoétu VUC (43%, 1 740 474 €), prijmy z rozpoétov obci (35%, 1 402 022 €) a iné nedefinované
prijmy zo Statneho rozpoctu (13%, 519 533€). V tom istom roku ambulantné socialne sluzby vratili 82 519 €
z prispevkov z rozpoc¢tu MPSVR SR a 125 € z neinvesti¢nych dotacii MPSVR SR.

Vydavky v roku 2022, podl'a tidajov ziskanych z informaéného systému socidlnych sluzieb, predstavovali sumu

7 893 683 €. Najviac finan¢nych prispevkov bolo vyuzitych na mzdové naklady (70% celkovych nakladov).
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26% celkovych nakladov tvorili ndklady na nakup tovarov a sluzieb a zvys$né 4% predstavovali bezné transfery

a kapitalové vydavky.
Graf 42 Prehlad vydavkov ambulantnych SS na zaobstaranie tovarov a sluzieb, 2022, (%)

Prehlad vydavkov ambulantych SS na zaobstaranie
tovarov a sluzieb, 2022 (%)

0% 2%

= Energie, voda, komunikacie
= Prendjom

‘ = Udrzba a opravy
‘ Materialové vydavky

m Sluzby

= Cestovné

45%

m Dopravné naklady

Zdroj: 1S SoS, formular PO7, 2023

Najvicsia ¢ast’ vydavkov ambulantnych socidlnych sluzieb na zaobstaranie tovarov a sluzieb predstavovala
materialne vydavky spojené s poskytovanim socialnej sluzby (45%) a nakup ostatnych sluzieb (24%). Najmenej
finanénych prostriedkov vyuzili poskytovatelia ambulantnych socialnych sluzieb na cestovné naklady (ani nie
1% z nakladov na zaobstaranie tovarov a sluzieb), dopravné naklady (2%), prendjom (6%) a udrzbu a opravy
(6%). Vydavky na zdravotnicke sluzby a material, spadajuce pod samostatnu kapitolu vydavkov boli v roku

2022 na urovni 15 957 €.

Na zéklade analyzy dostupnych dat o prijmoch a vydavkoch ambulantnych socialnych sluZieb v roku 2022,

musime konstatovat’ kladny rozdiel prijmov oproti vydavkom o + 55 715 €.
Graf'43 Porovnanie prijmov a vydavkov ambulantnej socidlnej sluzby v roku 2022

Porovnanie prijmov a vydavkov
ambulantnej socidlnej sluzby v roku 2022

7960000 7949401
7940000
7920000
7900000
7880000
7860000

7893686

Ambulantna socialna sluzba

M Prijmy ™ Vydavky

Zdroj: IS SoS, formular P07, 2023
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POBYTOVE — ROCNE SOCIALNE SLUZBY

Celoro¢né pobytové socialne sluzby v NSK v roku 2022 vykazali prijem vo vyske 90 456 953 €. Prijmy z tzv.
dalSich prijmov predstavovali sumu 40 369 122 €, t.j. 45% celkovych prijmov roénych pobytovych sluzieb.
Prijmy z rozpoctovej kapitoly MPSVR SR predstavovali sumu 25 585 887 € (28% celkovych prijmov) a 24 501
944 € (27% celkovych prijmov) tvorili prijmy od prijimatel'ov socialnych sluzieb a inych fyzickych osob.

Najvicsim zdrojom prijmov, z tzv. d’al§ich prijmov boli v roku 2022 prijmy z rozpoétu VUC (90% vietkych
d’alsich prijmov roénych pobytovych socialnych sluzieb). Omnoho menSou mierou sa na prijmoch ro¢nych
pobytovych sluzieb podielali napr. prijmy z rozpoétov obci (3%) alebo iné nedefinované prijmy zo $tatneho

rozpoctu (3%).

Graf 44 Prehlad tzv. dalsich prijmov rocnych pobytovych socidlnych sluzieb podla najvicsich zdrojov prijmov, 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P07, 2023

Vydavky v tom istom roku, podla dat ziskanych z informacného systému socialnych sluzieb, predstavovali
sumu 92 196 501 € - z toho 72% na mzdové naklady a naklady spojené s dohodami a26% néaklady na

zaobstaranie tovarov a sluzieb. Zvys$né 2% tvorili bezné transfery a kapitalové vydavky.

Z vydavkov na zaobstaranie tovarov a sluzieb, podobne ako pri ostatnych socidlnych sluzbach, tvorili najvaésiu
Cast’ materialové vydavky (50%) a vydavky spojené so zaobstaranim ostatnych sluzieb. Vydavky potrebné na
pokrytie beznych energii, t.j. elektrickej energie, vody a ostatnych tvorili 18% celkovych nakladov. Najmensiu

Cast’ predstavovali dopravné naklady (1%).

Graf'45 Prehlad vydavkov rocnych pobytovych sluzieb na zaobstaranie tovarov a sluzieb, 2022, (%)
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Zdroj: 1S SoS, formular P07, 2023
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Vydavky na zdravotnu starostlivost’ predstavovali v roku 2022 sumu 522 115 €. Z toho 70% tvorili vydavky na
zdravotnicke sluzby a material a 30% vydavky na zaobstaranie zdravotnickych vykonov oSetrovatel'skej

starostlivosti.

Graf 46 Porovnanie prijmov a vydavkov rocnych pobytovych socialnych sluzieb, NSK, 2022
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Zdroj: IS SoS, formular P07, 2023

Pri porovnani prijmov a vydavkov ro¢nych pobytovych socidlnych sluzieb za rok 2022 bol zisteny financny
deficit vo vyske 1739 548 €, t.]. rozdiel 0 2% oproti prijmom, ¢o mdzeme povazovat’ za moznd Statistick(
odchylku, ktora moze byt spdsobena nekonzistentnostou pri vypliani finanénych udajov alebo pri spracovavani

dat.

POBYTOVE - TYZDENNE SOCIALNE SLUZBY

Podl'a dostupnych informacii, prijmy tyzdennych socialnych sluzieb v roku 2022 predstavovali sumu 694 496
€. Z toho 59% tvorili tzv. d’alSie prijmy, 20% uhrady za poskytované sluzby a prijmy z rozpoctovej kapitoly
MPSVR SR rovnako 20%. Najvicsia ¢ast’ prijmov, z tzv. d’alich prijmov pochadzala z rozpoétu VUC (88%).
Oproti tomu 11% prijmov pochadzalo z inych Statnych rozpoctov a zvysok z prijmov zo zdravotnych poist'ovni,

z domaécich grantov, darov a zbierok a inych prijmov.

Graf'47 Prehlad dalsich prijmov tyzdennych pobytovych sluzieb podla najvécsich zdrojov prijmov, 2022, NSK, (%)
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Vydavky tyzdennych socialnych sluzieb boli v roku 2022 na trovni 770 440€. Z toho 67% bolo tvorili mzdové

naklady a 33% naklady spojené so zaobstaranim tovarov a sluzieb.

Vydavky na zdravotné vykony oSetrovatel'skej starostlivosti boli vo vyske 15 590 € a vydavky na zdravotnicke
sluzby a material v sume 14 333 €. Celkovo tak tyzdenné pobytové socialne sluzby potrebovali v roku 2022 na

zabezpecenie zdravotnej starostlivosti financné prostriedky vo vyske 29 923 €.

Graf'48 Porovnanie prijmov a vydavkov tyzdennych pobytovych socialnych sluzieb v roku 2022, NSK
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Zdroj: IS SoS, formular P07, 2023

Podla dat ziskanych z Informacného systému socialnych sluzieb ro¢né vydavky tyzdennych pobytovych
socialnych sluzieb prevysili celkové prijmy o 75 944 €, t.j. 0 10% rozdiel vydavkov oproti prijmom. Takyto
percentualny rozdiel je prili§ vysoky a teda konstatujeme, Ze tieto idaje nie je mozné povazovat’ za korektné vo

vzt'ahu k otazke financovania tyzdennych pobytovych socialnych sluzieb a povazujeme ich za orientacné.

INA FORMA SOCIALNYCH SLUZIEB (telefonicky, pomocou telekomunikaénych technologif)

Prijmy socialnych sluzieb vykonavanych prostrednictvom inych foriem boli v roku 2022 vo vyske 12 041 €.
Hlavnym zdrojom prijmov, podobne ako u vsetkych socidlnych sluzieb, boli tzv. d’alSie prijmy, ktoré v roku
2022 predstavovali sumu 8 015 €, t.j. 67% celkovych prijmov a prijmy z thrad za poskytnuté sluzby vo vyske
4 026 €, t.j. 33% celkovych prijmov.

Graf 49 Prehlad prijmov inej formy socidlnych sluzieb, 2022, (%)
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Hlavnym zdrojom prijmov, z tzv. d’al§ich prijmov, boli prijmy z rozpoétov obci (6 534€, 82%) a prijmy z 2%/3%
z dane z prijmov (1 480€, 18%).

Podl’a dostupnych informacii tvorili vydavky inej formy socidlnych sluzieb v roku 2022 prevahu nad ziskanymi
prijmami a ich vySka bola 30 511€. Podobne ako u predchadzajucich foriem socialnych sluzieb, aj v tomto
pripade najvacsiu cast’ vydavkov (16 921 €, 55% celkovych vydavkov) tvorili mzdové néklady, bezné transfery
(8 125 €, 27%) a naklady na tovary a sluzby (5 405 €, 18%).

Graf' 50 Vydavky inej formy socialnych sluzieb, 2022, (%)

Vydavky inej formy socialnych sluzieb, 2022 (%)

® bezné transfery

= tovary a sluzby

= mzdové naklady
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Ako uz bolo spomenuté, vydavky inej formy socialnych sluzieb, podl'a dat ziskanych z informaéného systému,
prevySovali prijaté prijmy v roku 2022 o sumu 18 471€, t.. prijmy boli o 61% niZ$ie nez deklarované vydavky.

Takyto percentudlny rozdiel je prili$ vysoky a vypoveda o nekorektnosti poskytnutych dat.

Graf'51 Porovnanie prijmov a vydavkov inej formy socialnych sluzieb, 2022, (%)
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12.4.2 Finan¢né udaje podl'a okresu poskytovania socialnych sluzieb

Z hl'adiska okresov, v ktorych st poskytované socialne sluzby, najvyssie prijmy vykazuje okres Nové Zamky

(21 349 962 €), okres Komarno (20 680 451 €) a okresy Nitra (19 059 000€) a Levice (18 717 985€).
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Pri porovnani percentualneho rozdelenia prijmov podla 3 hlavnych zdrojov financovania — z rozpoctovej

kapitoly MPSVR SR, tzv. d’alSie zdroje a prijmy z Ghrad za poskytovant socialnu sluzbu, si mézeme v§imnut’,

.....

po 63% z celkovych prijmov (okres Zlaté Moravce).Vynimkou st okresy Komérno a Sal'a, kde st najvi¢sou

zlozkou celkovych prijmov prijmy z rozpoctovej kapitoly MPSVR SR.

Graf'52 Prijmy socialnych sluzieb podla okresu poskytovania a 3 zdrojov prijmov, 2022
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Zdroj: IS SoS, formular P07, 2023

Na zaklade dat ziskanych z informaéného systému socialnych sluzieb popisujicich vydavky v roku 2022 podla
okresu vidime, Ze najvyssie prijmy boli evidované v okrese Nové Zamky (21 553 774€), okrese Komarno
(21 322 136€) a v okrese Levice (18 964 392€). Podl'a druhu vydavku tvorili najvicsiu Cast’ prave mzdové
naklady, ktoré sa pohybovali v zavislosti od kraja od 70% (okresy Komarno a Zlaté Moravce) po 75% celkovych
vydavkov (okresy Nitra a Topol'Cany).
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Graf'53 Vydavky socidalnych sluzieb podla okresov, 2022

Druhy vydavkov socialnych sluzieb podla okresov NSK, 2022
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Pri analyze prijmov a vydavkov sme zistili, Ze s vynimkou okresu Sala, vietky ostatné okresy vykazali v roku
2022, v ramci dat z informacéného systému socidlnych sluzieb, vysSie vydavky nez prijmy.
Graf 54 Porovnanie prijmov a vydavkov socidlnych sluzieb podla okresov, 2022
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Pri hodnoteni relevantnosti ziskanych dat sme vychadzali z percentualneho rozdielu vydavkov oproti prijmom.
Rozdiel prijmov oproti vydavkov v percentudlnom odchyleni medzi 1-2% by sa dalo eventudlne povazovat’ za

moznt odchylku, ktora vznikla pri spracovavani dat, ¢i vplyvom l'udského faktora. Avsak odchylka 6% (okres

Nitra) je prili§ vysoka. Celkové vydavky st o 2,68 % vyssie ako prijmy.
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Tabulka 46 Pohladavky socidalnych sluzieb

odla okresu poskytovania socialnych sluzieb, 2022.

Okres Prijmy (€) Vydavky (€) Rozdiel (€) % vyjadrenie rozdielu
prijmov oproti vydavkom

Komarno 20 680 451 21322136 -641 686 3%

Levice 18 717 985 18 946 392 -228 407 2%

Nové Zamky 21 349 962 21 553 764 -203 802 1%

Sala 6 886370 6 881 649 +4 721 1%

Nitra 19 059 000 20226250 [EINI672500 6%

Topol'¢any 14 048 163 14 554918 -506 755 3%

Zlaté Moravce 4320 763 4394 440 -73 677 2%

Celkom 105 062 694 107 879 549 2 816 855 2,68%

Zdroj: IS SoS, formular P07

12.4.3 Finan¢né udaje o socidlnych sluzbach podl'a typu poskytovatel'a socidlnych sluzieb

Prijmy verejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb predstavovali v roku 2022 sumu celkom 67 407 224 €
zatial' ¢o prijmy neverejnych poskytovatelov sumu 38 447 468 €. Z hl'adiska zdrojov prijmov vidime, Ze
u verejnych poskytovatel'ov st hlavaym zdrojom prijmov tzv. d’alSie prijmy, ktoré tvoria 59 % celkovych
prijmov. Dalgich 25% ich prijmov tvoria Ghrady za poskytnuti socialnu sluzbu a zvysnych 16% celkovych

prijmov pochadza z rozpoctovej kapitoly MPSVR SR.

Ina situécia je v pripade neverejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, ktorych hlavna ¢ast’ prijmov pochadza
z rozpoctovej kapitoly MPSVR (46% celkovych prijmov). Prijmy z tthrad za poskytované socialne sluzby tvoria

30% z celkovych prijmov a tzv. d’alSie prijmy predstavuju zvysnych 24% celkovych prijmov.

Graf'55 Prehlad prijmov verejnych a neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb NSK, 2022, (%)
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Zaroven verejni poskytovatelia vratili v roku 2022 celkom 135 512€ zriad’ovatel'om a poskytovatel'om zdrojov.

.....
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Graf 56 Prehlad vratenych prijmov verejnych a neverejnych poskytovatelov podla zdrojov prijmov, NSK,2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P07, 2023

Vydavky verejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb predstavovali v roku 2022 sumu 69 746 203€
a neverejnych 38 997 884¢€.

Mzdové néklady tvorili najvacsiu cast vydavkov ako verejnych (78%) tak neverejnych poskytovatelov
socialnych sluzieb (65%). Dalsou vyznamnou zlozkou vydavkov boli finanéné prostriedky potrebné na
zaobstaranie tovarov a sluzieb, ktoré u verejnych poskytovatelov predstavovali 21% celkovych vydavkov

a u neverejnych poskytovatel'ov 30% z celkovych vydavkov.

Graf 57 Prehlad vydavkov verejnych a neverejnych poskytovatelov socialnych sluZieb NSK, 2022, (%)
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Pri pohlade na jednotlivé zlozky vydavkov potrebnych na zaobstaranie tovarov a sluzieb oboch typov

poskytovatel'ov je zrejmé, ze najviac finanénych prostriedkov bolo spojenych s materialnymi vydavkami. Na
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zaobstaranie sluzieb vo vSeobecnosti vyuzili verejni poskytovatelia 18% celkovych vydavkov tejto vydavkovej

kapitoly, zatial’ ¢o neverejni poskytovatelia 27%.

Graf 58 Prehlad vydavkov verejnych a neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb NSK na zaobstaranie tovarov a
sluzieb, 2022, (%)
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Pri porovnani prijmov a vydavkov verejnych a neverejnych poskytovatel'ov vidime, Ze oba typy poskytovatel'ov
socidlnych sluzieb vykazali vdcsie vydavky, nez prijmy. V percentudlnom vyjadreni, prijmy verejnych

poskytovatel'ov boli nizSie o 3% nez ich vydavky a u neverejnych poskytovatel'ov o 1,5%.

Graf 59 Porovnanie prijmov a vydavkov verejnych a neverejnych poskytovatelov NSK v roku 2022, (%)
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Zdroj: IS SoS, formular P07, 2023
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13 Posudzovanie odkazanosti obyvatel'ov kraja na socialne sluzby

Posudzovanie ob¢anov na socialne sluzby je zakotvené v zakone ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach.
V zmysle uvedeného zakona VUC je spravnym organom na rozhodovanie vo veci odkdzanosti na socialnu
sluzbu — zariadenie podporovaného byvania, domov sociadlnych sluzieb, Specializované zariadenie
a rehabilitacné stredisko. Posudkova ¢innost’ na iely poskytovania socidlnej sluzby je zdravotna posudkova
¢innost’ a socialna posudkova ¢innost’. Posudkovou ¢innostou sa zistuje odkazanost’ fyzickej osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim alebo fyzickej osoby s nepriaznivym zdravotnym stavom na socialnu sluzbu v zariadeni

pre fyzické osoby, ktoré st odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby.

Nitrianskemu samospravnemu kraju bolo v rokoch 2018 — 2022 dorucenych 6357 ziadosti o posudenie
odkazanosti na socialnu sluzbu. Najviac ziadosti o posudenie 5572 bolo podanych na socidlnu sluzbu

$pecializované zariadenie, ¢o tvori az 88 %.

Graf 60 Pocet ziadosti o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu, 2018 - 2022

Pocet Ziadosti o posudenie odkdzanosti na socialnu sluzbu, 2018
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Zdroj: OSV NSK, 2023
Najvyssi pocet ziadosti o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu bolo podanych na socidlnu sluzbu —
Specializované zariadenie. V roku 2018 tvorili ziadosti o posudenie odkazanosti na $pecializované zariadenie

85 % z celkového poctu podanych ziadosti. Kazdorocne sa tento pomer zvysoval a v roku 2022 to bolo az 90 %

z celkového poctu podanych ziadosti.

Vysledkom posudkovej ¢innosti je posudok o odkazanosti a rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu.

Nitriansky samospravny kraj v obdobi rokov 2018-2022 vydal 5769 posudkov. Rozdiel medzi podanymi
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ziadostami a vydanymi posudkami tvoria situacie ako spat’ vzatie Ziadosti, nespravna miestna alebo vecna

prislusnost’ alebo umrtie Ziadatel’a.

Graf 61 Pocet vydanych rozhodnuti o odkdazanosti na socialnu sluzbu podl'a druhu socialnej sluzby, 2018 - 2022
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Zdroj: OSV NSK, 2023

Pocet vydanych rozhodnuti o odkdzanosti na
socialnu sluzbu v NSK, 2018 - 2022
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V porovnani rokov 2018 az 2022 pocet vydanych posudkov na socialnu sluzbu v domove socialnych sluzieb

klesol az 0 37 % anaopak o 11 % narastol pocet vydanych posudkov na socialnu sluzbu v $pecializovanom

zariadeni.

Aj ztejto Statistiky je zrejmy vplyv pandémie. V roku 2020 vyrazne poklesol pocet podanych Zziadosti

o posudenie odkazanosti a s tym suvisiaci aj pokles vydanych rozhodnuti. V roku 2021 zacal pocet ziadosti

narastat’ a v roku 2022 prekrocil trovei roku 2018.

86




Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

14 Pocet podanych ziadosti do ZSS v ZP NSK

Po posudeni odkazanosti na socialnu sluzbu si moze ob¢an podat’ Ziadost' o zabezpecenie socialnej sluzby.
Nitriansky samospravny kraj vedie evidenciu ziadatel'ov do zariadeni socialnych sluzieb v jeho zriad’ovatel'skej

pOsobnosti.

Tabulka 47 Pocet cakatelov o zabezpecenie socialnej sluzby v ZSS v zriad'ovatel'skej pésobnosti NSK, stav k 31.3.2023

Druh sociélnej Okres
sluzby Komarno | Levice Nitra Nové Topoléany | Zlaté NSK
Zamky Moravce spolu
Sz 27 62 125 73 58 13 358
DSS 1 8 10 15 22 | 57
RHS - - 0 0 0 0 0
ZPB - 0 - 12 1 - 13
ZPS 6 64 39 21 48 - 178
Utulok - - - 0 6 - 6
Domov - - - 0 1 - 0
na polceste

Zdroj: OSV NSK, 2023

Poznamka.: pomicka (-) znamend, Ze sa v danom okrese predmetna socidlna sluzba neposkytuje.

Nitriansky samospravny kraj eviduje najviac ¢akatel'ov na socialnu sluzbu — Specializované zariadenie, pri¢om
najviac v okrese Nitra (125 cakatel'ov), v okrese Nové Zamky (73 ¢akatel'ov) a v okrese Levice (62 ¢akatel'ov)
Vyrazny je pocet aj zaujemcov o socidlnu sluzbu - Zariadenie pre seniorov. Najviac Cakatelov ¢aka na
zabezpecenie socidlnej sluzby — ZPS v okrese Levice (64 Cakatelov) a v okrese Topolcany (48 Cakatelov).

Celkom tak k 31.3.2023 ¢akalo 612 I'udi o zabezpecenie niektorej z vyssie uvedenych socialnych sluzieb.

15 Analyza socialnych sluzieb poskytovanych na izemi NSK

Zakon o socialnych sluzbach v § 12 uvadza druhy socialnych sluzieb. Socialne sluzby podla druhu su

StruktGrované na:

X3

% socialne sluzby krizovej intervencie,

% socialne sluzby na podporu rodiny s detmi,

% socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu TZP, nepriaznivého zdravotného
stavu z dovodu dovisenia dochodkového veku,

% socialne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technolégii,

% podporné socialne sluzby.

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb mé podla § 83 zdkona o socidlnych sluzbach obsahovat’ aj analyzu
poskytovanych socialnych sluzieb podl'a jednotlivych druhov a foriem v izemnom obvode vys$sieho uzemného
celku. V nasledovnej analyze sa budeme venovat’ vSetkym poskytovanym sluzbam, detailnejSie tym, ktoré su
v originalnej kompetencii VUC vzhladom na to, e najmi tieto maji dopad na rozpocet NSK.

Poznamka: Zoznam vsetkych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb na tizemi NSK je uvedeny v prilohe ¢.1.
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15.1 Socialne sluzby krizovej intervencie
Zo sluzieb krizovej intervencie do pdsobnosti VUC spada poskytovanie alebo zabezpe&enie socialnej sluzby:

.0

» v integracnom centre,

>

< v atulku,

>

R/

+¢ v domove na polceste,

>

°

% v zariadeni nudzového byvania.

Dal3imi socialnymi sluzbami v tejto oblasti su:

.0

» terénna socialna sluzba krizovej intervencie,

>

¢ nizkoprahové denné centrum,

*,

.0

% komunitné centrum,

*,

¢ noclaharen,

<

» nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu.

INTEGRACNE CENTRUM

V integraénom centre sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii, ktorou je
ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylicenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zaclenit’ a
samostatne rie§it’ svoje problémy, z dovodu prevencie vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie, rieSenia
nepriaznivej socialnej situacie alebo zmiernenia nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo

komunity a z dévodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.

Tabulka 48 Integracné centrum

. | INTEGRACNE CENTRUM/ . ,
P.c. Poskytovatel Kapacita Okres Typ poskytovatel’a
1 L VINICKY*, Zariadenie 10 Nitra Zriadeny/zalozeny

socialnych sluzieb Nitra vucC
Spolu kapacita 10
Zdroj: 1S SoS, k 14.4.2023

UTULOK
V ttulku sa poskytuje socialna sluzba osobam v nepriaznivej socialnej situacii z dovodu, Ze nemaji zabezpecené
nevyhnutné podmienky azddvodu straty byvania. V utulku sa poskytuje socidlna sluzba oddelene pre

jednotlivcov a oddelene pre rodiny s dietatom alebo jednotliveov s dietat’om.
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Tabulka 49 Utulok

P.c. UTULOK/ Poskytovatel Kapacita Okres Typ poskytovatela

1 Mesto Komarno / Nam. gen. ,
Klapku 1/1, 94505 Kornégrno 35 Komarno Obec/ Mesto

2 HUMANIT n.o. / Pionierska 48 Levice Neverejny
ul.1875/2, 93401 Levice poskytovatel’

3 HUMANIT n.o. / Pionierska 44 Levice Neverejny
ul.1875/2, 93401 Levice poskytovatel’

4 Mesto Nitra / Stefanikova trieda .
80/60, 94901 Nitra 35 Nitra Obec/ Mesto

5 Mesto Nitra / Stefanikova trieda .
80/60, 94901 Nitra 50 Nitra Obec/ Mesto

6 Centrum Slniecko, n.o. / Bottova 7 Nitra Neverejny
1754/32A, 94901 Nitra poskytovatel

7 DOMOV JESIENKA SURANY Zriadeny / zalozeny
/ Matunakova 831/2, 94201 18 Nové Zamky
& obcou
Surany

8 Spolok sv. Vincenta de Paul na Neverejny
Slovensku / Tomasikova 9 Nové Zamky ,
17210/8A, 82103 Bratislava poskytovatel

9 Spolok sv. Vincenta de Paul na Neverejny
Slovensku / Tomasikova 11 Nové Zamky "
17210/3A, 82103 Bratislava poskytovatel

10 Organizacia socialnej . , -
starostlivosti mesta Sal'a / Horna 10 Sala Zkr)ladeny / zalozeny
1952/11, 92701 Sala obeot

11 ,MOJ DOMOV”, Zariadenie
socialnych sluzieb Topol'¢any / P. . Zriadeny / zalozeny
0. Hviezdoslava 2618p/66, 93501 |3 Topol€any voe g
Topol'¢any

12 eMKLub / Dolné ulica 48/19, 10 Zlaté Neverejny
96701 Kremnica Moravce poskytovatel
Spolu kapacita 280

Zdroj: IS SoS, k 14.4.2023

Z vyssie uvedenej tabulky je zrejmé, Ze v NSK kapacita Utulkov podla registra SS NSK aktualizovaného
k 14.4.2023 je 280 miest. Podla Petra Viska a Ladislava Prusu v publikacii Optimalizace socialnich sluzeb
(Praha 2012) v ¢asti makrosocialnej analyzy potreby socialnych sluzieb sa uvadza, ze pocet 0sdb vyzadujicich
azylové ubytovanie na 10 000 obyvatel'ov sa pohybuje v rozmedzi 7 — 14. Z hl'adiska tohto odporacaného
normativu je kapacita utulkov v NSK nedostato¢na, i ked’ sa od roku 2019 zvysil pocet registrovanej kapacity
v utulkoch z 258 na 280 miest a dosiahol tak viac ako polovicu odporti¢aného normativu. Je potrebné podotknut’,
ze napriek origindlnej kompetencii zriad'ovania tulkov resp. pokryvania potrieb uvedeného druhu socialnej
sluzby, zriadovatel'om utulkov je 52,86 % registrovanej kapacity, kde zriadovatel'om s miestne samospravy.
NSK tato sluzbu zabezpeCuje najmi cez neverejnych poskytovatelov — 46,01 % utulkov z registrovanej

kapacity.

ZARIADENIE NUDZOVEHO BYVANIA
V zariadeni niidzového byvania sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii,
ktorou je ohrozenie fyzickej osoby socialnym vylicenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky

zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy, pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala
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obetou spravania inych fyzickych osdb (doméace nasilie, rodovo podmienené nasilie alebo obet'ou nasilného

trestného ¢inu).

Tabulka 50 Zariadenie nudzového byvania

. | ZARIADENIE NUDZOVEHO . ,
P.c. BYVANIA/ Poskytovatel Kapacita Okres Typ poskytovatel’a
1 Centrum Slniecko, n. o., Bottova . Neverejny

32/A, Nitra 17 Nitra poskytovatel’
Spolu kapacita 17
Zdroj: 1S SoS, k 14.4.2023

Vyssie izemné celky maji podl'a ustanovenia § 8 ods. 1 zdkona o socialnych sluzbach, povinnost’ zabezpecit’
dostupnost’ socialnej sluzby pre fyzicki osobu, ako ajjej pravo vyberu socidlnej sluzby. Zabezpecenie
poskytovania socialneho poradenstva a socialnej sluzby v zariadeni niidzového byvania je podl'a ustanovenia
§ 81 v pdsobnosti vyssich tzemnych celkov. Potrebu podpory pre obete domaceho nasilia akcentuje zakon
o socialnych sluzbach aj v tom, Ze v ustanoveni § 8 ods. 6 ustanovuje, Ze vyssi uzemny celok poskytne alebo
zabezpeCi poskytovanie tychto socialnych sluzieb bezodkladne tomu, koho zivot alebo zdravie st vazne
ohrozené, pricom za takéto vazne ohrozenie je povazované najma to, ak je fyzicka osoba ohrozena spravanim

inej fyzickej osoby.

PodPa odporiacani Rady Euroépy sa za dostupné povazuju také sluzby, ktoré st zastipené v pocte:

% Jedno rodinné miesto v bezpe&nom Zenskom dome (BZD) na 10 000 obyvatel'ov (v pripade, ze BZD
fungujui najmé/len ako jedina forma sluzby).

« Bezpecny zensky dom je zariadenie ntidzového byvania v zmysle zdkona o socialnych sluzbach a je
zariadenim krizovej intervencie. Je prevadzkované pre cielovu skupinu Zien zazivajucich nasilie a ich
maloleté deti, maloleté deti na nich zavislé alebo zverené im do starostlivosti a d’alSich 0s6b, pokial st
zavislé na zene zazivajlcej nasilie. Poskytuje im okamzité a bezpe¢né ubytovanie, v ktorom mozu zit
bez strachu z d’alSieho nasilia.

% Jedno poradenské centrum na 100 000 obyvatel'ov.

Tabulka 51 Odporiicany pocet BZD a Poradenskych centier pre NSK

Potet obyvatePov NSK BZD - rodinné BZD -’mlesto/ pocet Porad’enske
miesto posteli centra

670 674 67 168 7

Zdroj: Metodické usmernenie k poskytovaniu sluzieb pre obete domaceho nasilia (MPSVR SR)

DOMOV NA POLCESTE
V domove na polceste sa poskytuje socialna sluzba na urcity cas fyzickej osobe, ktora nema zabezpecené

ubytovanie najcastejSie po skonceni nahradne;j starostlivosti alebo po skonéeni ochrannej vychovy.
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Tabulka 52 Domov na pol ceste

DOMOYV NA POL CESTE /

P.c. Poskytovatel Kapacita Okres Typ poskytovatel’a
1 L, MOJ DOMOV”, Zariadenie
socialnych sluzieb Topol'¢any / P. » Zriadeny / zalozeny
O. Hviezdoslava 2618/66, 95501 | | Topof€any VUC
Topol’Cany
2 Nédej - Reménység, n.o. / Velké , Neverejny
Kosihy 196, 94621 Velké Kosihy | © Komérno poskytovatel
Spolu kapacita 7

Zdroj: 1S SoS, k 14.4.2023

Kapacita zariadeni domov na polceste je vel'mi nizka. Z registra socidlnych sluzieb je vidiet’, ze NSK poslednych

8 rokov znizoval postupne kapacity tejto socialnej sluzby, ktorta poskytovali zariadenia v jeho zriad’'ovatel'skej

kompetencii (znizenie o 23 miest) z toho dovodu, ze NSK dlhodobo eviduje minimalny zaujem o tito

socialnu sluzbu.

SLUZBY, KTORE NIE SU V ORIGINALNEJ KOMPETENCII VUC

KOMUNITNE CENTRUM

V komunitnom centre sa vykonava komunitna praca a komunitna rehabilitacia. Tato sluzba je poskytovana

fyzickej osobe, ktord je v nepriaznivej socidlnej situdcii, pricom jej poskytuje napr. zdkladné socialne

poradenstvo ¢i pomoc pri priprave na $kolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo Skoly a Skolského

zariadenia.

Tabulka 53 Komunitné centrum

Potet Kapacita
OKkres ) Terénna Ambulantna ambulantnych
poskytovatel’ov o
sluzieb
Okres Komarno 7 3 7 240
Okres Levice 10 9 10 312
Okres Nitra 2 2 2 64
Okres Nové Zamky 0 0 0 0
Okres Sala 1 1 0
Okres Topol'¢any 1 0 1 12
Okres Zlaté Moravce 1 1 0 0
NSK - spolu 22 16 20 628
Zdroj: 1S SoS, k 14.4.2023

NiZKOPRAHOVA SOCIALNA SLUZBA PRE DETI A RODINU

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu sa poskytuje osobe v nepriaznivej socialnej situacii a jej rodine.

Je mozné ju poskytovat’ ambulantnou a terénnou formou.

Tabulka 54 Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu

Okres Pocet y Terénna Ambulantna Kapacita
poskytovatelov

Okres Komarno 1 1 0 0

Okres Levice 1 0 1 30

NSK - spolu 2 1 1 30

Zdroj: IS SoS, k 14.4.2023
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NiZKOPRAHOVE DENNE CENTRUM

V nizkoprahovom dennom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii poskytuje socialne

poradenstvo a pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov a tiez sa tam utvarajii podmienky na

pripravu a vydaj strany alebo vydaj potravin a vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

Tabulka 55 Nizkoprahové denné centrum

OKres ;I:(())scli; tovatelov Kapacita Typ poskytovatela
Okres Komarno 1 10 Obec/ Mesto

Okres Levice 1 30 Neverejny poskytovatel’
Okres Nitra 1 25 Neverejny poskytovatel’
Okres Sala 1 27 Zriadeny / zalozeny obcou
NSK - spolu 4 92

Zdroj: IS SoS, k 14.4.2023

NOCLAHAREN

Socialna sluzba noclaharne sa poskytuje fyzickej osobe, ktora nema zabezpedené ubytovanie alebo nemdze

doterajsie byvanie uzivat.

Tabulka 56 Noclahdren

Okres ;l:(())scl(:; tovatelov Kapacita Typ poskytovatela

Okres Komarno 1 7 Obec/ Mesto

Okres Levice 1 48 NEPOSS

Okres Nitra 2 42 Obec/ Mesto + neverejny poskyt.
Okres Nové Zamky 2 24 Obec/ Mesto

Okres Sal'a 1 17 Zriadeny/zaloZeny obcou

Okres Topol'cany 1 10 Neverejny poskytovatel’

NSK - spolu 8 148

Zdroj: 1S SoS, k 14.4.2023

TERENNA SOCIALNA SLUZBA KRIZOVEJ INTERVENCIE

Obsahom terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie je ¢innost’ zamerana na vyhladavanie fyzickych osob

v nepriaznivej socialnej situacii, odborné ¢innosti, obsluzné ¢innosti a d’al§ie ¢innosti zamerané najmé na

vykonavanie preventivnej aktivity.

Tabulka 57 Terénna socidalna sluzba krizovej intervencie

Okres i;)lc)ztcggskytovatel o Typ poskytovatela

Okres Komarno 1 Obec/ Mesto

Okres Levice 3 Obec/ Mesto.+ zriadeny/
zaloZenym obcou/ mestom

Okres Nitra 2 Obec/ Mesto + neverejny poskyt.

Okres Nové Zamky 1 Obec/ Mesto

Okres Zlaté Moravce 1 Obec/ Mesto

NSK - spolu 8

Zdroj: 1S SoS, k 14.4.2023
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ZHRNUTIE ~ SOCIALNE SLUZBY KRiZOVEJ INTERVENCIE

Ak budeme vychadzat' z predpokladu, Ze azylovy typ ubytovania (Gtulok, domov na polceste, zariadenia
nudzového byvania) vyZaduje 7 miest na 10 000 obyvatel'ov, potom potrebna kapacita je 475 miest. Existujica
kapacita azylového typu ubytovania na izemi NSK k aprilu 2023 predstavuje kapacitu 297 miest, o pokryva

pribliZne 59 % normativnej potreby.

Najrozsirenej$im druhom sluzby je itulok, tato socialna sluzba je zastupenad prakticky v kazdom okrese. Ostatné
druhy socialnych sluZieb krizovej intervencie, ktoré st v originalnej kompetencii VUC, st zastipené vel'mi malo

a to len v jednom alebo vo dvoch okresoch NSK.

15.2 Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi
V ramci socidlnych sluzieb na podporu rodiny s det'mi, vy$si izemny celok zabezpecuje poskytovanie socialnej
sluzby:
¢+ v zariadeni doCasnej starostlivosti o deti,
¢+ vcasnej intervencie.
Dalsimi socialnymi sluzbami su:
% pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a,
¢ sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota,
¢ sluzba na podporu zosulad’'ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti o deti

do 3 rokov veku diet’at’a.

POMOC PRI OSOBNEJ STAROSTLIVOSTI O DIETA V ZARIADENI DOCASNEJ STAROSTLIVOSTI
O DETI

V zariadeni doCasnej starostlivosti o deti sa poskytuju bezné tkony spojené so starostlivostou o diet’a, socialne
poradenstvo, ubytovanie, stravovanie, sluzby spojené so starostlivostou o osatenie, pomoc pri priprave na skolské

vyucovanie a vychova diet’ata.

Tabulka 58 Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni docasnej starostlivosti o deti
POMOC PRI OSOBNEJ
STAROSTLIVOSTI O DIETA T
P& | VZARIADENI DOCASNEJ Kapacita Okres yp ,
STAROSTLIVOSTI O DETI / poskytovatela
Poskytovatel’
1 L, HARLEKYN®, Zariadenie socialnych 2 Topol'¢any Zriadeny/
sluzieb Topol'¢any / M.Zavodného 2678/1, zalozeny VUC
Topol'¢any
Spolu kapacita 2

Zdroj: 1S SoS, k 30.9..2023

SLUZBA VCASNEJ INTERVENCIE

Sluzba vc¢asnej intervencie je poskytovana dietatu do siedmich rokov veku, ak je jeho vyvin ohrozeny z dévodu
zdravotného postihnutia a tiez rodine tohto dietata. V rdmci socialnej sluzby v¢asnej intervencie je poskytované
Specialne socialne poradenstvo, socialna rehabilitacia a vykondva sa stimuldcia komplexného vyvoja dietata so

zdravotnym postihnutim a preventivna aktivita.
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Tabulka 59 Sluzba véasnej intervencie

VCASNA Kapacita Kapacita T
P.¢ INTERVENCIA/ Terénna Ambulantna OKkres yp )
Poskytovatel’ forma forma poskytovatera
1 ABA — Care&More 36 Komarno Neverejny
poskytovatel’
2 EFFETA - stredisko Sv. - 9 Nitra Neverejny
Frantiska Saleského poskytovatel’
3 LJESEN ZIVOTA, | - 20 Levice Zriadeny/
Zariadenie socialnych zalozeny VUC
sluzieb Levice
4 LKAMILKA®, Zariadenie - 40 Nové Zriadeny/
socialnych sluzieb Mana Zamky zalozeny VUC
5 LKREATIV*, Zariadenie - 45 Nitra Zriadeny/
socialnych sluzieb Klasov zalozeny VUC
6 Rana starostlivost’, n.o. - neposkytuje Bratislava Neverejny
poskytovatel’
7 L VINICKY*, Zariadenie - 40 Nitra Zriadeny/
socialnych sluZieb Nitra zalozeny VUC
8 ,VINICKY*, ZSS Nitra — | - 30 Sala Zriadeny/
SVI Sala zalozeny VUC
Spolu kapacita - 220
Zdroj: 1S SoS, k 30.9.2023

Poznamka: pomicka (-) znamend, ze u daného poskytovatela nie je uvedena kapacita terénnej formy.

V NSK k 31.12 2022 bolo 43 072 deti do 7 rokov veku. Tejto skupine deti a ich rodi¢om je mozné poskytovat’
podporu prostrednictvom viacerych nastrojov. Vychadzajic z Narodnej stratégie rozvoja koordinovanych sluzieb
vc€asnej intervencie a rannej starostlivosti 2022 — 2030 sa predpoklada, ze 4,8 % populacného ro¢nika su deti so
zdravotnym znevyhodnenim (cca 2 076 v NSK). V¢asna intervencia hré délezitti tlohu pri podpore tychto deti so
zdravotnym znevyhodnenim a ich rodin. Z analyzy poskytovatelov sluzieb vc€asnej intervencie je mozné
konstatovat’, ze dostupnost’ sluzieb v¢asnej intervencie nie je dostato¢na, problémy su identifikované ¢astokrat
neskoro, chybaju najmi $pecializované koordinované multidisciplinarne sluzby, ktoré by dokazali reagovat’ na

deti s potrebou vysokej miery podpory ich vyvinu.

POMOC PRI OSOBNEJ STAROSTLIVOSTI O DIETA
Socialna sluzby pomoc pri osobne;j starostlivosti o diet’a sa poskytuje rodi¢ovi alebo inej fyzickej osobe, ktora ma
zverené dieta do osobnej starostlivosti, a ktord nemdze zabezpecit' osobnu starostlivost’ o toto dieta. Pomoc pri

osobnej starostlivosti o diet’a sa poskytuje terénnou formou a to v rozsahu najviac 30 po sebe nasledujucich dni.

Tabulka 60 Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta

Okres Pocet poskytovatel’ov Typ poskytovatel’a
Nitra 1 Obec/ Mesto

Nové Zamky 1 Obec/ Mesto

NSK - spolu 2 poskytovatelia

Zdroj: 1S SoS, k 30.9..2023
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SLUZBA NA PODPORU ZOSULADOVANIA RODINNEHO ZIVOTA A PRACOVNEHO ZIVOTA

Socialna sluzba na podporu zostlad’ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota je poskytovana rodicovi alebo
fyzickej osobe, ktorej bolo zverené dieta do osobnej starostlivosti na zakladne rozhodnutia stidu, a to v Case
pripravy na vstup alebo navrat na trh prace alebo v ¢ase pripravy na povolanie pocas Stidia na strednej alebo

vysokej Skole.

Tabulka 61 Sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného zivota

Okres Pocet poskytovatel’ov Typ poskytovatel’a
Nitra 1 Neverejny poskytovatel’
Komarno 1 Neverejny poskytovatel’
NSK - spolu 2 poskytovatelia

Zdroj: 1S SoS, k 30.9..2023

SLUZBA NA PODPORU ZOSULADOVANIA RODINNEHO ZIVOTA A PRACOVNEHO ZIVOTA
V ZARIADENI STAROSTLIVOSTI O DETI DO TROCH ROKOV VEKU DIETATA

V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata sa socialna sluzba na podporu zosulad’ovania
rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytuje najviac 12 detom v jednej dennej miestnosti, ktora spiiia funkciu

herne a spalne.

Tabulka 62 Sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného zivota v zariadent starostlivosti o deti do troch
rokov veku dietata

Poskytovatel’ Kapacita Typ (poskytovatel’a)
Mesto Nové Zamky 15 Verejny poskytovatel
Mesto Nitra 45 Verejny poskytovatel’
Detské jasle Mesto Topol'¢any 15 Verejny poskytovatel’
Societa n.o. Vrable 15 Verejnym poskytovatel
Amante n.o. Marcelova 20 Neverejny poskytovatel
BABY ACADEMY n.o. 25 Neverejny poskytovatel
BAMBI.SK s.r.o 9 Neverejny poskytovatel’
Detské zariadenie VIKTORKA n.o. Zlaté Moravce 10 Neverejny poskytovatel
Detské jasle Anjelik s.r.o. Sal'a 12 Neverejny poskytovatel
Drobéekovo Levice 25 Neverejny poskytovatel
Babyroom Nitra 4 Neverejny poskytovatel
Monika Sebik Surany 4 Neverejny poskytovatel
Renata Hanskova, DJ Jasmin Perecka Levice 15 Neverejny poskytovatel
PROSOCIA - Neverejny poskytovatel
Ezt;(i)lrlr}rllované krestanska cirkev, Cirkevny zbor Batorové 30 Neverejny poskytovatel
Safis s.r.o Nitra 15 Neverejny poskytovatel
Srdie¢ko n.o. Sal'a 20 Neverejny poskytovatel
Ucelové zariadenie Uzka cesta Marcelova 12 Neverejny poskytovatel
Ucelové zariadenie Kovacs Karoly Zeliezovce 15 Neverejny poskytovatel
Ucelové zariadenie Zivy prameti, Ziharec 15 Neverejny poskytovatel
Zuzana Hajmassy Bambi klub Komarno 12 Neverejny poskytovatel
NSK - Spolu 333

Zdroj: Adresar verejnych a neverejnych poskytovatel'ov - Nitriansky samospravny kraj (unsk.sk),
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V NSK k 31.12. 2022 bolo 23 946 deti do 4 rokov veku . Kapacita miest v zariadeniach starostlivosti o deti do 3
rokov veku pokryva potrebu cca 1,5 % deti vo veku do 4 rokov. V sulade s tidajmi z EU SILC 2019, ako aj z

narodnych zdrojov za rok 2020, 6,6 % deti do troch rokov veku vyuZzivalo v SR formalnu starostlivost

poskytovanu v zariadeniach starostlivosti o deti do 3 rokov. Vyzvy Lisabonske;j stratégie poukazovali na nizku

uroven zamestnanosti zien a na potrebu podpory zosuladenia rodinného a pracovného zivota odporucaju kapacitu

na pokrytie 20% z celkového poctu deti do 4 rokov uvedenym druhom sluzby.

15.3 Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie a nepriaznivého zdravotného

stavu

Zo socialnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu TZP, nepriaznivého zdravotného stavu

alebo z dévodu dosiahnutia dochodkového veku do pdsobnosti VUC spada poskytovanie alebo zabezpedenie

socialnej sluzby:
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zariadenie podporovaného byvania,
rehabilita¢né stredisko,
domov socialnych sluzieb,

$pecializované zariadenie.

Dal8imi socialnymi sluzbami sti:

zariadenie pre seniorov,
zariadenie opatrovatel'skej sluzby,
denny stacionar,

opatrovatel'ska sluzba.

ZARIADENIE PODPOROVANEHO BY VANIA

V zariadeni podporovaného byvania sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe od 16. roku veku do dovisenia

dochodkového veku, ak je tato fyzicka osoba odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a na dohl'ad, pod ktorym

je schopna viest’ samostatny Zivot.

Tabulka 63 Zariadenie podporovaného byvania

P.c. ZéRIADENIE PODPOROVANEHO Kapacita OKkres Typ poskytovatel’a
BYVANIA / Poskytovatel’

1 »~BARACHA?”, Zariadenie socialnych 16 Nové Zriadeny / zalozeny
sluzieb Bardonovo Zamky vUcC

2 »DOMUM?”, Zariadenie socialnych 5 Levice Zriadeny / zalozeny
sluzieb Krskany vUc

3 »DUNAJ”, Zariadenie socidlnych 12 Nové Zriadeny / zalozeny
sluzieb Chl'aba Zamky vucC

4 »KAMILKA”, Zariadenie socialnych 10 Nové Zriadeny / zalozeny
sluzieb Maiia Zamky vucC

5 ,MOJ DOMOV”, Zariadenie 6 Topolcany Zriadeny / zalozeny
socialnych sluzieb Topol'¢any vUcC

96




Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

6 OAZIS - Zariadenie socialnych sluzieb 12 Komarno Neverejny
(Kameniéna) poskytovatel’
7 OAZIS - Zariadenie socialnych sluzieb 12 Komarno Neverejny
(Komarno) poskytovatel’
8 Obcianske zdruzenie Spem, Semerovo 12 Nové Neverejny
Zamky poskytovatel’
9 Psychiatricka nemocnica Hronovce 16 Levice Neverejny
poskytovatel’
10 Spolok sv. Vincenta de Paul na 10 Nové Neverejny
Slovensku, Surany Zamky poskytovatel’
Spolu kapacita 111
Zdroj: IS SoS, k 23.8.2023

REHABILITACNE STREDISKO
V rehabilitaénom stredisku sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzicke;j
osoby podl'a prilohy ¢. 3, fyzickej osobe, ktora je slabozraka a fyzickej osobe, ktora je nepocujica alebo ktora ma

tazkl obojstrannti nedoslychavost’.

Tabulka 64 Rehabilitacné stredisko

P.c. REHABILITACNE fzﬁ)?lclgriné g:ll())?:;tr?y Okres Typ poskytovatela

STREDISKO / Poskytovatel
forma pobyt

1 ,,DUNAJ”, Zariadenie - 2 Nové Zriadeny / zalozeny
socialnych sluzieb Kovacov Zamky vucC

2 EFFETA - stredisko Sv. 25 - Nitra NEPOSS
Frantiska Saleského

3 L KREATIV”, Zariadenie - 1 Nitra Zriadeny / zalozeny
socialnych sluzieb Klasov vUcC

4 KREATIV?”, Zariadenie 1 - Nitra Zriadeny / zalozeny
socialnych sluzieb Klasov vucC

5 »SVETLO”, Zariadenie - 2 Zlaté Zriadeny / zalozeny
socialnych sluzieb Olichov Moravce vucC

6 LSVETLO”, Zariadenie 2 - Zlaté Zriadeny / zalozeny
socialnych sluzieb Olichov Moravce vUcC

7 ,VEK NADEJE”, Zariadenie - 1 Nové Zriadeny / zalozeny
socialnych sluzieb Nové Zamky vUcC
Zamky
Spolu kapacita 28 6

Zdroj: 1S SoS, k 23.8.2023

Poznamka: pomicka (-) znamend, ze sa u daného poskytovatel'a socidlna sluzba neposkytuje.

DOMOV SOCIALNYCH SLUZIEB
V domove socialnych sluzieb sa poskytuje socidlna sluzba tyzdennou pobytovou socidlnou sluzbou alebo
ambulantnou socialnou sluzbou fyzickej osobe do doviSenia dochodkového veku, ak je tato fyzicka osoba:

a. odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeti odkdzanosti je najmenej V podl'a prilohy ¢.3 alebo

b. nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeii odkdzanosti je najmenej I1I podl'a prilohy ¢.3.
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Tabulka 65 Domov socidlnych sluzieb

pe, | DOMOVSOCIALNYCH TR - [EREE ey | s

SLUZIEB / Okres poskytovatelov
forma pobyt pobyt

1 Komarno 20 - 174 5

2 Levice 15 - 161 6

3 Nitra 43 2 146 6

4 Nové Zamky 59 3 251 7

5 Sala 14 11 57 4

6 Topol'¢any 4 26 225 8

7 Zlaté Moravce - - 50 2
Spolu kapacita 155 42 1064 38

Zdroj: 1S SoS, k 23.8.2023

Poznamka: pomicka (-) znamenad, Ze sa v danom okrese predmetna socialna sluzba neposkytuje.

Podla odportcanych normativov vybavenosti izemia v zariadeniach socialnych sluzieb pre dospelych zdravotne

postihnutych obc¢anov je norma 11 miest na 10 000 vSetkych obyvatel'ov, ¢o predstavuje za predpokladu poctu

obyvatel'ov v NSK 670 674 mat’ 738 miest. NSK ma kapacitu v DSS s celoro¢nym pobytom 1064 miest.

SPECIALIZOVANE ZARIADENIE

V S$pecializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej

fyzickej osoby, jej stupeil odkazanosti je najmenej V podla prilohy €. 3 a ma zdravotné postihnutie, ktorym je

najmid Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skleréza multiplex,

schizofrénia, demencia rézneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom tazkého

stupnia.

Tabulka 66 Specializované zariadenie

e STECMZONE Ko s o

ZARIADENIE / Okres poskytovatelov
forma pobyt pobyt

1 Komérno 55 2 300 12

2 Levice 44 3 402 11

3 Nitra 8 1 590 8

4 Nové Zamky 4 1 499 11

5 Sala 0 0 117 4

6 Topol'¢any 4 0 510 10

7 Zlaté Moravce 0 0 185 4
Spolu kapacita 115 7 2603 60

Zdroj: 1S SoS, k 23.8.2023

Podl'a

odportcanych normativov vybavenosti uzemia v Specializovanom zariadeni socialnych sluzieb pre

seniorov je norma 32 miest na 1 000 obyvatel'ov 80 +, o predstavuje za predpokladu poctu obyvatel'ov v NSK

25270 mat’ 809 miest. NSK ma kapacitu v SZ 2 603 miest s celoroénym pobytom.
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SLUZBY, KTORE NIE SU V ORIGINALNEJ KOMPETENCII VUC

ZARIADENIE PRE SENIOROV

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba

a) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeit

odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢.3, alebo

b) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni

potrebuje z inych vaznych dovodov.

Tabulka 67 Zariadenie pre seniorov a ich kapacita v NSK celkom

o ZaDDNEEG R s

SENIOROYV / Okres poskytovatel’ov
forma pobyt pobyt

1 Komarno - - 977 16

2 Levice 32 1 607 18

3 Nitra 25 - 219 8

4 Nové Zamky - - 378 9

5 Sala - - 217 7

6 Topol'cany - - 303 8

7 Zlaté Moravce - - 76 3
Spolu kapacita 87 1 2777 69

Zdroj: IS SoS, k 23.8.2023

Tabulka 68 Zariadenie pre seniorov zriadené/ zaloZené obcou/ mestom

Poznamka: pomicka (-) znamend, zZe sa v danom okrese predmetna socialna sluzba neposkytuje.

p.¢, | ZARIADENIE PRE Ambulantna | Tysdenny | Cetoroeng | POt
* " | SENIOROV/ Okres f b poskytovatelov
orma pobyt pobyt

1| Komarno . - 409 5

2 | Levice - - 128 4

3 | Nitra - - 115 2

4 | Nové Zamky - - 49 2

5 | Sara - - 151 4

6 | Topol'¢any - - 70 2

7 | Zlaté Moravce - - 16 1
Spolu kapacita 0 0 938 20
Zdroj: 1S SoS, k 23.8.2023

Poznamka: pomicka (-) znamend, zZe sa v danom okrese predmetna socidalna sluzba neposkytuje.

Tabulka 69 Zariadenie pre seniorov zriadené/ zalozené VUC

P&, | ZARIADENIE PRE Ambulants | Tysdemng | Colorocny | PO

SENIOROYV/ OKkres P byt byt poskytovatel’ov
orma poby poby

1 Komarno B - 30 1

2 Levice 1 - 128 2

3 Nitra - - 39 1

4 Nové Zamky - - 27 1

5 Sala - - - -

6 Topol'¢any - - 68 2

7 Zlaté Moravce - - - -
Spolu kapacita 1 - 292 7
Zdroj: IS SoS, k23.8.2023

Poznamka: pomicka (-) znamend, zZe sa v danom okrese predmetna socidalna sluzba neposkytuje.
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Tabulka 70 Zariadenie pre seniorov zriadené neverejnym poskytovatelom

p.¢, ZARIADENIEPRE Amomlantu | Tyonny | Celorocny | 0%t
* 7" | SENIOROV/ Okres f bt byt poskytovatel’ov
orma poby poby

I Komamno - . 538 10

2 Levice 31 1 351 12

3 Nitra 25 - 65 5

4 Nové Zamky - - 302 6

5 Sala - - 66 3

6 Topol’¢any - - 165 4

7 Zlaté Moravce - - 60 2
Spolu kapacita 56 1 1547 42
Zdroj: IS SoS, k 23.8.2023

Poznamka: pomicka (-) znamend, zZe sa v danom okrese predmetna socialna sluzba neposkytuje.

Podla odporucanych normativov vybavenosti izemia v zariadeniach pre seniorov je norma 35 miest na 10 000
vSetkych obyvatel'ov , o predstavuje za predpokladu poctu obyvatel'ov v NSK 670 674 mat’ 2 437 miest. NSK
ma kapacitu v ZPS 2 777 miest s celoro¢nym pobytom.

Z uvedeného orientaéného hodnotenia kapacit celorocnych pobytovych miest mozno konstatovat’, ze NSK ma na
zaklade odporuc¢anych normativov vybavenosti izemia celoro¢nymi pobytovymi sluzbami uspokojujuco pokryt
potrebu. Doraz vramci rozvoja bude potrebné klast na rozvoj komunitnych (ambulantnych a terénnych)

socialnych sluZieb.

ZARIADENIE OPATROVATELSKEJ SLUZBY

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje socialna sluzba na urcity €as plnoletej fyzickej osobe, ktora je
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podl'a prilohy €. 3, ak jej nemozno poskytnit’ opatrovatel'ska sluzbu.
Tabulka 71 Zariadenie opatrovatel'skej sluzby

ZARIADENIE

P.c. OPATROVATELSKEJ Kapacita OKkres Typ (poskytovatel’a)
SLUZBY / Poskytovatel

1 Central, n.o., Zlatna na Ostrove 18 Komarno NEPOSS

2 Domov dochodcov Sal'a 5 Sala Zriadeny / zalozeny

obcou
3 Domov v prirode, n.o., Obyce 20 Zlaté NEPOSS
Moravce

4 Komunita Kral'ovnej pokoja, 3 Sala NEPOSS
Mocenok

5 Mesto Zlaté Moravce 15 Zlaté Obec/ Mesto

Moravce

6 NARUC Senior & Junior, 9 Topol'¢any NEPOSS
Sol¢any

7 Obec Trnovec nad Vdhom 16 Sala Obec/mesto

8 ORLIK, 0.z., Mogenok 17 Sala NEPOSS

9 SENIOR HOUSE, n.o., Levice 25 Levice NEPOSS

10 Spolo¢nost’ Bozieho Slova, Nitra 10 Nitra NEPOSS

11 Sprava zariadeni socialnych 56 Nitra Zriadeny/zaloZeny
sluzieb v Nitre obcou/mestom
Spolu kapacita 194

Zdroj: 1S SoS, k 23.8.2023
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Na zaklade odporticanych normativov vybavenosti miestami v sluzbach pre seniorov a osoby so zdravotnym

postihnutim je norma 53 miest na 1000 obyvatel'ov 65 +, ¢o pre NSK predstavuje 6 919 miest v celoro¢nych

pobytovych sluzbach. Kapacity celoro¢nych pobytovych socialnych sluzieb pre seniorov a osoby so zdravotnym

znevyhodnenim (ZPS, DSS, SZ a ZOS) predstavujii 6 638, ¢o predstavuje 96 % pokrytia podl'a odporaéanych

normativov.

DENNY STACIONAR

V dennom stacionari sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby

ak jej stupen odkazanosti je najmenej III podla prilohy ¢. 3 a je odkdzana na socialnu sluzbu v zariadeni len na

urcity cas pocas dia.

Tabulka 72 Denny staciondr

P.c. gi§§§v§£$CIONAR d Kapacita Okres Typ poskytovatela

1 CLARITAS n.o, Dvory nad 20 Nové Zamky NEPOSS
Zitavou

2 Obec Batorove Kosihy 40 Komarno Obec/mesto

3 Obec Horné Semerovce 20 Levice Obec/mesto

4 Obec Muzla 10 Nové Zamky Obec/mesto

5 Obec Nova Dedina 20 Levice Obec/mesto

6 Obec Nova Vieska 20 Nové Zamky Obec/mesto

7 Obec Velké Ripnany 15 Topol'¢any Obec/mesto

8 PRAMEN NADEJE, Nesvady 20 Komérno NEPOSS

9 Reformovana krestanska cirkev 12 Komarno NEPOSS
na Slovensku - Cirkevny zbor
Ton

10 RiVi care n.o., [7a 10 Komarno NEPOSS

11 SOCIETA n.o., Vrable 8 Nitra Zriadeny/zalozeny

obcou/mestom

12 Sprava zariadeni socialnych 43 Nitra Zriadeny/zalozeny
sluzieb v Nitre obcou/mestom

13 V¢ielka Poiplia n.o., Ipel'sky 30 Levice NEPOSS
Sokolec

14 VIKTORIA CENTRUM SALA, 38 Sala NEPOSS
Sala

15 Zariadenie pre seniorov a denny 15 Komarno Zriadeny/zalozeny
stacionar, Kolarovo obcou/mestom
Spolu kapacita 321

Zdroj: 1S SoS, k 14.4.2023

OPATROVATELSKA SLUZBA

Opatrovatel'ska sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora

a) je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeil odkazanosti je najmenej Il podla prilohy ¢.3 a

b) je odkdzana na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, ikonoch starostlivosti o svoju domécnost’ a zakladnych

socialnych aktivitach podl'a prilohy ¢.4
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Tabulka 73 Opatrovatel’ska sluzba s miestom poskytovania socidalnej sluzby v celom NSK alebo okrese

P.&. | OPATROVATELSKA SLUZBA/ Miesto poskytovania Pocet poskytovatelPov

1 Nitriansky samospravny kraj 31

2 Okres Koméarno 1

3 Okres Levice 2

4 Okres Nitra 1

5 Okres Nové Zamky 1

6 Okres Topol'¢any 1

7 Okres Zlaté Moravce 1
Spolu 38

Zdroj: IS SoS, k 23.8.2023

V tabul’ke st uvedeni poskytovatelia opatrovatel'skej sluzby, ktori maju v registri poskytovatel'ov socialnych
sluzieb uvedené miesto poskytovania Nitriansky samospravny kraj alebo konkrétny okres. Ide o neverejnych

poskytovatelov.

Tabulka 74 Opatrovatelska sluzba podla okresu, v ktorom je poskytovana

OPATROVATEI'SKA SLUZBA/ Potet
. - . . - "
P. ¢. 01\/11)1ce:/tl(:l gs(:;kytovanla/len uzemie poskytovatePoy Typ poskytovatel’a
1 Okres Komarno 19 Zriadeny / zalozeny obcou/mestom
2 Okres Levice 30 Zriadeny / zalozeny obcou/mestom
3 Okres Nitra 12 Zriadeny / zalozeny obcou/mestom
4 Okres Nové Zamky 19 Zriadeny / zalozeny obcou/mestom
5 Okres Sal'a 11 Zriadeny / zaloZeny obcou/mestom
6 Okres Topol'¢any 10 Zriadeny / zaloZeny obcou/mestom
7 Okres Zlaté Moravce 4 Zriadeny / zaloZeny obcou/mestom
Spolu 105
Zdroj: IS SoS, k 23.8.2023

V tabul’ke st uvedeni poskytovatelia opatrovatel'skej sluzby, ktori maju v registri poskytovatel'ov socialnych
sluzieb uvedené ako miesto poskytovania konkrétnu obec. Poskytovatelom opatrovatel'skej sluzby je vzdy

konkrétna obec.

Podrla odpori¢anych normativov vybavenosti izemia terénnou socialnu sluzbou — opatrovatel'ska sluzba je norma
75 0s6b na 1000 obyvatel'ov 65+, ktorym by mala byt poskytovana opatrovatel'ska sluzba, ¢o pre NSK predstavuje
9791 o0sdb. ZIS SoS MPSVR za rok 2022 sa uvadza pocet prijimatelov opatrovatel'skej sluzby 1396, ¢o

predstavuje 14,3 % z odporacanej normativnej potreby.

15.4 Socialne sluzby s pouZzitim telekomunika¢nych technologii
Medzi socialne sluzby s pouZzitim telekomunikacnych technologii patri:

¢ monitorovanie a signalizacia potreby pomoci a,

¢ krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technologii.

MONITOROVANIE A SIGNALIZACIA POTREBY POMOCI
Socialna sluzba monitorovanie a signalizacia potreby pomoci je poskytovana s cielom zabranit’ vzniku krizovej

socidlnej situdcie alebo zabezpecit’ je rieSenie, pricom je poskytovand v nepretrzitej a distancnej podobe a to
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v hlasovej alebo textovej podobe. Pre ucely tejto sluzby sa vyuziva signalizacné zariadenie alebo audiovizualne

zariadenie napojené na centralny dispeéing, ktory zabezpeéi potrebni pomoc na zéklade vyslaného signalu

potreby pomoci.

Tabulka 75 Monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci

MONITOROVANIE

P&, | A SIGNALIZACIA POTREBY OKkres Typ (poskytovatel’a)
POMOCI / Poskytovatel’

1 Asociacia samaritanov NSK Neverejny poskytovatel
Slovenskej republiky

2 ASSR s.r.o. r.s.p. NSK Neverejny poskytovatel’

3 Centrum pomoci Kalné n.o. Levice Neverejny poskytovatel’

4 Mesto Komarno Komarno Obec/ Mesto

5 Mesto Nové Zamky Nové Zamky Obec/ Mesto

6 Mesto Topol'¢any Topol’¢any Obec/ Mesto

7 Mesto Vrable Nitra Obec/ Mesto

8 Santea, n.o. NSK Neverejny poskytovatel’
Spolu 8 poskytovatel’ov

Zdroj: 1S SoS, k 20.8.2023

KRIZOVA POMOC POSKYTOVANA PROSTREDNICTVOM TELEKOMUNIKACNYCH TECHNOLOGII

Tato socialna sluzba je poskytovana fyzickej osobe, ktora je v krizovej socidlnej situacii alebo v inej obtiaznej

zivotnej situdcii, ktor nemoze rieSit vlastnymi silami a zabezpeCuje sa najmé poskytnutim socidlneho

poradenstva prostrednictvom telekomunika¢nych technoldgii ako napr. telefon ¢i internet.

Tabulka 76 Krizova pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikacnych technologit

P MONITOROVANIE A SIGNALIZACIA Okres 0 e
e POTREBY POMOCI / Poskytovatel’

1 Centrum socialno-zdravotnych sluzieb AGEL NSK Neverejny poskytovatel’
Komarno n.o. / Meder¢ska ul. 742/39, Komarno

2 Centrum socialno-zdravotnych sluzieb AGEL Levice Neverejny poskytovatel’
Levice n.o./ Ul SNP 2103/19, Levice

3 Forum zivota / Heydukova 2158/14, Bratislava NSK Neverejny poskytovatel’

4 ,,Pomoc obetiam nasilia*“ / Dostojevského rad NSK Neverejny poskytovatel’
2543/1, Bratislava

5 Slovensky Cerveny kriz, izemny spolok Levice / Levice Neverejny poskytovatel’
pol'na ul. 2864/6, Levice

6 Slovensky Cerveny kriZ, izemny spolok Topol'¢any Neverejny poskytovatel’
Topol'¢any / Moyzesova 1333/ 1A, Topol'¢any

7 Usmev pre druhych, 0.z. / Pod Parovcami 7152/ NSK Neverejny poskytovatel’
151, Piestany
Spolu 7 poskytovatelov

Zdroj: IS SoS, k 20.8.2023
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15.5 Podporné socialne sluzby

Za podporné socialne sluzby, tak ako ich definuje zakon o socialnych sluzbach, sa povazuje:
% odlahGovacia sluzba,

¢ pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti,

¢ poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre,

% podpora samostatné¢ho byvania,

% poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni,

«  poskytovanie socidlnej sluzby v pracovni,

% poskytovanie socidlnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

PODPORA SAMOSTATNEHO BYVANIA
Podpora samostatného byvania predstavuje socialnu sluZzbu na podporu samostatnosti, nezavislosti a sebestacnosti
fyzickej osoby, ktora potrebuje pomoc pri starostlivosti o domacnost’, pomoc pri hospodareni s peniazmi, podporu

pri organizovani ¢asu i podporu pri zacleniovani sa do spolocenského a pracovného Zivota.

Tabulka 77 Podpora samostatného byvania
PODPORA SAMOSTATNEHO
BYVANIA / Poskytovatel

1 ,MOJ DOMOV*, Zariadenie Topol'cany Zriadeny/ zalozeny VUC
socialnych sluzieb/ P.O.Hviezdoslava
2618/66, 95501 Topol'¢any

Spolu 1 poskytovatel’
Zdroj: 1S SoS, k 20.8.2023

P.c. OKkres Typ poskytovatel’a

SLUZBY, KTORE NIE SU V ORIGINALNEJ KOMPETENCII VUC

ODLCAHCOVACIA SLUZBA

Odrahéovacia sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora opatruje fyzicki osobu s tazkym
zdravotnym postihnutim pocas obdobia, v ktorom fyzicka osoba, ktora opatruje, neméze opatrovanie vykonavat’.
Ciel'om odlahcovacej sluzby je umoznit’ fyzickej osobe, ktora opatruje potrebny odpocinok na ucel udrzania

fyzického a dusevného zdravia a prevencie jeho zhorsenia.

POMOC PRI ZABEZPECENI OPATROVNICKYCH PRAV A POVINNOST{

Pomoc pri zabezpeCeni opatrovnickych prav a povinnosti je socialnou sluzbou, ktora je poskytovana
opatrovnikovi, fyzickej osobe, ktord ma zaujem vykonavat’ funkciu opatrovnika a fyzickej osobe, ktora si sama
nedokaze uplathiovat’ a chranit’ prava a opravnené zaujmy. Medzi ¢innosti pomoci, podl'a § 55 Zakona 448/2008
patri napr. zastupovanie fyzickej osoby v konani o obmedzeni spdsobilosti na pravne tkony, poskytovanie alebo
sprostredkovanie socidlneho poradenstva alebo iného poradenstva s cielom umoznit’ uplatiiovanie prav

a opravnenych zaujmov.
DENNE CENTRUM

V dennom centre sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe v dennych hodinach, ktora dovifsila dochodkovy

vek, fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, rodicovi
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s dietatom alebo starému rodicovi s vnucatom. Medzi Cinnosti denného centra patri najmd poskytovanie

socialneho poradenstva a zabezpecovanie zaujmovej ¢innosti.

Tabulka 78 Denné centrum

P.c. DENNE CENTRUM / Poskytovatel’ Kapacita OKres Typ poskytovatela

1 Centrum pomoci Kalné n.o. / Dlha 10 Levice Zriadeny/ zalozeny
55/14, Kalna nad Hronom obcou/mestom

2 Mesto Kolarovo / Dlha 307/ 29, - Komarno Obec/ Mesto
Kolarovo

3 Mesto Levice / Ul Priatel'stva 279/ 50 Levice Obec/ Mesto
32, Levice

4 Mesto Levice / Pol'na ul. 4, Levice 50 Levice Obec/ Mesto

5 Mesto Levice / Ul. A. Sladkovica 6, 230 Levice Obec/ Mesto
Levice

6 Mesto Levice / Tekovska ul. 2336/ 6, 60 Levice Obec/ Mesto
Levice

7 Mesto Nové Zamky / Podzamska 101/ 135 Nové zamky Obec/ Mesto
6, Nové Zamky

8 Mesto Surany / Hradn 22, Surany 150 Nové Zamky Obec/ Mesto

9 Mesto Surany / Hlavna 2417/ 32, 75 Nové Zamky Obec/ Mesto
Surany

10 Mesto Surany / Klubova 2208/3, 90 Nové Zamky Obec/ Mesto
Surany

11 Mesto Topol'¢any / Ovocna 95/7, 31 Topol'¢any Obec/ Mesto
Topol’¢any

12 Mesto Topol'¢any / L. Fullu 2705/8, 57 Topol'¢any Obec/ Mesto
Topol'’¢any

13 Mesto Topol'¢any / Gogol'ova 2143/7, 54 Topol'¢any Obec/ Mesto
Topol'cany

14 Mesto Topol'éany / Dr. P. Adamiho 114 Topol'¢any Obec/ Mesto
321, Topol'¢any

15 Mesto Topol’¢any / Puskinova 2569/1, 104 Topol'¢any Obec/ Mesto
Topol'¢any

16 Mesto Zlaté Moravce / Mojmirova 100 Zlaté Zriadeny / zalozeny
3465/6, Zlaté Moravce Moravce obcou/mestom

17 Organizacia socialnej starostlivosti 50 Sala Zriadeny / zaloZeny
mesta Sala / Krizna 528/4, Sala obcou/mestom

18 Organizacia socialnej starostlivosti 60 Sala Zriadeny / zalozeny
mesta Sal’a / Narcisova 1948/19, Sala obcou/mestom

19 Organizacia socialnej starostlivosti 60 Sala Zriadeny / zalozeny
mesta Sala / Kralovska 792/35, Sala obcou/mestom

20 Organizacia socialnej starostlivosti 100 Sala Zriadeny / zalozeny
mesta Sala / Horna 1952/11, Sala obcou/mestom

21 Sprava zariadeni socialnych sluzieb 80 Nitra Zriadeny / zalozeny
v Nitre / Baniova 522/ 12, Nitra obcou/mestom

22 Sprava zariadeni socialnych sluzieb 80 Nitra Zriadeny / zalozeny
v Nitre / Trieda Andreja Hlinku obcou/mestom
948/57 Nitra
Spolu kapacita 1740

Zdroj: IS SoS, k 20.8.2023

Poznamka: pomicka (-) znamend, Ze kapacita nie je v IS SoS uvedena.
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Sluzba jedalne je neregistrovanou socialnou sluzbou, ktora moze poskytovat’ stravovanie aj prostrednictvom

donasky stravy do doméacnosti fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek, nemé zabezpecené nevyhnutné

podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb alebo mé nepriaznivy zdravotny stav alebo tazké

zdravotné postihnutie.

Tabulka 79 Jedalen

P.c. JEDALEN / Poskytovatel’ Kapacita Okres Typ poskytovatel’a

1 Domov déchodcov Sal'a - Sala Zriadeny / zaloZzeny

obcou/mestom

2 Domov Jesienka Surany / Matunakova - Nové Zamky | Zriadeny / zaloZeny
831/2, Surany obcou/mestom

3 Mesto Nové Zamky / Podzamska 101/6, 100 Nové Zamky Obec/ Mesto
Nové Zamky

4 Obec Diakovce / Diakovce 463 100 Sala Obec/ Mesto

5 Obec Tesedikovo / Tesedikovo 1282 50 Sala Obec/ Mesto

6 Obec Velké Lovce / Velké Lovcee 41 50 Nové Zamky Obec/ Mesto

7 Organizacia socialnej starostlivosti mesta 80 Sala Zriadeny / zalozeny
Sala / Negporova 1011/21, Sala obcou/mestom

8 Slovensky Cerveny kriz, izemny spolok 320 Levice Neverejny
Levice / Pol'na ul. 2864/6 poskytovatel’

9 Slovensky Cerveny kriz, izemny spolok 100 Topol'Cany Neverejny
Topol’¢any / Dr. P.Adamiho 2885/22, poskytovatel’
Topol'¢any

10 SOCIETA n.o. / Hlavna 21/ 32, Vrable 300 Nitra Zriadeny / zalozeny

obcou/mestom

11 Sprava zariadeni socialnych sluzieb 80 Nitra Zriadeny / zalozeny
v Nitre / Trieda Andreja Hlinku 948/57, obcou/mestom
Nitra

12 Sprava zariadeni socialnych sluzieb 80 Nitra Zriadeny / zalozeny
v Nitre / Bani¢ova 522/ 12, Nitra obcou/mestom

13 Zariadenie pre seniorov a denny stacionar 150 Komarno Zriadeny / zalozeny
/ partizanska 1137/17, Kolarovo obcou/mestom
Spolu kapacita 1410

Zdroj: IS SoS, k 20.8.2023

Poznamka: pomicka (=) znamend, ze kapacita nie je v IS SoS uvedend.

PRACOVNA

Sluzba pracovne sa poskytuje osobe, ktord dovfsila dochodkovy vek, nemé zabezpecené nevyhnutné podmienky

na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb alebo ma tazké zdravotné postihnutie, prip. nepriaznivy

zdravotny vek.

Tabulka 80 Pracovia

P.c.

PRACOVNA / Poskytovatel

OKres

Typ poskytovatel’a

1

Mesto Zlaté Moravce / 1.méaja 940/2,
Zlaté Moravce

Zlaté Moravce

Obec/ mesto

Spolu

1 poskytovatel’

Zdroj: 1S SoS, k 20.8.2023
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STREDISKO OSOBNEJ HY GIENY
Stredisko osobnej hygieny slizi na vykonavanie nevyhnutnej zakladnej hygieny fyzickej osobe, ktora dovisila
dbéchodkovy vek, nemé zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych podmienok

alebo ma tazké zdravotné postihnutie, pripadne nepriaznivy zdravotny stav.

Tabulka 81 Stredisko osobnej hygieny

P.c. ;ggg;sggfgigfxf;, OKkres Typ poskytovatela
1 Mesto Komarno / Nam. Gen. Klapku Komarno Obec/ mesto
1/1, Koméarno
2 Mesto Zlaté Moravce / 1.maja 940/2, Zlaté Moravce Obec/ mesto
Zlaté Moravce
Spolu 2 poskytovatelia
Zdroj: IS SoS, k 20.8.2023

16 Analyza dotaznikového prieskumu

V spolupraci s Odborom socialnych veci Uradu Nitrianskeho samospravneho kraja a koordinatorkami
participacie boli vytvorené 4 dotazniky, podl'a cielovej skupiny, t.j. pre obcanov, poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb, obce a mesta Nitrianskeho samospravneho kraja, s cielom kvantitativnym spdsobom zmapovat’ situaciu
v kraji. Data analyzované v nasledujlicej Casti pochadzaju priamo z tychto dotaznikov a zodpovednost' za
poskytnuté informacie nesti zodpovedné osoby, ktoré jednotlivé dotazniky vypiiali. Takymto sposobom ziskané
data majui vysokl kvantitativnu hodnotu, avsak ich kvalitativna hodnota je naro¢na na interpretaciu, nakol’ko
nie vzdy je mozné overit’ do akej miery odrazaju realitu. Navzdory tomu verime, ze ich jednotlivi respondenti

vyplnili dokladne.

16.1 Analyza potrieb obyvatelov

Dotaznik smerovany na zistenie potrieb a preferencii obCanov Nitrianskeho kraja bol v elektronickej forme
zverejneny na webovej stranke Uradu Nitrianskeho samospravneho kraja, ako aj na socialnych sietach. Rovnako
bol v elektronickej podobe rozposlany obciam, mestdm a poskytovatelom socialnych sluzieb so zZiadost'ou
o sprostredkovanie svojim obcanom, resp. klientom. Tam kde to okolnosti vyzadovali (napr. v niektorych

zariadeniach socialnych sluZieb alebo organizaciach) bol dotaznik doruc¢eny v tlaéenej forme.

Dotaznik pre obc¢anov vyplnilo celkom 1484 obcanov nad 18 rokov. Z toho 72,2% zien a 27,8% muZzov.
Z hladiska veku, najviac respondentov bolo vo veku od 40 do 49 rokov (24%) ale tieZ vo veku 50 — 62 rokov

(23,1%) a vo veku 30 — 39 rokov (19,7%).
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Graf 62 Pocet respondentov podla veku.
® 18-29 rokov
@ 30-39 rokov
@ 40-49 rokov
® 50-62 rokov
A @ 63-69 rokov
‘ @ 70-79 rokov
@ 80 a viac rokov

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik — obcan, 2023

V nasledujucej ¢asti mali ob¢ania moznost’, podla vlastnych preferencii, urcit’ ktorej z navrhnutych cielovych
skupin by sa malo v Nitrianskom samospravnom kraji venovat’ najviac pozornosti v socidlnej oblasti. Z toho
najviac respondentov sa zhodlo, ze je dolezité venovat pozornost najmé seniorom (71,7%), I'udom so

zdravotnym znevyhodnenim (68,7%) a mladym rodinam s detmi (44,3%).

Graf 63 Komu by sa malo venovat najviac pozornosti v socialnej oblasti v NSK

Mnohodetné rodiny 208 (14 %)
Ludia so zdravotnym po...
Mladé rodiny s detmi
Seniori

Nezamestnani

Ludia so zavislostami
Ludia bez domova

Ludia zazivajuci nasilie

1019 (68,7 %)
657 (44,3 %)
1064 (71,7 %)

127 (8.6 %)
137 (9,2 %)

309 (20,8 %)
544 (36,7 %)

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik — obcan, 2023

Dalej nas zaujimalo na koho by sa respondenti obratili v pripade, Ze by potrebovali ziskat' informécie alebo
priamo konkrétnu pomoc v socialnej oblasti. Z dotaznika vyplynulo, Ze v takomto pripade by sa 1/3
respondentov obratila na prislusnu organizaciu, ktora dané sluzby poskytuje, 25,6% respondentov by hl'adalo

pomoc u rodiny a znamych. A 1/3 T'udi sa vyjadrila, Ze nevie urcit, na koho by sa v takej situdcii obratili.

Graf 64 Zdroj informacii o socialnych sluzbdach v NSK.

@ Urad Nitrianskeho samospravneho kraja
@ Mestsky/obecny Urad

@ Radina, znami, blizki fudia

@ Prisluina organizacia, ktora sluzby po...
@ Internet

® internet

@ Komunitné centrum

@ Neviem

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

V nadvéznosti na to je vel'mi dolezité aj vnimanie informovanosti o socidlnych sluzbach z pohl'adu obcanov,
nakol'ko az 63,3% obcanov vyjadrilo nazor, Ze oblast’ socidlnych sluzieb nie je dostato¢ne propagovana

a nemaju o nej dostatok informacii.
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Graf 65 Je oblast socialnych sluzieb dostatocne propagovana?

® Ano
@ Nie
@ Neviem sa vyjadrit

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

Na otazku, akou formou by respondenti uprednostiiovali poskytovanie informécii o socidlnych sluzbach, 35,4%
respondentov odpovedalo, Ze prostrednictvom dostupnej informacie o online linku 0 moznosti pomoci v pripade
potreby a d’alsich 24,9% by uprednostnilo vyhl'adavanie informacii prostrednictvom internetu. Mensia ¢ast’ I'udi

(16,6%) by uprednostnila tlaéent formu, t.j. letaky, propaga¢né materialy.

Graf 66 preferencie spésobu poskytovania informdcii o socialnych sluzbach v NSK

@ Vyhladavanie prostrednictvom internetu
@ Letaky, propagaéné materialy

@ Miestne noviny

@ Zasielanie e-mailom (newsletter)

@ Dostupnu info online linku 0 moZnosti
pomoci v pripade potreby

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

V moznosti vyjadrit’ dopliiujuce nazory, navrhy alebo pripomienky, respondenti ¢asto uvadzali r6zne problémy
spojené s umiestiiovanim seniorov do zariadeni socidlnych sluzieb, nedostato¢né kapacity ZSS, zdihavy proces
¢i naro¢nu administrativu. Negativne hodnotili aj nedostatok zariadeni pre zdravotne postihnutych, stacionarov
pre osoby s poruchou autistického spektra, a najmé zariadeni pre deti s rdznymi druhmi postihnutia. V oblasti
rodiny s detmi, niektori respondenti vyjadrili, Ze pocituju slabi pomoc, nedostatoéné kapacity v jasliach

a v materskych Skolach.

Z hladiska ¢i dany respondenti alebo ich blizke osoby aktualne vyuZivaja, alebo potrebuju niektori zo

socialnych sluzieb, vel'ka vaésina (62,5%) odpovedala, Ze aktualne nepotrebuje Ziadnu socialnu sluzbu.

Graf' 67 Respondenti podla vyuzivania socidalnych sluzieb

@ Ano, je mi poskytovana socialna sluzba
@ Nie, ale potrebovalla by som

© Ja nevyuzivam, ale stardm sa o blizku
osobu, ktora socialne sluzby vyuZiva
resp. potrebuje

@ Nie, zatial socidlnu sluZbu nepotrebujem

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023
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V dalsich castiach dotaznika sa otazky lisili podl'a toho, ¢i respondenti alebo im blizke osoby vyuzivaju, alebo

by potrebovali niektortl zo socialnych sluzieb

OBCANIA, KTORYM JE AKTUALNE POSKYTOVANA SOCIALNA SLUZBA
Z celkového poctu respondentov, 273 respondentov (18,4%) uviedlo, Ze im je aktualne poskytovana niektord zo
socialnych sluzieb. Z hl'adiska dovodu, pre ktory im je poskytovana dana socialna sluzba, respondenti uvadzali

najma zIy zdravotny stav (56%) a fakt, ze sa sami o seba uz nevedeli postarat’ (20,9%).

Graf 68 Hlavny dovod pre poziadanie o socidalnu sluzbu

@ Zly zdravotny stav

@ Zla sociélna situacia

@ Sam som sa uz o seba nevedel/a post...
@ Je mi to tak jednoduchsie

@ Nedostatok pomoci v domacom prostr...
@ Nemam dost pefiazi na normalne byv...
@ Citil/citila som sa osamelo

@ Po umrti mamy, ostala po nej jej sestr...

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

Opytani respondenti mali tiez moznost hodnotit’ sluzby, ktoré vyuzivaju na stupnici od 1 do 5, podla
NajcastejSie bola hodnotena sluzba jedalne (121 hodnotitel'ov), ktora ziskala priemerné hodnotenie 1,82. Ostatné
socialne sluzby boli hodnotené od 1,47 do 3,16, pricom najlepSic hodnotenie mala prave OSL a najhorSie

hodnotenie utulok a nizkoprahové denné centrum pre rodiny a deti.

V otvorenej otdzke, ktora znela: , Keby ste si mohli vybrat' inl sluzbu, ktord by lepsie vyhovovala Vasim
potrebam, ako by mala takato sluzba vyzerat'?, respondenti zhodne odpovedali, Ze by uvitali viac zdravotne;j
starostlivosti, dlh§iu dobu opatrovatel'skej sluzby, vyuzivat poskytovanie socialnej sluzby v domacom prostredi

a v pripade l'udi v ZSS by uvitali samostatnu izbu.

Na otazku, odkial’ sa respondenti dozvedeli o sluzbe, ktori momentalne vyuzivaju najcastejSie uvadzali
moznost’ prostrednictvom rodiny a priatelov (35,5%). Druha najéastejsia odpoved” bola od lekara (18,3%)

a nasledne cez organizacie poskytujuce dant sluzbu (16,5%).

Graf 69 Odkial sa respondenti dozvedeli o sluzbe, ktorii momentalne vyuzivaju

@ Od osoby s podobnym problémom

@ Od osoby, ktora socialnu sluzbu vyuziva
@ Cez organizacie poskytujuce sluzbu

@ Prostrednictvom rodiny, priatelov

@ Z internetu, televizie, novin

® Od lekara

® odou

® Mam na to vzdelanie a pracovala som...

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023
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OBCANIA, KTOR{ AKTUALNE NEUZ{VAJU ZIADNU SOCIALNU SLUZBU ALE POTREBOVALI BY
53 respondentov v dotazniku uviedlo, ze zatial’ socidlnu sluzbu nevyuzivaju ale potrebovali by. Ako hlavny

dovod 35,8% z nich uviedlo zly zdravotny stav a 20,8% zlu socialnu situaciu.

Graf' 70 Aky je hlavny dévod, preco si myslite, Ze potrebujete socialnu sluzbu?
@ Zly zdravotny stav

9,4% @ Zla socialna situacia
@ Sam sa uz o seba neviem postarat
/ @ Je mi to tak jednoduchsie
é @ Nedostatok pomoci v domacom prostr...

20,8% @ Nemam dost penazi na norméine byv...
@ Citil/citila som sa osamelo
@ Som slobodna matka z hendikepovan...

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

Z d’alsich dévodov, pre€o si myslia, Ze potrebuji socialnu sluzbu vécsina respondentov uvadzala zIa socialnu
2 &

situaciu (34%), zly zdravotny stav (32,1%) a nedostatok pomoci v domacom prostredi (30,2%).

Graf 71 Aké sii Dalsie dévody preco si myslite, Ze potrebujete socidlnu sluzbu?

Zly zdravotny stav

Zla socialna situacia

Sam sa uZ o seba neviem p...
Je mi to tak jednoduchsie
Nedostatok pomoci v domac...
Nemam dost pefazi na nor...
Citil/citila som sa osamelo
Sam som sa uz o seba nevi...

17 (32,1 %)
18 (34 %)

16 (30,2 %)
10 (18,9 %)

9 (17 %)

8 (15,1 %)

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

Podla druhu socidlnej sluzby, ktor by dani respondenti potrebovali, patrilo medzi najcastejSie odpovede
socialne, pravne, psychologické a iné poradenstvo (34%), jedalen pre seniorov (24,5%), opatrovatel'ska sluzba

(17%) a prepravna sluzba (17%).
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Graf 72 Aku socialnu sluzbu by ste potrebovali?

Poradenstvo (socialne, pr. ..
Socialna rehabilitacia
Jedalen pre seniorov (stra...
Denny stacionar (zariaden...
Opatrovatel'ska sluzba
Zariadenie pre seniorov (v...
Specializované zariadenie. ..
Domov socialnych sluZieb...
Zariadenie opatrovatelske;j...
Prepravna sluzba

Denné centrum (ide o voln...
Pozicoviia kompenzacnyc...
Sluzba v&asnej intervenci...
Odlahcovacia sluzba (ak n...
Tlmocnicka sluzba
Sprievodcovska sluzba
Zariadenie nudzového byv. ..
Zariadenie podporovanéh...
Noclaharer

Utulok

Domov na polceste
stacionar pre ZTP

Financie na terapie

Sluzby dusevného zdravia
Finan¢na pomoc

Sluzba v ¢asnej intervenci...

2(3,8 %)

0 (0 %)

3(5,7 %)
2 (3,8 %)

2(3,8 %)
2(3,8 %)
3(5,7 %)

1(1,9 %)

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

18 (34 %)

13 (24,5 %)

9 (17 %)

9 (17 %)

Pri opise sluzby, aka by respondenti potrebovali, uvadzali, Ze sluzba by mala byt’ na profesionalnej a odbornej

urovni, priestorovo, ¢asovo a inak dostupna a poskytovana ambulantnou formou. Priblizne 26% tych, ktori by

potrebovali socidlnu sluzbu, uz podnikli nejaké kroky k tomu, aby im bola sluzba poskytnuta.

OBCANIA, KTORI SAMI SOCIALNE SLUZBY NEVYUZI{VAJU ALE STARAJU SA O BLiZKU OSOBU,

KTORA SOCIALNE SLUZBY VYUZIVA, RESP. POTREBUJE

V tejto kategorii odpovedalo na otazky nizsie celkom 231 respondentov. NajcastejSie sa pritom tito 'udia staraju

o seniora v rodine (34,6%) a o seniora so zdravotnym postihnutim (22,9%). Dalsich 23,40% l'udi sa stara

o dospeltl osobu so zdravotnym postihnutim, 14,3% o dieta so zdravotnym postihnutim a 4,8% sa stara o dieta

do 6 rokov.

Graf'73 Ak sa starate o blizku osobu, ktora je odkazand na pomoc, o koho ide?

Zdroj.: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

@ Dicta do 6 rokov
@ Dieta so zdravotnym postihnutim

Dospelt osobu so zdravotnym
postihnutim

@ Seniora v rodine

@ Seniora so zdravotnym postihnutim v
rodine
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Az 57,6% uviedlo, Ze osoba, o ktoru sa staraju, potrebuje celodennti starostlivost. Dovodom preco sa sami
staraju o ¢lena rodiny a nevyuzivaju niektort zo sluzieb v obci alebo NSK, je najcastejsie to, Ze sa chcli o svojho
blizkeho starat’ sami a je to aj Zelanie opatrovanej osoby (32,5%). 50,2% respondentov sa o ¢lena rodiny stara
bez naroku na finanénii odmenu a 34,6% vyuziva prispevok na opatrovanie z Uradu prace, socidlnych veci

a rodiny.

Graf 74 Aky druh starostlivosti si dand osoba vyzaduje?

@ Celodennu starostlivost

@ Niekolkohodinovu starostlivost (len na
urcity éas pocas dna)

@ PrileZitostna starostlivost’ (napr.
pravidelne mu pomé&hame s nakupom,
upratovanim)

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

V otazke: ,,Aky druh pomoci by Vam najviac ul’ah¢il starostlivost’ o opatrovanii osobu?* sa 43,7% respondentov
zhodlo, Ze finan¢na pomoc a 35,9% by si zelalo zaistenie kratkodobého pobytu mimo vlastného domu pre
opatrovant osobu, aby sami mohli odcestovat), rieit’ vlastny zdravotny stav, ¢i iné zalezitosti. 33,8% by uvitalo
poradenstvo a 28,6% uviedlo potrebni pomoc profesionalnej opatrovatel'sky. V pripade, Ze budi predmetni
l'udia niteni poziadat’ o niektort zo socidlnych sluzieb pre seba alebo iného ¢lena svojej rodiny, najviac by im
vyhovovala terénna socidlna sluzba poskytovana v domacom prostredi (43,7%). Dalej by uprednostnili aj

socialne sluzby poskytované dennou formou (29,9%) a celoro¢ny pobyt (18,6%).

Graf'75 V pripade, ze budete nuiteny poZiadat o niektoru zo socialnych sluzieb pre seba alebo iného clena Vasej rodiny, aka
forma tejto sluzby by Vam najviac vyhovovala?

@ Terénna socialna sluzba poskytovand v
domacom prostredi

@ Sociélne sluzby poskytované dennou
formou

@ Pobytova sluzba s tyzdennym pobytom
klienta

@ Celoroény pobyt v zariadeni socialnych
sluzieb

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

OBCANIA, KTORI ZATIAL NEPOTREBUJU ZIADNU SOCIALNU SLUZBU

Najvicsia Cast respondentov, celkom 910 T'udi, zatial’ nepotrebuje Ziadnu socialnu sluzbu. Pri zistovani, ¢i maja
vedomost’ o socialnych sluzieb pre jednotlivé ciel'ové skupiny (seniori, l'udia so zdravotnym postihnutim, rodiny
s det'mi a osoby v krizovej situdcii) v ich meste alebo okrese, zhodne uvadzali, ze nejaké sluzby existuju ale je

ich malo. Ohl'adom sluzieb pre marginalizovanti romsku komunitu sa zvac¢sa nevedeli vyjadrit’.
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Ak by tito obcania mohli v budiicnosti poziadat’ o niektora zo socialnych sluzieb pre seba alebo iného ¢lena ich
rodiny, najviac by im vyhovovala terénna socialna sluzba poskytovana v domacom prostredi, uviedlo tak 50,4%
respondentov. Nasledovali socidlne sluzby poskytované dennou formou (26,2%) a celoro¢ny pobyt v zariadeni
socidlnych sluzieb (18,4%). Najmensi zaujem by bol o pobytovu sluzbu s tyzdennym pobytom klienta, ktorti by

si v buducnosti vybralo len 5,1%, t.j. poradie rovnaké ako u predchadzajticej kategdrie respondentov.

Graf 76 V pripade, ze budete v budiicnosti niiteny poziadat o niektorii zo socialnych sluzieb pre seba alebo iného clena Vasej
rodiny, aka forma tejto sluzby by Vam najviac vyhovovala?

@ Terénna socidlna sluZba poskytovana v
doméacom prostredi

@ Sociglne sluzby poskytované dennou

18,4% formou

Pobytova sluZba s tyZdennym pobytom

klienta

@ Celorogny pobyt v zariadenf socialnych
sluzieb

50,4%

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obcan, 2023

16.2 Analyza poskytovatel'ov socidlnych sluzieb (NSK)

Dotaznik uréeny pre poskytovatelov socidlnych sluzieb vyplnilo 129 poskytovatelov socidlnych sluzieb
z celkového poctu 297 poskytovatelov socialnych sluzieb v Nitrianskom samospravnom kraji, t.j. 43,43%. Pre
lepsie porovnanie, koordinatorky participacie doplnili do vyhodnotenia udaje zregistra poskytovatel'ov

socialnych sluZieb.

Verejni poskytovatelia v Nitrianskom samospravnom kraji tvoria 52% a neverejni poskytovatelia 48%.

Z hladiska okresu je najviac poskytovatel'ov zastiipenych v okrese Levice (22%) a v okrese Komarno (20%).

Tabulka 82 Prehlad vsetkych registrovanych poskytovatelov socialnych sluzieb v NSK

Ukazovatel’ Pocet
neverejny poskytovatel’ 144
obec/mesto 111
Typ zriadeny alebo zalozeny obcou/mestom 17
poskytovatela - . ——;
zriadeny alebo zalozeny VUC 25
Spolu podPa typu poskytovatel’a 297
Komarno 58
Levice 66
Nitra 37
Okres/ kraj IV\IOVé Zamky 38
. Sala 22
poskytovania -
Topol'¢any 28
Zlaté Moravce 11
Uzemie NSK 37
Spolu podPa okresu/ kraja poskytovania 297
Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-poskytovatelia, 2023
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Najviac poskytovatel'ov, ktori vyplnili dotaznik poskytujii svoje sluzby v okrese Komarno (27, 20,9%). Podl'a
pravnej formy organizacie boli najviac zastipené mesta/obce (43, 33,3%), rozpoctové organizacie s pravnou

subjektivitou (27, 20,9%) a neziskové organizacie poskytujiice vSeobecne prospesné sluzby (26, 20,2%).
Graf'77 Poskytovatelia socialnych sluzieb podla jednotlivych okresov v NSK podla registra a podla respondentov, ktort
vyplnili dotaznik.

Poskytovatelia socialnych sluzieb podla
jednotlivych okresov v NSK

66
58
37 38 ) 37

27 26 27 25 8

I I I 12 12 11 g I12
I 0B B ue K=

Komarno Levice Nitra Nové Sala Topoltany  Zlaté Cely NSK
Zamky Moravce

M Register M Dotaznik

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-poskytovatelia, 2023

SOCIALNE SLUZBY KRiZOVEJ INTERVENCIE

Z 12 respondentov, ktori su poskytovatelmi sluzieb krizovej intervencie, 8 (t.j. 66,6 %) uviedlo, ze maju
dostato¢nt kapacitu na pokrytie aktudlneho dopytu. Ostatni poskytovatelia uvadzali 1-2 ¢akatel'ov. Celkom 50%
respondentov neplanuje rozsirit” kapacity svojich sluzieb. Za najddlezitejSie potreby pritom zhodne povazuju

leps$ie financovanie a zabezpecenie profesionalneho a odborne vyskoleného personalu.

Tabulka 83 Pocet poskytovatelov socidalnych sluzieb krizovej intervencie podla druhu sluzby

Typ sluzby Pocet poskytovatel’ov Pocet
podPa registra poskytovatelov,
ktori vyplnili
dotaznik
Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie 8 4
Nizkoprahové denné centrum 4 1
Integraéné centrum 1 0
Komunitné centrum 39 6
NocPaharen 8 3
Utulok 12 2
Domov na polceste 0
Zariadenie nidzového byvania 1 0
Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu 2 0
Spolu 7 16
Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-poskytovatelia, 2023
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SOCIALNE SLUZBY NA PODPORU RODINY S DETMI
Dotaznik adresovany poskytovatelom socialnych sluzieb, vyplnilo celkom 10 poskytovatelov sluzieb na
podporu rodiny s detmi. Z nich 75% uviedlo, Zze ma dostatocné kapacity, prip. 1-2 cakatel'ov. A tak neplanuju

rozsirovat’ svoje sluzby.

Tabulka 84 Pocet poskytovatelov socidalnych sluZieb na podporu rodiny s detmi

Typ sluzby Pocet Pocet
poskytovatelov poskytovatelov, ktori
podPa registra vyplnili dotaznik

Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a 2 1

Zariadenie doc¢asnej starostlivosti o deti 1 0

Sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného Zivota 3 2

a pracovného Zivota

Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku diet'ata | 22 4

Sluzba véasnej intervencie 15 3

Spolu 43 10

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-poskytovatelia, 2023

Z hladiska potrieb ciel'ovej skupiny, vnimaju za najdélezitejSie podporu zosuladenie rodinného a pracovného
zivota. V ramci potrieb pre nimi prevadzkova ZSS by uvitali: rozsirenie priestorov, zlepSenie materialneho
vybavenia a zaistenie odbornych pracovnikov. Za hlavné problémy pritom povazuji ¢asta fluktudciu odbornych
pracovnikov, nedostatocné zdroje financovania (resp. uprednostiovanie pobytovych socidlnych
sluzieb),absenciu metodickej podpory zo strany kraja pre neverejnych poskytovatelov a absenciu konferencii

organizovanych krajom podl'a druhov socialnych sluzieb.

SOCIALNE SLUZBY NA RIESENIE NEPRIAZNIVEJ SITUACIE

Dostato¢nu kapacitu svojich sluzieb uviedlo 53,5 % respondentov, ktori poskytujii socialne sluzby na rieSenie
nepriaznivej situdcie. Zaroven eviduji od 0 do 14 ¢akatel'ov. Vzhl'adom na to 55,4 % respondentov neplanuje
rozSirovat’ ponuku svojich sluzieb, 22,8 % planuje registrovat’ novy druh sluzby a 16,8 % planuje rozsirit

kapacity uz poskytovanych socialnych sluzieb.

Tabulka 85 Pocet poskytovatelov socialnych sluZieb na riesSenie nepriaznivej situdcie

Typ sluzby Pocet poskytovatel’ov Pocet poskytovatel’ov,
podla registra ktori vyplnili dotaznik

Zariadenie podporovaného byvania 10 9

Zariadenie pre seniorov 81 39

Zariadenie opatrovatel’skej sluzby 11 7

Rehabilitac¢né stredisko 7 3

Domov socialnych sluZieb 52 25

Specializované zariadenie 79 36

Denny stacionar 16 8

Opatrovatel’ska sluzba 148 34

Prepravna sluzba 33 9

Sprievodcovska sluzba a predcitatel’ska sluzba | 2 1

Tlmo¢nicka sluzba 3 1

Sprostredkovanie timo¢nickej sluzby 0 0

Sprostredkovanie osobnej asistencie 0 0

Pozifiavanie pomocok 9 6

Spolu 451 178

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-poskytovatelia, 2023
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Z hladiska poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti, az 50 % respondentov uviedlo, Ze uz aktualne poskytuju
tento druh sluzby v spolupraci s ADOS. Naopak 35,1 % uviedlo, ze tuto sluzbu zabezpecuju vlastnym
personadlom, bez zmluvy so zdravotnou poistoviiou a dalSich 12,2 % zGcastnenych poskytovatelov je

registrovanym poskytovatel'om zdravotnych sluzieb spojeny s vykonom oSetrovatel'skej sluzby.

SOCIALNE SLUZBY S POUZITIM TELEKOMUNIKACNYCH TECHNOLOGII
V ramci Nitrianskeho samospravneho kraja je registrovanych celkom 15 poskytovatel'ov socialnych sluzieb

s pouzitim telekomunikaénych technologii. Z toho 6 poskytovatel'ov vyplnilo predmetny dotaznik.

Tabulka 86 Pocet poskytovatelov socidlnych sluzieb s pouzitim telekomunikacnych technologii

Typ sluzby Pocet poskytovatel’ov Pocet poskytovatel’ov,

podl’a registra ktori vyplnili
dotaznik

Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci 8 4

Krizova pomoc poskytovana 7 2

telekomunika¢nymi technoléogiami

Spolu 15 6

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-poskytovatelia, 2023

Respondenti v dotazniku vyjadrili nazor, Ze dopyt po nimi poskytovanej socialnej sluzbe je vysoky, avsak
narazaji na problém s uzatvorenim zmluvy o finanény prispevok so samospravou. S ohl'adom na aktualnu
legislativu, respondenti povazuju za potrebné zavedenie zmien najmé v oblasti podmienok na prevadzkovanie
takejto socialnej sluzby. Zarovenn uvadzaji, ze socialne sluzby s vyuzitim telekomunika¢nych technologii
pomahaji zachranovat’ l'udské Zivoty, predchadzat’ Girazom a chorobdm s trvalym nasledkom a sekundarne tiez

Setrit’ financné naklady na nasledné potencionalne socidlne sluzby ¢i zdravotnu starostlivost’.

PODPORNE SLUZBY

Podporné sluzby, podl'a dotazniku, poskytuje celkom 9 respondentov. Z hl'adiska potrieb pre nimi poskytovana
socialnu sluzbu najcastejsie uvadzali: potrebu vytvoria ponuky moznosti podporovaného zamestnavania v kraji,
vytvorenie komunitnych centier a organizovanych zdujmovych aktivit pre dospelych v nepriaznivej socidlnej
situacii a so zdravotnymi obmedzeniami. Za problémy povazuju nedostatok socidlnych bytov za ,primerant

cenu‘ a nizku informovanost’ obCanov Nitrianskeho kraja o terénnych a ambulantnych sluzbach.

Tabulka 87 Pocet poskytovatelov podpornych sluzieb

Typ sluzby Pocet Pocet poskytovatel’ov,
poskytovatel’ov ktori vyplnili
podPa registra dotaznik

OdPahéovacia sluzba - 2

Pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a - 0

povinnosti

Poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre 22 2

Podpora samostatného byvania 1 1

Poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni 13 2

Poskytovanie socidlnej sluzby v pracovni 1 1

Poskytovanie socialnej sluzby v stredisku 2 1

osobnej hygieny

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik — poskytovatelia, 2023
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OSTATNE INFORMACIE (o zamestnancoch, klientoch, finanénych tidajoch a projektovej ¢innosti)

Podr'a udajov ziskanych z dotaznika adresovaného priamo poskytovatel'om socidlnych sluzieb, je aktualny pocet
zamestnancov v socidlnych sluzbach v NSK celkom 4 554. Okrem poctu zamestnancov uviedli tiez, ze je
priblizne 500 dobrovolnikov, ktori sa rdznymi ¢innostami podiel’aju na poskytovani socialnych sluzieb.

Z hladiska klientov, dotazovanych respondentov, sa az 65,9 % respondentov venuje ciel'ovej skupine seniori

a mensia Cast’ osobam s telesnym postihnutim.

respondentov uviedla uhrady za poskytovanu socialnu sluzbu od prijimatel’'ov socialnych sluzieb (68%) ale tiez

finan¢ny prispevok z rozpoctovej kapitoly MPSVR SR (67,2%) a z rozpoctu obce/ mesta (45,6%).

Graf'78 Najcastejsie zdroje financovania socialnych sluzZieb.

Rozpocet Nitrianskeho samo...
Rozpocet prisludného mesta...
Statny rozpoéet (finanény pri...
Uhrady za socialnu sluzbu o...
Eurdpske grantové schemy
Zdroje od darcov
Statne/miestne nadacéné sch...
Zahraniéné nadaéné schémy
Iné vlastné zdroje (prenajmy,...
Prispevok 2% z dani

Zdroj: Vyhodnotenie dolazm'-k—poskytovatelia, 2023

48 (38,4 %)
57 (45,6 %)
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Celkom 53 poskytovatelov, resp. respondentov uviedlo, Ze st zapojeni do narodnych projektov a 24

respondentov uviedlo, Ze maju aktudlne rozpracovany projektovy zamer na rozvoj socialnych sluzieb.

16.3 Analyza socidlnych sluzieb v obciach (NSK)

Dotaznik adresovany obciam vyplnilo celkom 254 obci, t.j. 74,93% zastipenie vSetkych obci v Nitrianskom
samospravnom kraji. Z hl'adiska okresu, najviac za¢astnenych respondentov, resp. obci bolo z okresu Nitra (55
respondentov) a Levice (54 respondentov). Najmenej zapojenych obci bolo z najmensich okresov, t.j. okres Sal'a

a Zlaté Moravce.

Graf'79 Zastupenie obci podla okresov NSK

@ Okres Nitra

20,8% @ Okres Topoltany

@ Okres Nové Zamky
@ Okres Sala

@ Okres Komarno

@ Okres Levice

@ Okres Zlaté Moravce

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obce, 2023

Z hladiska projektovej Cinnosti, celkom 56 obci/ respondentov (22 %) uviedlo, ze boli alebo aktualne su

zapojeni do narodnych projektov a dopytovych vyziev implementa¢nej agentiry MPSVR SR. Dalej 15 obci
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uviedlo, ze st alebo boli zapojeni do narodnych projektov implementovanych splnomocnencom vlady SR pre
rozvoj rémskej komunity alen 3 obce uviedli, Ze boli alebo aktualne st zapojeni do narodného projektu

implementovaného Ministerstvom zdravotnictva SR.

Tabulka 88 Zapojenie obci do narodnych projektov a dopytovych vyziev Implementacnej agentury MPSVR SR

Projekt / dopytova vyzva Ano Nie
NP Deinstitucionalizacia zariadeni socialnych sluzieb — Podpora 5 249
transformacénych timov

NP Budovanie odbornych kapacit na komunitnej Grovni 8 246
NP Podpora a zvySovanie kvality terénnej socialnej praca I — Terénna 23 231
socialna praca v obciach

NP Podpora a zvySovanie kvality terénnej socialnej praca I — Terénna 14 240
socialna praca |

NP Kvalita socialnych sluzieb 6 248
Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obce, 2023

Tabulka 89 Zapojenie obci do narodnych projektov implementovanych splnomocnencom vlady SR pre rozvoj romskej
komunity

7

Projekt Ano Nie
NP Terénna socialna praca a terénna praca v obciach s pritomnostou 8 246
marginalizovanych romskych komunit I1

NP Komunitné sluzby v mestach a obciach s pritomnost'ou marginalizovanych | 4 250
romskych komunit I1. faza

NP Podpora vysporiadania pozemkov 3 251

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obce, 2023

Tabulka 90 Zapojenie obci do narodného projektu implementovaného Ministerstvom zdravotnictva SR

Projekt Ano Nie
NP Zdravé komunity 3 251
Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obce, 2023

SOCIALNE SLUZBY PRE SENIOROV A UDI SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Priblizny pocet seniorov nad 62 rokov v obciach, ktori vyplnili dotaznik je 68 468. Posobenie klubu déchodcov
v obci uviedlo spolu 138 obci, ¢o predstavuje 54,3 % zo vSetkych respondentov/ obci. Zaroven 25,9 % obci
uviedlo, Ze poskytuje socidlnu sluzbu pre seniorov a I'udi so zdravotnym znevyhodnenim. Vécsinou pritom ide

o jedalen, resp. zabezpecenie rozvozu obedov, zariadenie pre seniorov a prepravnu sluzbu.

Graf'80 Su vo Vasej obci poskytované sluzby pre seniorov a ludi so zdravotnym postihnutim?
® Ano
@ Nie (pokraduijte otazkou B9)

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obce, 2023
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Obce, ktoré uviedli, ze takato sluzbu neposkytujii za najéastejs$i dovod, preco tak nerobia uvadzali, Ze nie je

mozné tieto sluzby zabezpecit (45,3%) alebo, ze v blizkej buducnosti planuju tieto sluzby zadat’ poskytovat’.

Graf 81 Najcastejsie dovody pre neposkytovanie sluzieb pre seniorov a ludi so zdravotnym postihnutim.

Nie je potreba tychto sluzieb
Nie je mozneé tieto sluzby za...
Planujete tieto sluzby zacat...
Planujete zabezpecit sluzby...

38 (20 %)

86 (45,3 %)
24 (12,6 %)

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-obce, 2023

SOCIALNE SLUZBY KRIZOVEJ INTERVENCIE

Pritomnost’ marginalizovanej romskej komunity uviedlo celkom 33,2 % obci, priCom velkost’ tejto skupiny
odhaduju na necelych 12 tisic I'udi. Obce sa zhodli, Ze za najdodlezitejSie pri rieSeni problémov MRK povazuju
poskytnutie sluzieb terénnej socialnej prace priamo v marginalizovanych komunitach (37,1 %) a vyrieSenie

bytovej problematiky (24,3 %).

Na otazku, ¢i existuje v ich obci socidlna sluzba pre MRK, az 91,9 % respondentov uviedlo, ze takato sluzba
nie je v ich obci poskytovana. Z toho 64,1 % respondentov uviedlo ako hlavny dévod, preco takuto sluzbu

neposkytuju, Ze nie je potreba tychto sluzieb.

16.4 Analyza socialnych sluzieb v mestach (NSK)

Z celkového poétu 16 miest, az 15 miest vyplnilo dotaznik adresovany mestam v Nitrianskom samospravnom
kraji, o predstavuje 93 %. V Atlase romskych komunit je zapisanych 13 miest (85,7 %). A pritomnost’ ¢lenov
rémskej komunity uviedlo 14 obci, vratane mesta Surany, ktoré nie je v Atlase romskych komunit. Pocet &lenov
romskej komunity odhaduji tieto mestd od 0 (mesto Tlmade) cez 150 — 600 ¢lenov (mesto Vrable, Sala,
Kolarovo, Nové Zamky, Topol'¢any a mesto Levice) po 2 000 ¢lenov (mesto Nitra). Celkovo to predstavuje
pritomnost’ 9 670 clenov romskej komunity, priom v Atlase romskych komunit je, podla odpovedi

respondentov, zaregistrovanych priblizne 4 794 ¢lenov.

Z toho 8 miest (Komarno, Levice, Nové Zamky, Topol'¢any, Nitra, Sahy, Zlaté Moravce a Zeliezovce) uviedlo,
ze aktualne realizuju nejaky projekt zamerany na rieSenie problematiky ¢lenov MRK. Za najdélezitejSie pri
rieSeni problematiky MRK povazuje viac ako polovica obci/ respondentov (57,1 %) poskytovanie sluzieb
terénnej socialnej prace priamo v marginalizovanych komunitach. Mensia cast’ (28,6 %) uviedla, ze za

najdolezitejSie povazuje vyrieSenie bytovej problematiky.
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Graf 82 Najdolezitejsie aspekty pre riesenie problematiky marginalizovanej romskej komunity.
@ vyriesenie bytovej problematiky

@ poskytovanie sluZieb terénnej socialnej
prace priamo v marginalizovanych

komunitach
@ poskytovanie socialnych sluzieb v

komunitnom centre

@ vzdelavanie a rieSenie problematiky
socialno-patologickych javov

@ naudit komunitu samostatne riesit svoje
problémy a nespoliehat sa iba na pom...

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-mesta, 2023

SLUZBY KRiZOVEJ INTERVENCIE

Podrla dat ziskanych z dotazniku, terénnu socialnu pracu KI poskytuje celkom 12 obci. Nizkoprahové denné
centrum poskytuje mesto Sala a cez neverejného poskytovatel’a je zabezpedené v 2 mestach (Nitra, Levice),
v ostatnych mestach tato sluzbu nikto neposkytuje. Nocl'ahareni poskytuju celkom 4 mesta (Komarno, Nitra,
Nové Zamky a Sal'a). Nizkoprahova sluzba pre deti a rodinu je poskytovana len v meste Levice prostrednictvom
VUC. V kraji d’alej absentuju zariadenia ntidzového byvania (len v meste Nitra), domovy na pol ceste (len
v meste Topol'¢any) a integracné centra. Medzi dévodmi, pre¢o obce neposkytuju sluzby krizovej intervencie,
sa najcastejSie objavovali odpovede: planujeme zacat’ niektoré sluzby poskytovat’ (42,9%), nie je moznost

sluzbu zabezpecit’ (28,6%) a nie je potreba (14,3 %).

Graf' 83 Dovody pre neposkytovanie sluzieb krizovej intervencie

@ Nie je potreba

@ Nie je moznost sluzbu zabezpecovat

@ Planujete zacat niektoré sluzby
poskytovat’

@ Planujete zacat niektoré sluzby
zabezpecovat v spolupraci s
neverejnymi poskytovatelmi

@ planujeme zadat niektoré sluzby
poskytovat' + zabezpecovat aj v
spolupraci s neverejnymi poskytovatelmi

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-mesta, 2023

SOCIALNE SLUZBY PRE PODPORU RODINY S DETMI

Pritomnost’ materskych klubov v meste potvrdilo 14 miest a materské skoly su, podl'a odpovedi respondentov,
vo vsetkych mestach. Z hladiska poctu deti v meste, respondenti odhadovali pocet deti od 111 (mesto
Zeliezovce) po 2 056 deti (mesto Nitra). Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta poskytuju len 3 mesta (Nové
Zamky, Vrable, Nitra). Jasle su poskytované v 5 mestach verejnymi poskytovateI'mi a v 4 mestach su
zabezpeCované prostrednictvom neverejnych poskytovatelov. Z ostatnych sluzieb, v Ziadnom meste nie je
poskytovana pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni docasnej starostlivosti o dieta a podobne
absentuje aj sluzba na podporu zostlad’ovania rodinného a pracovného Zivota. VUC v kraji pokryva najviacsiu

Cast’ sluzieb vcasnej intervencie (celkom v 4 mestach).
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SOCIALNE SLUZBY PRE OBCANOV V SENIORSKOM VEKU A OBCANOV SO ZDRAVOTNYM
POSTIHNUTIM

VSsetci respondenti, resp. 15 miest potvrdilo pritomnost’ klubu dochodcov alebo jednoty déchodcov v ich meste.
Z hladiska druhov socialnych sluzieb pre seniorov a osoby so zdravotnym postihnutim, najviac z dotazovanych
miest priamo poskytuje domdacu opatrovatel'sku sluzbu (13 miest) a prevadzkuje zariadenia pre seniorov (7
miest). Podl'a odpovedi, v Ziadnom z predmetnych miest nie je pritomna sprievodcovska a predc¢ ,,itatel'ska
sluzba. A podobne absentuje aj tlmoc¢nicka sluzba (pritomna len v 1 meste, zabezpeCovana prostrednictvom
neverejného poskytovatela), zariadenie podporovaného byvania (pritomné v 2 mestach, pricom v jednom
poskytuje VUC a v druhom neverejny poskytovatel’) a sprostredkovanie osobnej asistencie (poskytované len v 2
mestach — Komarno a Levice). Z hl'adiska poctu opatrovateliek, najviac opatrovateliek je evidovanych v meste
Topol'cany (68) a v Nitre (58 opatrovateliek). Najmenej opatrovateliek je zase v menSich mestach, ako napr.

v Nesvadoch, Tlmagoch, Sahéch &i Suranoch.

SOCIALNE SLUZBY S POUZITIM TELEKOMUNIKACNYCH TECHNOLOGII

Sluzbu monitorovania a signalizacie potreby pomoci poskytuji 4 mestd a2 mestd ju zabezpecCuju
prostrednictvom neverejnych poskytovatel'ov. Sluzbu krizovej pomoc prostrednictvom telekomunika¢nych
technologii poskytuje iba jedno mesto. Medzi hlavnymi dévodmi, preCo mesta neposkytuju socialne sluzby
s pouzitim telekomunikaénych technologii sa najcastejSie objavovali odpovede: planujeme niektoré sluzby

zacat’ poskytovat’ (35,7 %), nie je moznost’ sluzbu zabezpecit’ (35,7 %) a nie je potreba (14,3 %).

Graf' 84 Dovody pre neposkytovanie sluzieb s pouzitim telekomunikacnych technologii

@ Nie je potreba
@ Nie je moznost sluzbu zabezpecovat

Planujete niektoré sluzby zacat'
poskytovat

@ Planujete niektoré sluzby zabezpeéovat
v spolupraci s neverejnymi
poskytovatelmi

@ su poskytované

@ nie je zaujem zo strany ob&anov

Zdroj: Vyhodnotenie dotaznik-mesta, 2023

PODPORNE SLUZBY

Odlahcovacia sluzba je poskytovana celkom v 10 mestach, ztoho vjednom meste je poskytovana
prostrednictvom neverejného poskytovatel’a. Poskytovanie socialnych sluzieb v dennom centre je v 9 mestach
zabezpeCované verejnymi poskytovatelmi a rovnako aj poskytovanie socidlnej sluzby jedalne. Podla udajov

z dotazniku, podpora samostatného byvania je pritomna len v jednom meste.

VYKON OPATRENI SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY DET{ A SOCIALNEJ KURATELY (SPODaSK)
Celkom 5 miest uviedlo, Ze je v ich meste pritomna organizacia, ktora je akreditovanym subjektom SPODaSK
(KIag, Centrum pre deti a rodiny, TENENET, o.z, Usmev ako dar, Zdruzenie STORM).

Podrla cielovych skupin obanov mesta, pre ktorych je potrebny vykon opatreni socialnopravnej ochrany deti

a socialnej kurately, odpovedalo 71,4 % miest, Ze sa v ich meste nachadzaju deti v krizovej situacii a 78,6 %
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miest potvrdilo, Ze sa v ich meste nachadzaju rodiny s det'mi v krizovej situdcii. Pritomnost’ 0s6b zavislych od

drog a latok rézneho druhu uviedlo 10 miest.

17 Analyza vystupov z fékusovych skupin

17.1 Fékusova skupina k poskytovaniu a zabezpecovaniu socialnych sluzieb malymi obcami
Zakon ¢. 488/ 2008 Z.z., o socidlnych sluzbach priamo ukladd povinnost’ podla § 80 vSetkym obciam
poskytovat’ alebo zabezpecovat’ vybrané socidlne sluzby, ktoré st v ich obligatérnej pdsobnosti. V praxi to
znamena, Ze bez ohl'adu na pocet obyvatel'ov je obec povinna poskytnut’ alebo zabezpedit’ takéto socialne sluzby

ak existuje opravneny dopyt zo strany ciel'ovych skupin, ktoré st odkazané na konkrétny druh socidlnej sluzby.

Vzhl'adom na dostupnost’ socialnych sluzieb pre osoby odkazané na pomoc hlavne v obciach s niz§im poétom
obyvatel'ov sme prizvali k diskusii na tému dostupnosti socialnych sluzieb na tizemi NSK priamo starostov
mensich obci. Celkom bolo prizvanych 34 starostov, z Coho 8 zastupcov obci sa zii€astnilo predmetnej fokusove;j

skupiny.

Tabulka 91 Prehlad zucastnenych obci na fokusovej skupine k poskytovaniu a zabezpecovaniu socialnych sluzieb malymi
obcami v NSK

Nazov obce Pocet obyvatel’ov Okres
Drzenice 387 Levice
Sazdice 453 Levice
Zalaba 139 Levice
Kozarovce 2082 Levice
Komoca 945 Nové Zamky
Muzla 1871 Nové Zamky
Prasice 1982 Topol'¢any
JelSovce 985 Nitra

Zdroj: Statistickii tirad SR, (stav k 31.12.2022)

Vo vztahu k povinnosti poskytovat’ alebo zabezpecovat’ opatrovatel'sku sluzbu sa starostovia zhodli, Ze o tejto
povinnosti vedia a snazia sa vy¢lefiovat’ finanéné prostriedky na poskytovanie opatrovatel'skej sluzby. Avsak
nardzajui na problém nedostatoénych personalnych kapacit, prip. nedostatocnych finan¢nych prostriedkov na

financovanie opatrovatel'skej sluzby.

Medzi d’al$ie problémy spojené s vykonatel'nostou, resp. nevykonatelnost'ou povinnosti zo zakona zaradili
problematickl otazku financovania, najmai v oblasti financovania nakladov ZSS a na zabezpecovanie socialnej
sluzby pre klientov, ktori maju trvaly pobyt v inych obciach a cudzincov-zijiicich na izemi Slovenska ¢i v otazke
nastavenia finan¢ne udrzatelného modelu financovania novovzniknutych zariadeni SS z verejnych financii

alebo eurofondov do buducnosti.

V neposlednom rade starostovia uvadzali vyrazny nezdujem obcCanov o veci verejné aich nedostatocnu
informovanost’ o oblasti socidlnych sluzieb, najmi o vyzname socidlnych sluzieb a naplni prace socidlnych

pracovnikov.
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Vzhl'adom na vysSie spomenuté problémy, vystupom z fokusovej skupiny je niekol’ko poziadaviek starostov
mensich obci, ktoré sa prejavili aj v strategickej ¢asti KRSS v regione NSK. Medzi hlavné poziadavky starostov
patrilo zvySenie komunikacie medzi starostami navzajom a nasledné zapajanie starostov do diskusie s VUC,
spajanie obci do tzv. mikroregionov, ktoré by boli schopné reflektovat’ dopyt obanov na socialne sluzby
a uprednostnenie poskytovania SS v prirodzenom domacom prostredi ana to nadvézujice zjednoduSenie
podmienok pre vykon opatrovatel'skej sluzby. Pozitivnou spravou pre budicu podporu sietovania starostov
mdze byt, Ze starostovia majui dobry prehlad o problémoch a situécii vo svojom okoli, poznaju potreby svojich
obcanov, na ktoré aktudlne odpovedaji poskytovanim socialnych sluzieb neformalne, a uz teraz proaktivne

podnecuju vytvaranie partnerstiev medzi obcami s podobnymi problémami.

ZHRNUTIE

Obligatérne povinnosti, vyplyvajiice zo zakona o socidlnych sluzbach, nie st vykonatené najméd pre obce
s poctom obyvatelov od 1 — 500 obyvatelov. RieSenim by preto mohlo byt spéjanie obci s podobnymi
charakteristikami, priestorovou blizkostou a spolocnymi problémami do tzv. mikroregiénov. Takto by obce boli
schopné lepsie reagovat’ na dopyt po socialnych sluzbach, ktory nevedia aktudlne vo vlastnej posobnosti naplnit’.
Rovnako by sa zjednodusila otazka financovania predmetnych socidlnych sluzieb a tiez spojenych rezijnych
nékladov. Starostovia mensich obci st otvoreni siefovaniu starostov a rovnako maju zaujem diskutovat’ s Uradom

Nitrianskeho samospravneho kraja o aktualnych problémoch v oblasti socialnych sluzieb.

17.2 Fokusova skupina k poskytovaniu a zabezpeCovaniu zdravotnej starostlivosti v ZSS

v zriad’ovatel'skej posobnosti NSK

Druha fokusova skupina bola vytvorend s cielom zistit aktualnu situdciu v oblasti poskytovania
a zabezpecovania zdravotnej starostlivosti v ZSS, ktoré st v zriad’'ovatel'skej posobnosti NSK. Predmetného
stretnutia sa zacastnilo celkom 21 ¢lenov, resp. zastupcov roznych ZSS v NSK a tiez hlavny lekar NSK.
Analyza stcasného stavu ukazala, ze v zariadeniach socialnych sluZzieb, ktoré su v zriad'ovatel'skej pdsobnosti
Nitrianskeho kraja je aktudlne 3 206 prijimatelov socidlnych sluzieb. Z toho 47,1 % prijimatel'ov potrebuje
oSetrovatel'skll starostlivost’ (1 509 prijimatelov). Doélezitu sucast’ financovania SS tvoria aj prijmy od
zdravotnych poistovni. Podl'a zisteni az 80 % vSetkych prijimatel’'ov je poistencami VSZP. Zvysnych 20 % tvoria

poistenci Dovery (14,6 %) a Union (5,4 %).

Graf 85 Prijimatelia socialnych sluZieb v ZSS v ZP NSK podla zdravotnej poistovne, ktorej su poistencami, (%)

Prijimatelia SS v ZSS v ZP NSK podla zdravotnej poistovne,
ktorej su poistencami (%)

40

m \/SZP = Dovera Union

124




Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

Vo vzt'ahu k aktualnej situacii v ZSS v ZP NSK je pozitivnhou spravou, Ze vSetci zacastneni ¢lenovia dodrziavaju
Standardizované postupy a maju vypracované Standardy kvality, prip. smernice procesov opatrovatel'skej
a ofetrovatel’skej starostlivosti — definované zakonom 345/2022 Z.z. o In$pekcii v socialnych veciach. Dalej
zastupcovia zariadeni socidlnych sluzieb poukazovali na vSeobecne dobru spolupracu a spokojnost

s poskytovanymi sluzbami ADOS — vo vztahu k obvodnym lekarom a tiez ZSS.

Medzi hlavné problémy, ktoré uvadzali ¢lenovia fokusovej skupiny, patrili problémy spojené s uzatvaranim
zmlav o poskytovani zdravotnych sluzieb u inych poistovni nez VSZP a $pecificky problém so zazmluvnenim
osetrovatel'skej starostlivosti. Dal$im uvadzanym problémom boli tiez nedostatoéné personalne kapacity
zdravotného personalu a nespokojnost’ aktualnych zamestnancov spdsobena zvysenym narastom pracovnych
¢innosti. Nespokojnost’ pritom vychadza z nedostatoéne jasne stanovenych hranic medzi kompetenciami
pracovnikov ZSS a poskytovateI'mi zdravotne;j starostlivosti. Pracovnici ZSS vykonavaji niektoré zdravotnicke
ukony namiesto poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti. V ramci diskusie bolo zistené aj zavazné porusSenie
prav klientov na pristup k zdravotnej starostlivosti (definované v Kritériu 1.7). Clenovia fokusovej skupiny
poukézali na fakt, ze ADOS neprichadza do ZSS, pokial’ v ich internom systéme vidia, Ze dané zariadenie ma
uzatvoreni zmluvu o poskytovani zdravotnej starostlivosti s niektorou zdravotnou poistoviiou. A to aj bez
ohl'adu na to, Ze st privolani k pacientovi, ktory nie je zahrnuty v pocte prijimatel'ov zdravotnej starostlivosti,

na ktorych ma ZSS uzatvorent zmluvu so zdravotnou poistoviiou.

Na druhej strane, z diskusie vystalo aj niekolko navrhov na zlepSenie situacie v oblasti poskytovania
a zabezpecovania zdravotne;j starostlivosti v ZSS. Primarnou poziadavkou, definovanou hlavnym lekdrom NSK
je potreba zistenia aktualnych dat, ktoré by sluzili ako podklad pri rokovani s relevantnymi stakeholdermi.
V tomto zmysle sa pripravil dotaznik, ktorého cielom bolo zistit vopred definované tdaje od ZSS
v zriad’ovatel'skej posobnosti NSK. Hlavny lekar rovnako navrhol podporit’ rozvoj digitalizacie v socialnych
sluzbach, ktory by zjednodusil zistovanie potrebnych dat. Spolo¢nou poziadavkou, ako zo strany klientov
zastipenych zariadeniami socialnych sluzieb, tak samotnych ZSS, bola potreba komplexnej integrovanej

socialno-zdravotnej starostlivosti v ZSS.

ZHRNUTIE

Na stretnuti so ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti Nitrianskeho samospravneho kraja bol zisteny evidentny zaujem
hlavného lekara NSK na aktivnom rieSeni nedostatkov v oblasti poskytovania zdravotne;j starostlivosti v NSK. Do
budicna bude preto potrebné ziskat' dostatok relevantnych dat, ktoré by sluzili ako podklad pri rokovani
s relevantnymi ucastnikmi procesu, ktori st schopni zmenit’ alebo asponi zlepsit’ aktualne zistené nedostatky. Vo
vztahu k ADOS ¢lenovia stretnutia uvadzali vS§eobecnu spokojnost’ v oblasti komunikacie a tieZ spokojnost’
s kvalitou tukonov, ktoré vykonavaju. V naslednej diskusii s clenmi fokusovej skupiny bolo avSak zistené
poruSenie prav prijimatelov SS poskytovateI'mi oSetrovatel'skej starostlivosti, pri zabezpeCovani zdravotnej

starostlivosti, tak ako ho definuje Kritérium 1.7.
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18 SWOT analyzy pre ciel'ové skupiny

SWOT analyzy vznikli v ramci pracovnych skupin, v ktorych jednotlivi ¢lenovia vyuzili svoje skuisenosti

a vedomosti o danej problematike a prezentované zakladné demografickeé Statistiky na urcenie silnych a slabych

stranok a hrozieb a prilezitosti ich cielovej skupiny a im zabezpeCovanych socialnych sluzieb. Na zaklade

spracovanych SWOT analyz boli vypracované stromy problémov, ako zhrnutie najvyznamnejsich podnetov

z diskusii v jednotlivych pracovnych skupinach.

18.1 Seniori

Tabulka 92 SWOT Analyza - Seniori

Silné stranky

Slabé stranky

Spolupraca organizacii dochodcov (JDS, DC)
s mestami a obcami — bezplatné poskytovanie
priestorov na ¢innost’, MNO zdruzujiice
seniorov

Spolupraca so skolami, medzigenera¢na
spolupraca, spolupraca medzi organizaciami —
siefovanie

VoI'nocasové aktivity pre seniorov, aktivizacné
¢innosti

Kvalita socialnych sluzieb pre seniorov —
pomoc psychologa, lekar v niektorych ZSS,
poskytovanie osetrovatel'skej starostlivosti,
intenzivna praca s rodinou, komunitou,
udrzatel'né thrady za SS, dopravna dostupnost’
SS, vybor obyvatel'ov seniorov v ZSS,
pravidelné vizity manazmentu

Takmer Gplna bezbariérovost’ v ZSS,
zvySovanie bezbariérovosti v meste (NZ).
Profesionalita zamestnancov, pravidelna
individualna supervizia, ochota zamestnancov
vzdelavat’ sa

Sluzba monitorovanie a signalizacia potreby
pomoci

Komunikacia v jazyku narodnostnej mensiny
(v mad’arskom jazyku)

Fluktuacia zamestnancov v ZSS pre seniorov
— zvySena fyzicka a psychicka zat'az,
neochota prijimat’ zmeny zo strany
zamestnancov, chybajuci personal na
doprovod do zdravotnickych zariadeni,
absencia celozivotného vzdelavania
personalu v zariadeniach SS ako aj
neformalnych opatrovatel'ov v domacnosti
Nedostupné socialne sluzby pre seniorov

v obciach

Nedostatok kapacit roznych druhov SS —
zariadenie opatrovatel'skej sluzby, terénne a
ambulantné SS (aj vo vecernych hodinach),
paliativna starostlivost’ (hospic) — dlhé
Cakacie doby na umiestnenie

Nedostato¢na kvalita socialnych sluzieb pre
seniorov — chyba pristup na internet a wifi,
zastarané materialno-technické vybavenie,
nedostatok parkovacich miest pri ZSS,
pasivita seniorov

Prilezitosti

Ohrozenia

Spolupracovat' s MVO, spravcovskymi
spoloénostami, postovymi uradmi, so Skolami,
s cirkvami — vyhl'adavanie osamelych seniorov,
vytvaranie poradnych organov pre seniorov
Zvysenie finanéného ohodnotenia
zamestnancov SS, podpora celozivotného
vzdelavania zamestnancov, podpora
dobrovolnictva

Vyuzivanie zdrojov z ESIF a POaO,
vyuzivanie smart technologii

Debarierizovat’ verejné priestory

Motivovat’ seniorov k aktivnemu starnutiu

Nedostato¢na pravna ochrana seniorov
(rodinné vypalnictvo)

Nedostato¢na pravna ochrana zamestnancov
Zvysujuce sa naroky prevadzkovania ZSS —
administrativna zataz, vzrastajuci pocet
klientov s psychiatrickymi diagnézami,
prednostné umiestiiovanie bezdomovcov,
alkoholikov

Nedostato¢né financovanie SS pre seniorov -
znizovanie prijmu samospravam, ktoré
zabezpecuju financovanie SS pre seniorov —
nizke finan¢né ohodnotenie zamestnancov,
vysoké ceny potravin, nizke dochodky —
zvySovanie thrad — nedobytné pohl'adavky
Starnutie obyvatel'stva

Oslabené medzigeneracné vztahy

Zdroj: PSK Seniori, Viastné spracovanie, 2023
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18.2 Rodiny s det'mi

Tabulka 93 SWOT Analyza - R()dinii s detmi

e Odborné poradenstvo — v€asné zachytenie
problému, distribucia rodiny do opatery inych
odbornikov

e U niektorych poskytovatel'ov ambulantné
sluzby pre rodiny s detmi komplexné
(psychologické, pravne, socialne poradenstvo)

e Terénna socialna praca

e Poskytovanie pomoci rodindm — zakladné
zivotné potreby, nevyhnutné byvanie na urcity
¢as (intervenéné byvanie MsU TO), finanéna
pomoc

e Poskytovanie Specializovaného poradenstva
v oblasti zavislosti

e Akreditované subjekty — multidisciplinarny
pristup, inovativne vedecké pristupy

e Sietovanie SS pre rodiny s detmi

e Prepojenie verejnych politik — zmena
legislativy zabezpecujucej nadrezortny pristup

e  Posilnit’ socialno-ekonomicky status rodiny

e Rozsirit’ kapacitu reedukaénych,
resocializacnych zariadeni, centier pre deti
a rodiny

e  Zvysit spolocensky status pomahajiicim
profesiam

e Podporit’ rozvoj sluzieb KI — prestupné
byvanie

e  Rozsirit’ sluzbu PSB

e Podporit’ viac preventivnych programov NSK

Nedostatok ambulantnych a terénnych SS pre
rodiny s det'mi a u niektorych sa neposkytuju
komplexné sluzby (psychologické, pravne,
socialne poradenstvo)

Nerovnomerné pokrytie sluzieb pre rodiny

s detmi (SVI) na uzemi NSK (najmé juzna
Cast’ kraja)

Absencia multidisciplinarneho pristupu

v sluzbéch pre rodiny s detmi

Nedostatok personalu v SS pre rodiny

s detmi — fluktudcia persondlu, casova
narocnost’ prace, slabé kompetencie
socialnych pracovnikov

Absencia kontinualneho pokrac¢ovania
sluzieb financovanych prostrednictvom
projektov

Nedostatok pobytovych SS, Specializovanych
vychovnych zariadeni a resocializacnych
zariadeni (nedostatok zariadeni typu dom na
pol ceste pre deti z ndhradnych rodin)

ZvySovanie socialno-patologickych javov
(nérast rozvodovosti, zvySujlci sa pocet
socialne odkazanych rodin, negativny vplyv
socialnych sieti, narast kybersikany, zvyseny
vyskyt uzivania navykovych a omamnych
latok

Neefektivne nastavené financovanie
projektov — kratkodobost’ financovania (NP —
UP — 5 — 6 mesiacov), zvySovanie byrokracie
v projektoch, udrzatel'nost’ vystupov po
ukoncéeni projektov, absencia sibezne
prebichajtcich projektov napr. praca

s dietatom, s rodi¢om — projekty cielené na
skupiny oddelene)

Nedostatok personalu — nizke mzdové
ohodnotenie zamestnancov SS pre rodiny

s det'mi

Zdroj: PSK Rodiny s detmi, Vlastné spracovanie, 2023
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18.3 Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Tabulka 94 SWOT Analyza - Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Silné stranky

Slabé stranky

e Spolupréca s indtituciami, s UPSVR SR, so
Skolami, obcami, s rodinami, s cirkvou

e Kvalitné socialne sluzby pre OZP (PAS) — skola,
Specializované poradenské centrum,
dvojjazycnost sluzieb, vyuzivanie alternativnych
foriem komunikacie, zabezpecenie vzdelavania
prijimatelov SS, dobré materidlno-technické
zabezpecenie, Ciasto¢ne ukoncena debarierizacia,
dobra marketingové informovanost, naplianie
spiritualnych potrieb, neobmedzené navstevné
hodiny, Siroka ponuka terapii, vol'nocasovych a
zaujmovych aktivit, participacia prijimatel'ov SS
na vybere aktivit, lekarska a zdravotna
starostlivost’ v zariadeni, zamestnavanie
prijimatel'ov vo vlastnej CHD

e Dlhodobé skusenosti pri poskytovani SS pre OZP

e Kyvalifikovanost’ personalu — moznosti
vzdelavania formou online, personal pristupny
vzdelavaniu a supervizii, podpora vzdelavania a
supervizie zamestnancov

e Financovanie garantované Statom, uspesnost’ pri
uchadzani sa o r6zne granty, hospodarne a
efektivne vynakladanie finanénych prostriedkov

e Podpora rodin s ¢lenom so zdravotnym
postihnutim, poskytovanie poradenstva, podpora
v sebaobhajovani

Absencia socialneho poradenstva pre rodiny so
ZZ ¢lenom, komplexného poradenstva
,.Sirokospektralneho* s ohl'adom na vek,
socialnu situéciu, diagndzy, potreby a pod.
Absencia Specializovanych sluzieb zameranych
na detsku populaciu

Nedostatoc¢né personalne zabezpecenie,
nedostatok financnych zdrojov na motivéciu a
zvySovanie po¢tu zamestnancov, odbornych
zamestnancov (psycholog), riziko syndromu
vyhorenia u zamestnancov, nejednoznacné
organizac¢né Struktury pri viac druhoch SS v
ZSS (kumulacia pracovnych ¢innosti),
nedostatocna dopravna dostupnost’ ZSS pre
zamestnancov

Nedostatoc¢na kvalita SS v oblasti
prevadzkovych Standardov kvality — investi¢ny
dlh v ZSS, spolocné socialne priestory pre
viacej prijimatel’'ov, nedostato¢né priestory pre
aktivizaciu, bariérovost’ objektov

Socialne vylucenie rodin so ZZ — nedostupnost’
skolok, skol pre deti so ZZ

Zla dostupnost’ ZSS — z hl'adiska dopravne;j
dostupnosti

Absencia osvety vo vzt'ahu k scitlivovaniu
potrieb 0sob so ZZ

Nedostatocna siet’ SS pre OZZ

Absencia metodickych stretnuti a vymeny
sktsenosti medzi poskytovateI'mi SS

PrileZitosti

Ohrozenia

e  Vytvarat prilezitosti pre zamestnavanie 0sob so
ZZ v spolupraci so samospravou, Statnou
spravou, podnikatel'skymi subjektami, so
socialnymi podnikmi, APZ

e  ZvySovanie vedomosti a zru¢nosti zamestnancov
pri praci so Specifickymi cielovymi skupinami
0s0b so ZZ, workshopy, supervizie pre
zamestnancov, priestor pre odborni prax
Studentov, zapajanie dobrovolnikov

e Doplnit  absentujuce SS pre osoby so ZZ (ZPB,
S7)

e Realizovat’ osvetovo inkluzivne aktivity na
miestnej Urovni, inkluzivne ihrisk4

e  Vzdelavat deti na ZS o potrebach osob so ZZ

Rezortny pristup — neprepojenost’ systémov,
absencia nadrezortného pristupu

ZhorSujuce sa psychické zdravie rodi¢ov deti so
77

Casté legislativne zmeny, nedostatoéné
legislativne nastroje pokryvajtice potreby osdb
so ZZ (subeh OA a PnO)

Nizky socialny status zamestnancov v SS,
nedostatok odborného personélu (
opatrovatel'ov)

Nedostatoény prijem (d6chodky) prijimatel'ov
SS, narast pohl'adavok, zadlzenost, exekucné
konania, obmedzené moznosti uspokojovania
osobnych potrieb a zaujmov prijimatel'ov SS
Nerozvinuté komunitné SS

Nizka podpora a zaujem verejnosti pomoct’
T'ud’'om so ZZ, skoly nechcu prijimat’ deti so
zdravotnym postihnutim

Nedostato¢né zdravotnicke sluzby — absencia
lekérov, dlhé ¢akacie doby u odbornych lekarov
(klinicky psychiater, psycholdg), nedostupna
lekérska stomatochirurgicka starostlivost’ pre
deti so ZZ

Zdroj: PSK Osoby so zdravotnym znevyhodnenim, Vlastné spracovanie, 2023
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18.4 Osoby v nepriaznivej socidlnej situécii

Tabulka 95 SWOT Analyza - Osoby v nepriaznivej socialnej situdacii

Silné stranky

Slabé stranky

Dobra spolupraca s neverejnymi
poskytovatelmi SS, s lekarmi (pre CBD Nitra),
vytvoreny systém partnerstva

Socialne sluzby KI pre LBD pokryté terénnymi
a ambulantnymi aj pobytovymi sluzbami
(Nitra, KN . nocl'aharen, utulok)

Potravinova pomoc pre I'udi ohrozenych
socialnym vylicenim

Komunitné centra v obciach

Socialne sluzby dostatocne riesia potreby
obyvatel'ov UA (nocl'aharen, utulok),
ubytovanie, podpora byvania v najmoch, NDC
pre deti UA

Profesionalita a odbornost’ zamestnancov
pracujucich s tymito cielovymi skupinami
Stabilné terénne a ambulantné SS KI pre osoby
ohrozené zavislostami

Stabilné terénne a ambulantné SS KI pre MRK,
mobilné poriadkové obcCianske sluzby na
podporu obyvatel'ov MRK

Podpora byvania pre osoby ohrozené
socialnym vylaéenim — Housing first,
poskytnutie 3izbového bytu pre mladych
dospelych v ramci SS — podpora samostatného
byvania

Chybaju organizacie pracujice s MRK
(problémové spravanie romskych deti,
nedostato¢na motivacia obyvatel'ov MRK na
spolupracu a zmenu)

Nedostatok finanénych zdrojov pre socialnu
oblast’ a z toho vyplyvajici nezaujem obci
rieSit’ SS pre skupiny obyvatel'ov ohrozenych
socialnym vylicenim

Absencia prepojenia socialnych

a zdravotnych sluzieb v SS (absencia
$pecializovanych SS pre klientov

s psychiatrickou diagn6zou, sektorovy
pristup)

Majoritna spolo¢nost’ prejavuje odpor, peticie
pri zriad'ovani SS pre zranitel'né skupiny
obcanov (MRK, BD, osoby so
zavislostami)

Absencia mapovania a definovania potrieb
tzv. neviditelnych skupin (odchovanci
detskych domovov, osoby po ukonéeni
vykonu trestu odnatia slobody, obchodovanie
s 'ud’'mi, sexbiznis)

Prilezitosti

Ohrozenia

Vzdelavat’ sa — personal v otazkach zavislosti,
priprava buducich profesionalov

Prehodnotit’ systém vzdelavania v socialnej
praci vo vzt'ahu k Specializacii socialnych
pracovnikov a doriesit’ systém celozivotného
vzdelavania

Podporovat pristupy s komplexnym rieSenim
potrieb klientov s viacnasobnymi socialno-
patologickymi problémami

Rozvijat’ osvetu vo vztahu k cielovym
skupinam ohrozenych socialnym vylucenim
(praca uz na skolach, skolkach)

Zamerat sa na socidlnu pracu s tzv.
Hheviditelnymi skupinami®

Aktivizovat’ a za¢lefiovat’ na trh prace
cudzincov, zastupcov MRK.

Vytvarat’ podmienky pre zacleniovanie deti

z MRK prostrednictvom vol'no¢asovych
aktivit.

Nefungujici systém zdravotnej starostlivosti
vo vztahu k osobam ohrozenym socialnym
vylic¢enim

Zvysujuci sa pocet a znizujuci sa vek
uzivatel'ov navykovych latok (alkohol

u mladistvych 12-15 rokov, gambling)
Nedostato¢na spolupraca so sidmi, so
Skolami, s rodi¢émi a iradmi pri mladistvych
so zavislostami)

Nedostatocné mzdové ohodnotenie,
,stracaju‘ sa dobri zamestnanci, strata
motivacie zamestnancov v sluzbach KI
Agresia deti medzi sebou, Sikana

Riesia sa dosledky, nie pri¢iny problémov
Sektorové pristupy — absencia
multidisciplinarnych timov a spoluprace

Zdroj: PSK Osoby v nepriaznivej socialnej situdcii, Vlastné spracovanie, 2023
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18.5 Vystupy =z prioritizacie silnych stranok, slabych stranok, prilezitosti a ohrozeni

z platformy Consider.it

CIELOVA SKUPINA SENIORI

V ramci cielovej skupiny seniori, uzivatelia platformy povazovali za najsilnej$iu stranku takmer uplnu
bezbariérovost’ v ZSS v okrese Nové Zamky a tiez celkovi kvalitu socidlnych sluzieb pre seniorov. Naopak, za
najslabsie stranky povazovali nedostatok réznych druhov socidlnych sluzieb a vysoku mieru fluktuacie
zamestnancov v ZSS pre seniorov, ktora je podla niektorych sposobend nedostatoénym financénym
ohodnotenim, nizkymi poziadavkami na vzdelanie a celkovou neatraktivitou profesie v spolo¢nosti. Za
prilezitost’, ktord by viedla k pozitivnej zmene povazovali zvySenie financného ohodnotenia zamestnancov
socialnych sluzieb, podporu ich celozivotného vzdelavania, rovnako ako podporu dobrovolnictva
a debarierizovanie verejnych priestorov. Ohrozenim, podl'a uzivatel'ov, aj nad’alej ostane starnutie populacie,
nedostatocné financovanie socidlnych sluzieb pre seniorov a zvySujuce sa naroky prevadzkovania zariadeni

socialnych sluZieb.

CIELOVA SKUPINA OSOBY SO ZDRAVOTNYCH POSTIHNUTIM

Medzi najsilnejsie stranky ciel'ovej skupiny osoby so zdravotnym postihnutim, podla vyjadrenych nazorov cez
platformu Consider.it patria kvalitné socialne sluzby pre OZZ s poruchami autistického spektra ale tiez
kvalifikovanost’ persondlu a spolupraca s roznymi institiciami (UPSVR SR, $koly, obce, rodiny a cirkvi).
Najslabsimi strankami je opit’ nedostatoéné persondlne zabezpecenie a nedostatok finanénych prispevkov na
motivaciu a zvySovanie poCtu zamestnancov, ale tiez nedostato¢na kvalita socidlnych sluzieb v oblasti
prevadzkovanych standardov kvality a absencia Specializovanych sluzieb zameranych na detsku populaciu. Ako
prilezitosti vidia zvySovanie vedomosti a zruénosti zamestnancov pri praci so Specifickymi cielovymi
skupinami OZZ a doplnenie absentujucich SS pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim, ako napriklad
zariadenia podporného byvania a $pecializované zariadenia. Niekol’ko respondentov povazuje za najvicsie
ohrozenia tejto ciel'ovej skupiny prave nedostatok odborného personalu, resp. opatrovatelov a casté legislativne

zmeny a zaroven nedostatocné legislativne nastroje pokryvajuce potreby 0sdb so zdravotnym znevyhodnenim.

CIELOVA SKUPINA RODINY S DETMI

K silnym strankam ciel’'ovej skupiny rodiny s detmi sa spomedzi vSetkych cielovych skupin vyjadrilo najmene;j
respondentov, priCom za najsilnejSie stranky oznalili poskytovanie pomoci rodindm, resp. poskytnutie
zékladnych Zivotnych potrieb a nevyhnutného byvania na uréity &as (v intervenénom byvani MsU Topol'¢any)
a financnej pomoci. A rovnako povazovali za dolezita silnu stranku, Ze niektori poskytovatelia ambulantnych
sluzieb pre rodiny s detmi poskytuju komplexné sluzby v oblasti psychologického, pravneho a socialneho
poradenstva. Naopak za slabé stranky povazovali absenciu multidisciplinarneho pristupu v sluzbach pre rodiny
s det'mi a nedostatok ambulantnych a terénnych socialnych sluzieb pre rodiny s detmi.

Z hladiska analyzy prilezitosti, do ktorej sa zapojil jeden respondent, je najdolezitejSie posilnit’ socialno-
ekonomicky status rodiny a rozsirit' kapacitu reedukacnych, resocializacnych zariadeni a centier pre deti
arodiny. Z hl'adiska ohrozeni, je najvid¢§im ohrozenim cielovej skupiny rodiny s detmi narast socidlno-

patologickych javov (ako napr. nérast rozvodovosti, zvySujuci sa pocet socidlne odkazanych rodin, negativny
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vplyv socialnych sieti a s tym spojeny narast kyber-Sikany a zvySeny vyskyt uzivania navykovych a omamnych
latok).

CIELOVA SKUPINA OSOBY V NEPRIAZNIVEJ SOCIALNEJ SITUACII

Z prioritizacie silnych stranok cielovej skupiny os6b ohrozenych socidlnym vylacenim, resp. osob
v nepriaznivej socialnej situécii, uviedli ako silné stranky s najvysSou prioritou — profesionalita a odbornost’
zamestnancov pracujucich s touto ciel'ovou skupinou, pokrytie socialnych sluzieb krizovej intervencie pre 'udi
bez domova terénnymi, ambulantnymi a pobytovymi zariadeniami ato najmé v okrese Nitra a Komarno.
Rozdelenie preferencii pri prioritizovani slabych stranok bolo relativne rovnomerné. Za najddlezitejSie slabé
stranky povazovali respondenti nedostatok finan¢nych zdrojov pre sociadlnu oblast’ a ztoho vyplyvajici
nezaujem obci riesit’ socidlne sluzby pre skupiny obyvatelov ohrozenych socidlnym vylacenim a absenciu
mapovania a definovania potrieb tzv. neviditelnych skupin, t.j. odchovancov detskych domovov, oséb po
ukonceni vykonu trestu odiatia slobody a I'udi v sexbiznise. Za najdodlezitejSie prilezitosti pre zlepSenie situacie
tejto cielovej skupiny povazovali respondenti nutnost’ vzdelavat’ persondl v otazkach zavislosti a pripravovat
buducich profesionalov a tiez podporit’ pristupy s komplexnym rieSenim potrieb klientov s viacnasobnymi
socialno-patologickymi problémami. Ohrozeniami s najvysSou prioritou boli nedostato¢né mzdové ohodnotenia
zamestnancov, ,,stracanie dobrych zamestnancov® spdsobené stratou motivacie pracovat’ v sluzbach krizovej

intervencie a agresia deti medzi sebou a vyskyt Sikany.
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19 Stromy problémov podl’a cielovych skupin

19.1 Seniori

Schéma 2 Seniori — Strom problémov ¢.1

Zvyseny dopyt o
pobytové socialne
sluzby

Obmedzené
uspokojovanie potrieb
obcanov odkazanych na
pomoc limitované
kapacitami neformalnej
pomaci

Nedostupnost’
niektorych druhov
a foriem SS
a obmedzené zdroje
financovania

Nedostatocné kapacity komunitnych

socialnych sluZieb

Malé obce nie su
schopné prevadzkovat’
vSetky kompetencie

Schéma 3 Seniori — Strom problémov ¢.2

Nasledkom zataze pre
rodinu umiestiiovanie
pribuzného do
pobytovej SS

Uspokojovanie potrieb
obcanov neformalne,
nie registrovanymi
socialnymi sluzbami

Obmedzenie prava
obc¢ana na vyber formy
a druhu poskytovanej
socialnej sluzby

Absencia spoluprace
a sietovania subjektov v
mikroregionoch

Menej pracovnych
prilezitosti, malo
rozvinuté sluzby v obci,
zvySeny dopyt v ZSS
miest, dopady na systém
financovania

Nedostupné a malo rozvinuté socialne

sluzby v obciach

Nedostatok finanénych
zdrojov a nedostatok
opatrovateliek

Chybajuce doplnkové
sluzby (prepravna
sluzba, SOS, DeS,..) pre
zotrvanie doma

Absencia metodickej
podpory pre malé obce
pri poskytovani
a zabezpecovani SS
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19.2 Rodiny s det'mi

Schéma 4 Rodiny s detmi — Strom problémov

Obmedzeny pristup
rodicov s detmi do 3
rokov na trh prace

Znizenie efektov
vV dosahovani rozvoja a
zmiernovania
priznakov ZZ pri
oneskorenej intervencii

Vylucenie z bezné¢ho
zivota, zacyklenie sa
V sieti socialnych
sluzieb krizovej
intervencie

Nerovnomerne pokryté
potreby rodiny s det'mi
do 3 rokov veku

Nedostato¢ne rozvinuta
siet’ sluzieb v¢asnej
intervencie pre rodiny
S detmi so ZZ

Nedostatok
$pecializovanych
vychovnych
a resocializa¢nych
zariadeni pre deti
vystupujlice zo siete
NRS
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19.3 Osoby so zdravotnym postihnutim

Schéma 5 Osoby so zdravotnym postihnutim —

Strom problémov ¢.1

Socialne vylucenie rodin
so ZZ ¢lenom

Zhorsené psychické zdravie
¢lenov rodiny zabezpecujtcich
starostlivost’ 0 ZZ ¢lena rodiny

Sektorova roztriestenost’
a nekompatibilita,
nejednoznacnost’

financovania

p?;};r:(())zsgilél;)sztz Nedost'atoé’ne Neprepoj enos't” systémov
R Iv\I.edostupnost’ rozvinuté ’ ) pf)dporgjucvzlch

Al Sngleb porade,nstva an}bulantne zaclenovame,(skolstvo
informacie o (Sirokospektralne) a terénne SS pre zdravotnictvo,
prévach 036b/s0 ZZ osoby so ZZ zamestnanost)

Schéma 6 Osoby so zdravotnym postihnutim -

Strom problémov ¢.2

Zavislost’ na socialnych prijmoch
(davkach)/ narastajiice vydavky
z verejnych zdrojov

Nizky prijem o0sob so zdravotnym
znevyhodnenim (len zo socialnych
prijmov)

Viacnasobné znevyhodnenie:

2 roky), zdravotné znevyhodnenie,
kvalifikacia

dlhodoba nezamestnanost’ (viac ako

Nedostatok podpornych sluzieb pre
zaclenenie (PSB, APZ, CDA)
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19.4 Osoby v nepriaznivej socidlnej situécii

Schéma 7 Osoby v nepriaznivej socidalnej situdcii - Strom problémovy

Zhor$eny zdravotny
stav a obmedzeny
pristup k zdravotnym
sluzbam z doévodu

Socialne vylucenie
a segregacia

Obmedzené moznosti
individuélnej, adresnej
a Specializovanej
socialnej prace

prislusnikov MRK L orientovanej na
nepriaznivej socialnej Konkrétnu krizovi
SR situdciu
Nedostatocné a nekoordinované SS
krizovej intervencie vo vzt'ahu ku
krizovym situaciam
Absencia
Nerqvnomerne mu’ltldlsmpl.mgnvleh’o Nedostatoénd sief SS
rozvinuta resp. pristupu pri1 rieSeni T
V niektorych obciach problémov 0sob v krize 7 hla dgska druhoy
nedostupna terénna s presahom do inych a foriem SS KI
socialna praca sektorov
(zdravotnictvo)
19.5 Prierezové problémy pre vSetky cielové skupiny
Schéma 8 Prierezovy strom problémov pre vsetky cielové skupiny
Nezduiem a Dopad na kvalitu Dopad na fyzické
" . socialnych sluzieb — a dusevné zdravie
neatraktivita prace A .
(niz8ia) kvalifikovanost’ zamestnancov

v sektore starostlivost ,
personalu

Vv socialnych sluzbach

Nedostatok personalu v socialnych

sluzbach
Nizky status Nizke financné Néarocnost’ vykonu —
zamestnancov ohodnotenie fyzicka a psychicka
Vv socialnych sluzbach v zamestnancov zataz zamestnancov
spolo¢nosti Vv socialnych sluzbach V socialnych sluzbach
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STRATEGICKA CAST

20 Vychodiska pre navrh strategickej Casti

Pri navrhu strategickej Casti sa vychadzalo z nasledovnych tdajov a informacii spracovanych v pripravnej,

inventarizacnej — analytickej Casti:

Schéma 9 Udaje a informdacie spracované v pripravnej, inventarizacnej casti - analyticka cast.

Odporucané
normativy
vybavenosti Gzemia

Kontinuita vo vztahu
predchadzajucej KRSS

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Strategicka ¢ast’ KRSS v regione NSK sa opiera o vysledky analytickej ¢asti a nasledne vo vizii definuje
ocakavanu kl'i¢ovi zmenu, ktora ma byt dosiahnuta realizaciou KRSS a kI"ai¢ovymi tlohami, ktoré je
potrebné realizovat’ na dosiahnutie Zzelanej zmeny. Vizia je ako vychodisko KRSS v regione NSK na obdobie

2024 —2031.

21 Vizia
Vizia v ramci KRSS v regione NSK na obdobie 2024 — 2031 naértava predstavu o budicom smerovani

socialnych sluzieb na izemi NSK. Odpoveda na otazku: Kam sa chceme dostat? Co by sme mali robit™?

Vizia sa tvorila za participacie aktérov procesu v ramci jednotlivych pracovnych skupin, z ktorych sa vytvorila

vizia definujtca, aké socialne sluzby ocakavame v roku 2030.

Klacovou zmenou ma byt rozvoj komunitnych sluzieb, zotrvanie ¢o najdlhSie v prirodzenom rodinnom
prostredi, srovnakymi prilezitostami pre kazdého jednotlivca asrovnakym pristupom ku kazdému
jednotlivcovi. Vizia kladie doraz na komplexnost’ sluzieb — integrovany a individualny pristup, podporujici

svojpomoc a motivaciu k iCasti a prijatiu zodpovednosti za svoj zivot a rozhodnutia.
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Schéma 10 Vizia pre socialne sluzby a vizie pre jednotlivé cielové skupiny.

¢ Kvalitné, komplexné a dostupné socialne sluzby podporujtice Zivot v
komunite poskytované v sulade s redlnymi potrebami komunit

¢ Kvalitné socidlne sluzby pre seniorov dostupné v ¢ase a mieste, podporujlce
dostojné starnutie v prirodzenom rodinnom prostredi

* Rovnaké prilezitosti pre osoby so ZZ a ich plnohodnotna uéast na zivote
komunity, s podporou komplexnych, dostupnych, na mieru Sitych socidlnych
sluzieb

¢ Socidlne sluzby podporujuce zvysenie kvality Zivota os6b v nepriaznivej SS,
Osoby v nepriaznivej socidlnej situacii podporujuce svojpomoc a motivaciu k Ucasti a prijatiu zodpovednosti za svoj
Zivot a rozhodnutia

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

22 Schéma Struktary strategickej Casti KRSS v regione NSK na roky 2024 — 2031
Schéma 11 Struktiira strategickej casti KRSS v regiéne NSK na roky 2024 — 2031.

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

KRSS v regione NSK na roky 2024 — 2031 ma navrhnutych 5 strategickych ciel'ov (pre kazdu ciel'ovu skupinu
1 strategicky ciel’ a 1 spolo¢ny prierezovy ciel’); 15 Specifickych ciel'ov a 41 opatreni. V ramci akénych planov

budu k opatreniam rozpracované konkrétne aktivity na realizaciu opatreni a cielov.

Schéma 12 Hierarchicka struktira vizie, cielov, opatreni a aktivit KRSS v regione NSK 2024 - 2031

v
o prony (e
| scgcedele
o Spedfecele
o owena
Ay

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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2031 ®

Vizia: Kvalitné, komplexné a dostupné socia’ne sluzby podporujice Zivot v komunite poskytované

Struktira cielov a opatreni:
Tabulka 96 Struktiira cielov a opatreni

CSK: Seniori

SC1.1  O1.1.1
01.12
01.13
01.14

v sulade s realnymi potrebami komunit
2024

01.15
SC12 0121

0122
SC13  013.1
0132
0133
SC14 014.1
| 01422

prostredi

SC 1: Kvalitné a dostupné socialne
sluzby pre seniorov podporujice
zotrvanie v domacom, prirodzenom
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23 Prehlad strategickych a Specifickych ciel'ov a opatreni
23.1 Seniori

Schéma 14 Prehlad strategickych a Specifickych cielov a opatreni — Seniori

Strategicky ciel' 1 Kvalitné a dostupné socidlne sluzby pre
seniorov podporujlce zotrvanie v domacom, prirodzenom
prostredi

|

Specificky ciel 1.2 Dostupnost
komunitnych socidlnych a
zdravotnickych sluzieb v malych
obciach

Specificky ciel 1.3 Zvy3ovanie
kvality a kapacity existujucich
socialnych sluzieb

Specificky ciel 1.1 Rozvoj
komunitnych socidlnych sluzieb
pre seniorov

Opatrenie 1.2.1 Podporit
spolupracu a sietovanie obci v
mikroregioénoch v spoluraci s
odborom zdravotnictva

Opatrenie 1.3.1 ZvySovanie
kvality existujucich socidlnych
sluzieb (v ZP NSK)

Opatrenie 1.1.1 Zvysit kapacitu
terénnej opatrovatelskej sluzby

Opatrenie 1.2.2 Vytvorit
udrzatelny model fungovania
funkéného zoskupenia obci (resp.
opera¢né strediska v spadovych
obciach)

Opatrenie 1.3.2 Rozsirenie
kapacit $pecializovaného
zariadenia

Opatrenie 1.1.2 Zvysit kapacitu
dennych staciondrov

Opatrenie 1.3.3 Optimalizacia
financovania socidlnych sluzieb s
dorazom na neverejnych
poskytovatelov socidlnych sluzieb

Opatrenie 1.1.3 Zvysit kapacitu
podpornych sluzieb (odlfah¢ovacia
sluzba, monitorovanie,...)

Opatrenie 1.1.4 Zvysit kapacitu
prepravnych sluzieb

Opatrenie 1.1.5 Podporovat
aktivne starnutie na Gzemi NSK

Specificky ciel 1.4 Rozvoj
integrovanych socialno-
zdravotnickych sluzieb

Opatrenie 1.4.1 Zabezpetit
poskytovanie a financovanie
zdravotnej starostlivosti v ZSS v
ZP NSK cez zdravotné poistovne

Opatrenie 1.4.2 Vytvorenie
Struktury a modelu fungovania
integrovanej starostlivosti
(zdravotnickej a socidlnej) v
spolupraci s odborom
zdravotnictva

Tabulka 97 SC 1.1 Rozvoj komunitnych socialnych sluZieb pre seniorov (opatrenia a aktivity

Strategicky ciel’ 1: Kvalitné a dostupné socidlne sluzby pre seniorov podporujuce zotrvanie vdomacom

prirodzenom prostredi

Specificky ciel’ 1.1

Rozvoj komunitnych socialnych sluZieb pre seniorov

Meratel'ny ukazovatel’

Podiel prijimatel'ov SS v domacom prostredi/ k prijimatel'om SS v pobytovych
CP a TP formach/1000 obyvatel'ov 65+

Kratky popis

V celoroénych pobytovych SS (ZPS, SZ, DSS) bolo v roku 2022 umiestnenych
v NSK 7844 prijimatelov, kym ambulantné a terénne socidlne sluzby v NSK sa
poskytuji 2028 prijimatelom SS. Poskytovanie komunitnych SS je ekonomicky
efektivnejsie a aj pre odkazaného obcana prijatelnejsie.

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

O 1.1.1 Zvysit kapacitu terénnej opatrovatel'skej sluzby

O 1.1.2 Zvysit kapacitu dennych stacionarov

O 1.1.3 Zvysit kapacitu podpornych sluzieb (odl'ahcovacia sluzba,
monitorovanie potreby pomoci,...)

O 1.1.4 Zvysit kapacitu prepravnych sluzieb

Opatrenie 1.1.1

Zvysit’ kapacitu terénnej opatrovatel’skej sluzby
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Meratel'ny ukazovatel’

Podiel hodin poskytnutej OSL/pocet obyvatel'ov 65+/1000 obyvatel'ov NSK

Kratky popis

Index starnutia v NSK je na tirovni 134,91, kym SR ma 110,95. Pocet
obyvatel'ov NSK vo veku 65+ je 130 543, ¢o predstavuje 19,5 % z celkového
poctu obyvatel'ov NSK. Starnutie obyvatel'stva vytvara tlak na potrebu
socialnych a zdravotnickych sluzieb. Zo SWOT analyzy vyplyva nedostatok
kapacit terénnej opatrovatel'skej sluzby (aj vo vecernych hodinach). NSK na
zaklade odporucanych normativov ma mat’ kapacitu OSL cca 6500. Podla
udajov z IS SoS MPSVR SR je pocet prijimatel'ov 1396. OSL poskytuje 136
PoSS, z toho 101 verejnych (obce/mesta) a 35 neverejnych poskytovatel'ov
OSL.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: mesté a obce (Cabaj-Capor, Svitoplukovo, Mojmirovce, Vel'ka Dolina,
Stefanovicova, Pol'ny Kesov, Ivanka pri Nitre, Branc)

implementaciu P: NSK
A 1.1.1.1 Poskytovanie metodickej a finan¢nej podpory NSK pre malé obce
na podporu rozvoja OSL
Aktivity pre naplnenie A 1.1.1.2 Zabezpecenie poskytovania "zdielanych" sluzieb (funkéné
opatrenia zoskupenia obci) pre poskytovanie OSL pre viacero obci
A 1.1.1.3 Spolupréca so zdravotnickymi Skolami pri ziskavani a motivovani
mladych I'udi pre vykon OSL
lgrze(;lr]:)?idadana viska FP BV: 1 008 000€/roéne; 50 % ESIF; 50 % rozpoéty samosprav

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 3 :Podpora prepajania SS a neformalnej (rodinnej)
starostlivosti

PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dorazom na komplexnost rieSeni a
vysledok, socialne zaclenenie znevyhodnenych oséb

Opatrenie 1.1.2

Zvysit’ kapacitu dennych stacionarov

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet miest v DS/ na 1000 obyvatel'ov 65+

Kratky popis

Zo SWOT analyzy vyplyva nedostatok ambulantnych sluzieb a aj v ramci
dotaznikového prieskumu si obyvatelia v pripade odkazanosti na pomoc zelaju
zostat’ v domacom prostredi a uprednostituju terénne a ambulantné SS. V roku
2022 podl'a IS SoS MPSVR SR je pocet prijimatelov SS v dennych
stacionaroch len 320. Na tizemi NSK poskytuje SS v dennom stacionari 14
poskytovatel'ov v okresoch KN,LV,NZ , NR a Sala. Uvedeny druh
ambulantnej SS nie je dostupny v okresoch ZM, TO. Predpoklada sa, Ze
minimalnu resp. 'ahkd mieru zavislosti na pomoci ma cca 4000 seniorov vo
veku 65 - 75 rokov v NSK

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre
implementaciu

G: mesta a obce (Jelenec), Diecézna charita
P: NSK

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.1.2.1 Prieskum potrieb a zdujmu o uvedeny druh sluzby v obciach NSK
A '1.1.2.2 Vytypovanie vhodnych lokalit a objektov pre vystavbu a zriadenie
DS

A 1.1.2.3 Zabezpecenie financnych zdrojov na vystavbu/rekonstrukciu z
ESIF/POaO

A 1.1.2.4 Registracia sluzieb DS s predpokladanou kapacitou 2 x 20 miest

Predpokladand vyska FP
a zdroje

KV: 2 x 360 000 € (POaO)
BV: 75 000€/ro¢ne/20 miest (rozpocty samosprav + tthrada)

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 3: Podpora prepajania SS a neformdlnej (rodinne;j)
starostlivosti
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PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dorazom na komplexnost’ rieseni a
vysledok, socialne zaclenenie znevyhodnenych osob

Opatrenie 1.1.3

Zvysit’ kapacitu podpornych sluzieb

Meratel'ny ukazovatel’

Minimalne 1 podporna sluzba z kazdého druhu v okrese

Kratky popis

V rédmci podpornych sluzieb, ktoré umoznia zotrvat’ ¢o najdlh§ie v domacom
prostredi v NSK poskytuje SS pozic¢iavanie pomocok 8 poskytovatelov, z
ktorych 3 pokryvaju tizemie NSK a 4 v mieste posobenia (Nitra, Kalnd nad
Hronom, Surany, Topol'¢any). Podporna sluzbu monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci poskytuje 6 poskytovatel'ov v NSK, z toho 2 s pésobnost'ou pre
NSK a 4 s miestnou pdsobnostou (Kalna nad Hronom, KN, TO, Vrable). V
registri v IS SoS MPSVR SR sa za rok 2022 uvadza, ze odl'ah¢ovacia sluzba
bola poskytnuta 12 prijimatelom SS. Pritom uvedend sluzba je dblezita pri
zabezpeCovani starostlivosti neformalnymi opatrovatel'mi, ktori poberaju
penazny prispevok na opatrovanie.

Predpokladané obdobie | 2024 -2031

realizacie

Partneri pre G: NSK

implementaciu P: obce, mesta a neverejni poskytovatelia SS

Aktivity pre naplnenie A 1.1.3.1 Zvysenie osvety o moznosti a dostupnosti podpornych sluzieb
opatrenia podporujicich zotrvavanie v domacom prostredi

A 1.1.3.2 Zabezpecenie rovnomerného pokrytia podpornymi sluzbami v rdmei
NSK (aj v okresoch ZM a SA)

A 1.1.3.3 Rozsirenie kapacit odl'ahcovacej sluzby a definovanie podmienok
dostupnosti

Predpokladana vyska FP
a zdroje

32 000€/roéne FPP (30 000€/10miest/rocne/pobytova SS;
2 000€/roéne/200hodin/ OSL) obce 60 %; 40 % NSK

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 3: Podpora prepajania SS a neformalnej(rodinnej)
starostlivosti

PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dorazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok, socialne zaclenenie znevyhodnenych osob

Opatrenie 1.1.4

Zvysit’ kapacitu prepravnych sluzieb

Meratel'ny ukazovatel’

Dostupnost’ prepravnej sluzby ¢asova do 20 minut ; Vytvorena siet’ integrovane;j
socialnej prepravy

Kratky popis

V ramci podpornych sluzieb vyznamnou sluzbou je aj prepravna sluzba, ktora
je podrla registra IS SoS MPSVR SR poskytovana 23 poskytovatel'mi. Z toho
10 poskytovatelia maji pdsobnost’ v celom NSK, v okrese LV - 1
poskytovatel, KN - 4, NZ - 3 (z toho 2 s pdsobnost'ou v obciach Pribeta a
Dvory nad Zitavou),TO -, NR - 1, SA - 1. V okrese ZM nie je registrovana
ziadna prepravna sluzba.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre
implementaciu

G: NSK

P: obce (Golianovo, Vel’ky Cetin, Vinodol, Malé Chyndice, Lu¢nica nad
Zitavou, Tajna, Maly Lapas, Cabaj Capor, Mojmirovce, Svitoplukovo, Polny
Kesov, Ivanka pri Nitre, Bran¢, JelSovce) mesta a neverejni poskytovatelia SS

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A'1.1.4.1 Zmapovanie dostupnosti prepravnej sluzby (socialny taxik v
regione)

A 1.1.4.2 Zriadenie a registracia SS prepravna sluzba vo vytypovanych
obciach

A 1.1.4.3 Zriadenie integrovanej socidlnej dopravy
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Predpokladana vyska FP
a zdroje

560 000€; (A 1.1.4.2); 320 000 (A 1.1.4.3)/ ESIF

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 3 :Podpora prepajania SS a neformalnej (rodinnej)
starostlivosti

PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dérazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok, socialne zaclenenie znevyhodnenych osob

Opatrenie 1.1.5

Podporovat’ aktivne starnutie na izemi NSK

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet starSich osob zapojenych do komunitnych aktivit v ramci
medzigeneracnej vymeny a spoluprace

Kratky popis

WHO (SZO) definovala aktivne starnutie ako proces optimalizacie prilezitosti
pre zdravie, participaciu a bezpecnost’ s cielom podporit’ kvalitu zivota I'udi
v priebehu ich starnutia. Vyznamnymi faktormi podmiefiujucimi predpoklady
pre aktivne a uspes$né starnutie su intenzita osobnych kontaktov star$ich I'udi;
digitalna gramotnost’ starSich 'udi ako predpoklad ich pristupu ku kvalitnym
informaciam, tovarom a sluzbam, k zamestnaniu a pod. V ramci aktivneho
starnutia je dolezita ich politicka a ob¢ianska angazovanost’ ¢i participacia

v spolocensky prospesnych ¢innostiach.

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizacie

Partneri pre G: NSK

implementaciu P: obce, mesta , MVO, dobrovol'nicke centra, skoly

Aktivity pre naplnenie A 1.1.5.1 Podpora medzigeneracnej komunitnej vymeny a spoluprace formou

opatrenia starostlivosti star$ich I'udi o maloletych ¢i o osoby odkazané na pomoc inej
osoby v komunite, aj v ramci dobrovolnickej ¢innosti
A'1.1.5.2 Podpora dennych centier a inych organizacii pri organizovani
umeleckych, vzdelavacich, rekrea¢nych a Sportovych aktivit

Predpokladand vyska FP A 1.1.5.1 5000 €/ro¢ne ESF

a zdroje A 1.1.5.2 vyska FP na ¢innost’ dennych centier + 10 % rozpocty samosprav

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

Néarodny program aktivneho starnutia na roky 2021 —2030

Cast’ 4.5 Podpora spologenskej participacie a za¢lenenia starsich udi;
Ciel’ 1 — Aktivna ucast’ star§ich 'udi na zivote komunity a podpora
medzigeneracnej komunitnej vymeny

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Tabulka 98 SC 1.2 Dostupnost komunitnych socialnych a zdravotnickych sluzieb aj v malych obciach (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 1.2

Dostupnost’ komunitnych socidlnych a zdravotnickych sluzieb aj v malych
obciach

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet malych obci zapojenych do spoluprace; model fungovania funkéného
zoskupenia obci za ti¢elom plnenia tiloh v oblasti dlhodobe;j starostlivosti.

Kratky popis

V NSK z 354 obci 194 ma menej ako 1000 obyvatelov, ¢o je viac ako polovica
obci. Dna 17.5.2023 sa uskutoc¢nila fokusova skupina so zastupcami obci do

1 000 obyvatelov. Hlavné problémy, ktoré starostovia pomenovali:
nedostupnost’ OSL z dévodu nedostatku personalu v malych obciach a taktiez
neschopnost’ plnit’ vSetky zadkonom definované tlohy v oblasti dlhodobej
starostlivosti z dovodu nedostatocnych financnych zdrojov. Bola tiez
identifikovand nizka uroven medzi-obecnej spoluprace v oblasti socialneho
rozvoja.

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

O 1.2.1 Podporit’ spolupracu a sietovanie obci v mikroregionoch v spolupraci
s odborom zdravotnictva

O 1.2.2 Vytvorit’ udrzateny model fungovania funkéného zoskupenia obci
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Opatrenie 1.2.1

Podporit’ spolupriacu a siet’ovanie obci v mikroregiénoch v spolupraci
s odborom zdravotnictva

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet obci zapojenych do spoluprace a vytvorené FZO

Kratky popis

Malé obce nedokézu plnit’ vSetky zakonom definované ulohy a poskytnut alebo
zabezpecit obcanom sluzby dlhodobej starostlivosti, na ktoré maji narok podl'a
svojho vyberu, ¢im sa stavaju SS pre obCanov nedostupné. RieSenim aj v
zmysle platnej legislativy je spolupraca obci za Gc¢elom plnenia programov (aj
podl'a zékona o obecnom zriadeni aj podl'a zékona o SS). Za uvedenym t¢elom
je potrebné, aby obce prirodzene a dobrovolne vytvarali funkéné zoskupenia
(operacné strediska v spadovych obciach podl'a navrhov v PHSR-SPR), aby
dokazali reagovat’ na potreby obyvatelov v zoskupenom uzemi a zaroven
dokazali efektivnejsie vyuzivat’ disponibilné finan¢né zdroje.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: NSK (odbor zdravotnictva a odbor socialnych veci)

implementaciu P: obce, mesta, RRA
Aktivity pre naplnenie A 1.2.1.1 Zmapovanie potrieb a moznosti spoluprace v oblasti socialne;j
opatrenia rozvoja
A 1.2.1.2 Navrhy modelov spoluprace z hl'adiska organiza¢ného
zabezpecenia(pravne formy), personalneho a finanéného zabezpecenia a
udrzatel'nosti (aj na zaklade prikladov dobrej praxe v inych regiéonoch)
Predpokladana vyska FP 5000 € (A1.2.1.1); 30 000 € (A 1.2.1.2)
a zdroje

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 3 :Podpora prepéjania SS a neformalnej(rodinne;j)
starostlivosti

PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dérazom na komplexnost rieSeni a
vysledok, socialne zaclenenie znevyhodnenych osdb

Opatrenie 1.2.2.

Vytvorit’ udrzate’'ny model fungovania funkéného zoskupenia obci (resp.
operacné strediska v spadovych obciach)

Meratel'ny ukazovatel’

Vytvoreny a pilotne odskusany model fungovania FZO

Kratky popis

V malych obciach (zvédc¢sa do 1000 obyvatel'ov) nie je dostupna socialna sluzba
podl’a potreby a vyberu druhu sluzby. Napriek ustanoveniam §7 ods.(5) a § 20
zakona o obecnom zriadeni a § 4 zékona o socialnych sluzbach je nizka Groven
medzi-obecnej spoluprace a obce potrebuju odbornu, metodickd podporu a
koordinéciu pri vytvarani modelov spoluprace. Aj v ramci IUI a vytvarania SPR
sa uvazuje pre ucely naplnenia programov socidlneho rozvoja vytvaranie
"operacnych stredisk so spadovymi oblastami”, ¢o je detto ako sa uvazuje aj v
navrhu KRSS a nazyvame to funkéné zoskupenie obci.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: NSK (odbor zdravotnictva a odbor socialnych veci)

implementaciu P: obce, mesta, RRA
Aktivity pre naplnenie A 1.2.2.1 Zmapovanie existujucich, fungujiicich modelov spoluprace obci za
opatrenia ucelom plnenia uloh v socialnej oblasti v regione NSK, ako aj v inych

regionoch

A 1.2.2.2 Vyber vhodného a optimalneho modelu funkéného zoskupenia obci
za ucelom plnenia uloh v oblasti dlhodobe;j starostlivosti

A 1.2.2.3 Zabezpeenie finanénych prostriedkov z ESIF na pilotné overenie
vytypovaného modelu

Predpokladand vyska FP
a zdroje

5 000€ (A 1.2.2.1); 10 000€ (A 1.2.2.2); 10 000€ (A 1.2.2.3) + 200 000€ na
pilotné overenie; 25 000€ NSK; 200 000€ ESIF
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Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 3 :Podpora prepajania SS a neformalnej(rodinne;j)
starostlivosti

PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dérazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok, socialne zaclenenie znevyhodnenych os6b

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023

Tabulka 99 SC 1.3 Zvysovanie kvality a kapacity existujiicich socidlnych sluZieb (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 1.3

Zvysovanie kvality a kapacity existujucich socialnych sluZieb

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet prijimatel'ov SS v ZSS /1000 obyvatel'ov 65+

Kratky popis

Analyza existujucich SS v NSK poukazuje na nedostatocnt kapacitu hlavne
$pecializovanych ZSS. Kapacita ZPS podl'a odporucanych normativov v NSK
ma byt 3394, podla IS SoS MPSVR SR v NSK v roku 2022 sa poskytovala SS
v ZPS 3598 prijimatelom. Existujice poradovniky (Cakatelia) st skor
dosledkom nerozvinutych terénnych a ambulantnych SS. V SZ sa v roku 2022
poskytovala 3238 prijimatelom, a DSS sa poskytovala 1306 prijimatel'om, ¢o
v celoro¢nych pobytovych SS predstavuje 8142 miest (62,4 miest v pobytovej
SS/1000 obyv. NSK)

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

O 1.3.1 Zvysovanie kvality existujucich socialnych sluzieb

O 1.3.2 Rozsirenie kapacit Specializovaného zariadenia
0 1.3.3 Optimalizacia financovania socidlnych sluzieb s doérazom na
neverejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb

Opatrenie 1.3.1

ZvySovanie kvality existujicich socidlnych sluzieb

Meratel'ny ukazovatel

Sprava o dodrziavani $tandardov kvality poskytovanej SS

Kratky popis

Od novembra 2022 je u¢inny zakon o in$pekcii v socidlnych veciach, ktorého
prilohou st aj novelizované Standardy kvality socialnych sluzieb. Vykon
inSpekénej cCinnosti poukazuje na nedostatky v kvalite  poskytovanych
socialnych  sluzieb (technické nedostatky - poziarna bezpecnost,
kvalifikovanost’ personalu - dodrziavanie ZP a pod.) Za uc¢elom zabezpecenia
kvality poskytovanych SS definovanych v Standardoch je potrebné, aby
poskytovatelia SS uskutoénili reviziu spracovanych SKSS a uviedli do stiladu
s poziadavkami v platnej legislative.

Predpokladané obdobie

s 2024 - 2031
realizacie
Partneri pre G: NSK
implementaciu P: poskytovatelia SS na izemi NSK
Aktivity pre naplnenie A 1.3.1.1 Revizia SKSS
opatrenia A 1.3.1.2 Plan ziskavania a zabezpecenia finan¢nych zdrojov na skvalitiovanie

SS
A 1.3.1.3 Vytvorenie pracovnej pozicie na OSV UNSK manazér kvality a
metodik pre ZSS v ZP NSK

Predpokladana vyska FP
a zdroje

12500 € (A 1.3.1.1);NSK 500 000 € (A 1.3.1.2); NSK + ESIF; 30 000 €/rocne
(A13.1.3)

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 3: Podpora prepajania SS a neformalnej(rodinnej)
starostlivosti

PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dorazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok, socialne zaclenenie znevyhodnenych osdb

Opatrenie 1.3.2

Rozsirenie kapacit Specializovaného zariadenia

Meratel'ny ukazovatel’

Podiel miest v pobytovych SS/1000 obyvatel'ov NSK.

Kratky popis

Podra prognézy demografického vvoja (Sprocha, Vario, Bleha) obyvatelov sa
predpoklada pocet obyvatel'ov NSK 667054 v roku 2030. Za predpokladu
medziro¢ného narastu populacie v poproduktivnom veku o 0,5 p.b bude pocet
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obyvatelov 65+ cca 146752. Z uvedenych dovodov je potrebné pocitat’ aj s
narastom kapacit pobytovych socialnych sluzieb cca o 120 miest ro¢ne v ramci
NSK.

Pre<'1pf)k'ladane obdobie 2024 - 2031
realizacie
Partneri pre G: NSK

implementaciu

P: obce, mesta, neverejni poskytovatelia SS

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.3.2.1 Priebezné mapovanie dopytu a potrieb pobytovych SS
A 1.3.2.2 Priebezné rozsirovanie kapacit pobytovych SS 120 miest rocne
konkretizovanych v akénych planoch

Predpokladand vyska FP
a zdroje

KV 3 600 000 €/ro¢ne; BV 2 160 000 €/ro¢ne (50 % stat, 30 % obcan, 20 %
samosprava)

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 3: Podpora prepajania SS a neformalnej(rodinnej)
starostlivosti

PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dorazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok, socialne za¢lenenie znevyhodnenych osdb

Opatrenie 1.3.3

Optimalizacia financovania socialnych sluZieb s dorazom na neverejnych
poskytovatel’ov socidlnych sluzieb

Meratel'ny ukazovatel’

Analyza financovania SS verejnych a neverejnych poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb

Kratky popis Financovanie socialnych sluzieb z vlastnych zdrojov NSK porovnanim rokov
2020 a 2023 naréastlo celkovo 025 %, z toho u poskytovatel'ov socialnych
sluzieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti NSK o 19 %, u poskytovatel'ov
socialnych sluzieb, ktori nie st v zriad’'ovatel'skej posobnosti NSK o 65 %.
Vzhl'adom na starnutie populacie bude potrebné optimalizovat’ financovanie
socialnych sluZieb.

Pre(lipf)k.ladane obdobie 2024 - 2031

realizacie

Partneri pre G: NSK

implementaciu P: neverejni poskytovatelia SS

Aktivity pre naplnenie A 1.3.3.1 Vypracovat' analyzu financovania SS verejnych a neverejnych

opatrenia poskytovatel'ov socialnych sluzieb

A 1.3.3.2 Odporucania a postupy pre optimalizaciu financovania SS v NSK
s dérazom na neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb

Predpokladana vyska FP
a zdroje

BV 5000 €/NSK

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 4: ZvySovanie kvality SS
PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart socidlnych a zdravotnych sluzieb s dorazom
na komplexnost’ rieseni a vysledok

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023, 2024

Tabulka 100 SC 1.4 Rozvoj integrovanych socidlno-zdravotickych sluzieb (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 1.4

Rozvoj integrovanych socialno-zdravotnickych sluzieb

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet prijimatel'ov zdravotnickych sluzieb v ZSS, ktorym je financovana
zdravotna starostlivost’ cez zdravotné poistovne; Pocet zriadenych Centier
integrovanych socialno-zdravotnickych sluzieb

Kratky popis

NSK je charakteristicky vyraznym starnutim obyvatel'stva. Prioritou KRSS
bude preto zabezpecit dostupnost’ a kvalitu socialnych a zdravotnickych
sluzieb pre seniorov, aj d’alsie skupiny obyvatel'stva. Vychadzajic aj z priorit
PHSR NSK, ktory kladie doraz na komplexnost’ poskytovanych sluzieb v izemi
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bude potrebné zaviest koordinovany systém prepajania
o s

a zdravotnickych sluzieb "obsluhujuci” sirsie uzemie.

socialnych

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

O 1.4.1 Zabezpecit’ poskytovanie a financovanie zdravotnej starostlivosti v
ZSS NSK cez zdravotné poistovne

O 1.4.2 Vytvorit Struktaru a model fungovania integrovanej starostlivosti
(zdravotnickej aj socialnej) v spolupraci s odborom zdravotnictva

Opatrenie 1.4.1

Zabezpelit’ poskytovanie a financovanie zdravotnej starostlivosti v ZSS
v ZP NSK cez zdravotné poist’ovne

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet prijimatel'ov zdravotnej starostlivosti v ZSS, ktorym je ZS financovana
cez zdravotné poistovne

Kratky popis

V ZSS vzhladom na nepriaznivy zdravotny stav prijimatelov SS su
poskytované aj tikony zdravotnej starostlivosti, ktoré vSak nie si hradené zo
zdravotného poistenia. Postupy zdravotnych poistovni su, ze ak ma ZSS
uzavrett zmluvu so zdravotnou poistoviiou na uréity pocet opravnenych
prijimatelov zdravotnych sluzieb nasledne nerozSiruji aj o dalSich
opravnenych prijimatelov SS (nakol’ko v systéme st "evidovani ako
poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti" a tito prijimatelia "maju uz nedostupné
sluzby ADOS"). Takéto '"nesystémové postupy" deformujii systém
financovania a ZSS poskytuji zdravotné ukony "bez uhrady" na tkor
finanénych zdrojov pre ucely socidlnych sluzieb.

Z analyzy OSV NSK vykonanej v priebehu mesiacov jul — august 2023
vyplyva, Ze zcelkovej kapacity 6381 prijimatelov socialnej sluzby
v zariadeniach SS v izemnej posobnosti NSK, zmluvu na poskytovanie
oSetrovatel'skej starostlivosti so zdravotnou poistoviiou maji zariadenia
uzavretu celkom pre 756 prijimatelov SS, ¢o predstavuje necelych 12 %
z celkového poc¢tu prijimatelov.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: NSK (odbor zdravotnictva a odbor socialnych veci)

implementaciu P: ZSS v ZP NSK, zdravotné poistovne
Aktivity pre naplnenie A 1.4.1.1 Cez spolupracu s lekdrom NSK zabezpecit analyzu existujiiceho
opatrenia stavu v zabezpecovani zdravotnej starostlivosti v ZSS v ZP NSK
A 1.4.1.2 Rokovanie so zdravotnymi poistoviiami a zainteresovanymi stranami
za G¢elom zabezpecéenia zdrojov zo systému zdravotného poistenia
Predpokladana vyska FP Zvysenie financovania zo zdravotnej poistovne z 1 % na 10 % celkovych
a zdroje vydavkov

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 2 :Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej
starostlivosti

PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dorazom na komplexnost rieSeni a
vysledok, socialne zaclenenie znevyhodnenych oséb

Opatrenie 1.4.2

Vytvorenie Struktiiry a modelu fungovania integrovanej starostlivosti
(zdravotnickej a socialnej) v spolupraci s odborom zdravotnictva

Meratel'ny ukazovatel’

Vytvoreny model a Struktara integrovanej starostlivosti a zabezpecené FP na
pilotné overenie integrovane;j starostlivosti v izemi NSK (cca 200 000€/ro¢ne)

Kratky popis

Jednym z charakteristik kvalitnych socialnych sluzieb su komplexné a
koordinované sluzby s holistickym pristupom k potrebam prijimatelov SS.
Komplexnost’ a holisticky pristup vyZaduje koordinované riadenie sektorovych
sluzieb (v tomto pripade zdravotnickych a socialnych sluzieb). Koordinované a
komplexne poskytované sluzby zabezpecuju nielen vyssi komfort pre
prijimaterla, ale aj vacsiu efektivitu vynakladanych finan¢nych zdrojov
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Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: NSK (odbor zdravotnictva a socialnych veci)

implementaciu P: obce, mesta, poskytovatelia ZS, zdravotné poistovne
Aktivity pre naplnenie A 1.4.2.1 Zmapovanie existujucich modelov integrovanych SZ sluzieb v NSK
opatrenia a v inych regionoch
A 1.4.2.2 Predstavenie najvhodnejSicho modelu a verejné konzultacie so
zainteresovanymi stranami
A 1.4.2.3 Zabezpecenie finanénych prostriedkov na pilotné overenie v uzemi
NSK
Predpokladana vyska FP 5000 € (A 1.4.2.1) NSK; 5 000€ (A 1.4.2.2a1.4.2.3) NSK;
a zdroje

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP RSS do 2030: NP 2 : Zabezpecenie systému integrovanej socialno-
zdravotnej starostlivosti

PHSR NSK do 2030: Rozvoj smart SaZS s dorazom na komplexnost’ rieseni a
vysledok, socialne zaclenenie znevyhodnenych oséb

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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23.2 Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Schéma 15 Prehlad strategickych a Specifickych cielov a opatreni - Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Strategicky ciel' 2 Podpora zacleriovania osob so
zdravotnym znevyhodnenim do bezného Zivota komunity

Specificky ciel 2.1 Zvysenie
ponuky Specializovanych SS pre
osoby so zdravotnym

znevyhodnenim

Opatrenie 2.1.1 Zvysit osvetu o
pravach osob so ZZ (na skolach,
dotknuté institucie - sudy,
zdravotnictvo, UPSVaR,
verejnost)

Opatrenie 2.1.2 Rozsirit kapacity

poradenskych sluzieb s dérazom

na holisticky a komplexny pristup
v poradenskom procese

Opatrenie 2.1.3 Rozsirit kapacity
komunitnych (terénne,

Specificky ciel 2.2 Zvy3enie
ponuky SS podporujuce
zaclenenie na trh prace

Opatrenie 2.2.1 Rozsirit kapacity
sluZieb socialnej rehabilitacie
podporujuce zacleriovanie osob
so zdravotnym znevyhodnenim
do Zivota

Opatrenie 2.2.2 Zvysit kapacity
na podporu samostatného
byvania resp.ZPB pre osoby so
zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie 2.2.3 Zabezpecit
medzisektorovu spolupracu
medzi sluzbami podporujicimi

zaclenovanie v oblasti
zdravotnictva, Skolstva,
zamestnanosti, sudnictva,...

ambulantné a ZPB) SS pre osoby
so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie 2.2.4 Rozvijat
podmienky pre rozvoj socialnej
ekonomiky

Tabulka 101 SC 2.1 Zvysenie ponuky zacleniovania 0sob so zdravotnym znevyhodnenim do bezného zivota komunity
(opatrenia a aktivity)
Strategicky ciel’ 2: Podpora zaclefiovania osdéb so zdravotnym znevyhodnenim do beZného Zivota
komunity

Specificky ciel’ 2.1

Zvysenie ponuky Specializovanych SS pre osoby so zdravotnym
znevyhodnenim

Meratel'ny ukazovatel’ Indikator je zalozeny na dostupnych kvantitativnych dotaznikovych
prieskumoch (tykajuci sa informovanosti a dostupnosti o $pecializovanych
sluzbach pre osoby so ZZ). Doplneny je subindikatorom tykajicim sa rozvoja
kapacit komunitnych sluzieb (pocet poradenskych sluzieb, poc¢et komunitnych

sluzieb, pocet osvetovych aktivit )
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Kratky popis

V NSK podr'a udajov UPSVR status osoby s tazkym zdravotnym postihnutim
je cca 52 000, ¢o sa pohybuje v rokoch 2018 - 2022 medzi 7,84 % - 7,63% z
celkového poctu obyvatel'ov NSK. Zo SWOT analyzy vyplyva, Ze absentuje
osveta vo vztahu k scitlivovaniu potrieb 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim.
Absentuje tiez komplexné (Sirokospektralne) socialne poradenstvo

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

0O 2.1.1 Zvysit osvetu o pravach 0sob so ZZ ( na skolach, dotknuté institucie,
sudy, zdravotnictvo, UPSVR, verejnost)

O 2.1.2 Rozsirit’ kapacity poradenskych sluzieb s dérazom na holisticky a
komplexny pristup v poradenskom procese

O 2.1.3 Rozsirit’ kapacity komunitnych (terénne, ambulantné a ZPB) SS pre
osoby so ZZ

Opatrenie 2.1.1

Zvysit’ osvetu o pravach osob so ZZ (na Skolach, dotknuté inStitucie, sudy,
zdravotnictvo, UPSVR, verejnost’)

Meratel'ny ukazovatel’

10 % podiel predproduktivnej populacie, ktorej bude poskytnuta osveta

Kratky popis

Dohovor o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim presadzuje, ochrafiuje a
zabezpec€uje plnohodnotny a rovny vykon l'udskych prav a zakladnych slobod
pre vsetky osoby so zdravotnym postihnutim. Pre SR nadobudol platnost’
25.10.2010. Ide o medzinarodnt zmluvu, ktora ma podla &l. 7 Ustavy SR
prednost’ pred zdkonmi. Clanok 5 uvedeného Dohovoru uvadza Rovnost a
nediskriminaciu OZP, ¢lanok 8 ZvySovanie povedomia celej spolocnosti o
postaveni 0sdb so zdravotnym postihnutim a podpore reSpektovania pav a
dostojnosti 0s6b so zdravotnym postihnutim.

Predpokladané obdobie | 2024 -2031
realizacie
Partneri pre G:NSK

implementaciu P: 7S, SS, kultarne institucie, organizacie v ZP NSK
Aktivity pre naplnenie A 2.1.1.1 Analyza stavu informovanosti - vychodisko (podklad) pre nastavenie
opatrenia informacne;j stratégie

A 2.1.1.2 Spracovanie Informacnej stratégie o pravach OZP
A 2.1.1.3 Implementacia spracovanej informacnej stratégie

Predpokladana vyska FP
a zdroje

5000 € (A 2.1.1.1) NSK; 10 000€ (A 2.1.1.2) NSK; 30 000 € (5 000 € ro¢ne)
granty

Previazanost na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialne;j
inkluzie zranitel'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok

Opatrenie 2.1.2

Rozsirit’ kapacity poradenskych sluZieb s dérazom na holisticky
a komplexny pristup v poradenskom procese

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet poradenskych centier s komplexnymi informéaciami

Kratky popis

Dohovor o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim presadzuje, ochrafiuje a
zabezpecuje plnohodnotny a rovny vykon I'udskych prav a zakladnych slobod
pre vSetky osoby so zdravotnym postihnutim. Pre SR nadobudol platnost’
25.10.2010. Ide o medzinarodni zmluvu, ktora méa podla &l. 7 Ustavy SR
prednost’ pred zakonmi. Zo SWOT analyzy vyplynulo, Ze osoby s zdravotnym
znevyhodnenim a ich rodiny nie vZdy maju dostatok informacii o svojich
pravach , v désledku ¢oho si ich neuplatituju. Tiez zaznievalo, Ze poskytované
informécie st segmentované podl'a sektorovych politik, roztriestené, niekedy aj
nekompatibilné resp. aj protirecivé

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031
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Partneri pre
implementaciu

G:NSK
P: poskytovatelia SS ( verejni aj neverejni)

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 2.1.2.1 Zmapovanie poradenskych sluzieb pre osoby so ZZ

(obsahové zameranie, kapacity,..)

A 2.1.2.2 Spracovanie $tandardu a postupu rozvoja poradenskych centier s
komplexnym a holistickym pristupom k osobdm s ZZ a ich rodinam

A 2.1.2.3 Pilotné overenie Standardov definovaného centra komplexnych
informacii pre osoby so ZZ

Predpokladana vyska FP
a zdroje

5000 € (A2.1.2.1) NSK; 10 000€ (A 2.1.2.2) ESIF; 200 000 € (A 2.1.2.3) ESIF

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej
inklizie zraniteI'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost’ rieSeni a vysledok

Opatrenie 2.1.3

Rozsirit’ kapacity komunitnych (terénne, ambulantné a ZPB) SS pre
osoby so ZZ

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet a kapacita novych komunitnych SS

Kratky popis

Dohovor o pravach o0s6b so zdravotnym postihnutim presadzuje, ochranuje a
zabezpecuje plnohodnotny a rovny vykon I'udskych prav a zékladnych slobod
pre vSetky osoby so zdravotnym postihnutim. Pre SR nadobudol platnost’
25.10.2010. Ide o medzinarodnt zmluvu, ktora ma podla &l. 7 Ustavy SR
prednost’ pred zakonmi. Podl'a ¢. 19 mé osoba so ZZ Pravo na nezavisly sposob
zivota a zacélenenie do spolo¢nosti s pristupom k celému spektru podpornych
sluzieb ¢i v domacom prostredi alebo komunitné sluzby, ktoré podporuju
nezavisly zivot a zabranuju izolacii a segregacii.

Predpokladané obdobie | 2024 -2031
realizacie
Partneri pre G:NSK

implementaciu P: mesta a obce, poskytovatelia SS ( verejni aj neverejni)
Aktivity pre naplnenie A 2.1.3.1 Zmapovanie existujucich komunitnych SS pre osoby so ZZ a potrieb
opatrenia 0sob so ZZ

A 2.1.3.2 Spracovanie planov rozvoja komunitnych sluzieb pre osoby so ZZ
(vytypovanie lokalit, budov, navrh druhov SS, finan¢né a personalne
zabezpecenie, logistika, komunikacna stratégia)

A 2.1.3.3 Implementacia planu rozvoja komunitnych SS pre osoby so ZZ

Predpokladana vyska FP
a zdroje

5000 € (A 2.1.3.1) NSK; 20 000 € (A 2.1.3.2) ESIF; 450 000€ (A 2.1.3.3) ESIF

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v rdmci podpory socidlnej
inkluzie zranitel'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023
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Tabulka 102 SC 2.2 Zvysenie ponuky SS podporujiicich zaclenenie na trh prdace (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 2.2

Zvysenie ponuky SS podporujucich zaclenenie
na trh prace

Meratel'ny ukazovatel’

Znizenie % nezamestnanosti OZP; skratenie doby UoZ na menej ako 1 rok

Kratky popis

NSK maé najnizsi podiel EAO z 0s6b so ZZ zo vSetkych krajov SR. Z hladiska
dizky trvania nezamestnanosti je viac ako 50 % osob so zdravotnym
postihnutim nezamestnanych viac ako 2 roky. Priemerna vyska vyplacanych
invalidnych dochodkov k 31.12.2022 pri poklese schopnosti VZC do 70 % je
224€ a pri poklese schopnosti VZC nad 70 % je 404 €. Socialne prijmy
nedokazu saturovat’ potreby 0sdb so ZZ. Okrem ekonomickych doévodov su to
aj psychologické (socializacia) prostrednictvom zaclenenia na trh prace .

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

0 2.2.1 Rozsirit’ kapacity sluzieb socidlnej rehabilitacie podporujice
zaclefiovanie 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim do Zivota

0 2.2.2 Zvysit kapacity na podporu samostatného byvania pre osoby so
zdravotnym znevyhodnenim

0 2.2.3 Zabezpecit medzisektorova spolupracu medzi sluzbami
podporujicimi zaclefiovanie v oblasti zdravotnictva, Skolstva, zamestnanosti,
sudnictva,....)

0 2.2.4 Rozvijat’ podmienky pre rozvoj socidlnej ekonomiky

Opatrenie 2.2.1

Rozsirit’ kapacity sluZieb socidlnej rehabilitacie podporujuce
zaclefiovanie 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim do Zivota

Meratel'ny ukazovatel

Pocet a kapacita sluzieb socialnej rehabilitacie

Kratky popis

Dohovor o pravach o0sdb so zdravotnym postihnutim v ¢lanku 26 uklada prijat
primerané opatrenia na umoznenie OZP dosiahnut’ a udrzat’ si maximalnu
moznu samostatnost’, uplatnit’ socialne, profesijné schopnosti a dosiahnut
zaclenenie a zapojenie do vSetkych oblasti Zivota vratane zamestnanosti. Na
tento ucel je potrebné podporovat’ a rozsirovat’ komplexné rehabilitaéné sluzby
a programy Vv oblasti zdravotnictva, zamestnanosti, vzdelavania a socidlnych
sluzieb.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G:NSK
P: poskytovatelia SS, zvdzy 0so6b zdravotne postihnutych, zdravotnicke

implementaciu sluzby, sluzby zamestnanosti, vzdelavacie sluzby
Aktivity pre naplnenie A 2.2.1.1 Identifikécia potrieb a problémov suvisiacich so socidlnou
opatrenia rehabilitaciou

A 2.2.1.2 Definovanie ciel'ov a vyber vhodnych foriem a druhov socialnej
rehabilitacie

A 2.2.1.3 Implementovanie a koordinovanie sluzieb socialnej rehabilitacie
A 2.2.1.4 Vyhodnotenie efektov a ucinkov socialnej rehabilitacie

Predpokladana vyska FP
a zdroje

5000€ (A 2.2.1.1) NSK; 20 000€ (A 2.2.1.2) ESIF; 200 000€ (A 2.2.1.3)
ESIF;10 000 € (A 2-2.1.4) ESIF

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v rdmci podpory socidlnej
inkluzie zranitel'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost’ rieseni a
vysledok

Opatrenie 2.2.2

Zvysit’ kapacity na podporu samostatného byvania a ZPB pre osoby so
zdravotnym znevyhodnenim

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet socialnych pracovnikov PSB, pocet prijimatelov SS PSB a ZPB

Kratky popis

Podpora nezavislého Zivota pre osoby so ZZ je ciel'om a aj v ramci Specifického
ciela 4.2 PHSR 2030 NSK - Rozvoj inkluzivneho byvania. Podpora

151




Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

samostatného byvania je najvyssia forma inkluzivneho byvania. Je to socialna
sluzba na podporu samostatnosti, nezavislosti a sebestacnosti OZZ, najmé na
pomoc pri prevadzke domacnosti, pri hospodareni s peniazmi, podpora rozvoja
osobnych zdujmov. Osoba s ZZ byva v ndjomnom alebo vo vlastnom byvani a
poskytuje sa len podpora na udrzanie samostatného byvania. Niz§iu formu

naceste knezavislému spdsobu zivota predstavuje aj zariadenie
podporovaného byvania (ZPB).

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizacie

Partneri pre G:NSK

implementaciu

P: poskytovatelia SS, zvdzy 0so6b zdravotne postihnutych,

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 2.2.2.1 Zmapovanie zaujmu a moznosti na vytvorenie podmienok
samostatné¢ho byvania.

A 2.2.2.2 Vyc¢lenenie bytovych jednotiek na podporu a rozvoja SS PSB

A 2.2.2.3 Zabezpecenie persondlnych predpokladov pre poskytovanie SS PSB

Predpokladana vyska FP
a zdroje

5 000€ (A 2.2.2.1)NSK; 45 000€/roéne (2 pracovnici PSB) NSK

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialne;j
inklizie zranitel'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.2Rozvoj
inkluzivneho byvania

Opatrenie 2.2.3

Zabezpelit’ medzisektorovu spolupracu medzi sluzbami podporujicimi
zaClenovanie OZZ (v oblasti zdravotnictva, Skolstva, zamestnanosti,
sudnictva,....)

Meratel'ny ukazovatel

Spracované §tandardy koordinovaného postupu; zniZenie priemernej doby

vybavovania

Kratky popis Z pracovnej skupiny OZZ aj zo SWOT analyz vyplyva sektorova
"roztriestenost™ a nekoordinovanost’ sektorovych politik podporujucich
zacleniovanie 0sdb so ZZ.

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizacie
G:NSK

Partneri pre

P: Poskytovatelia SS, poskytovatelia zdravotnych sluzieb a inych verejnych

implementaciu sluzieb,
Aktivity pre naplnenie A 2.2.3.1 Zmapovanie oblasti a sektorov podporujucich zaélenovanie OZZ a
opatrenia analyza postupov

A 2.2.3.2 Vytvorenie platformy (koordina¢ného utvaru) integrujiicej jednotlivé
oblasti a sektory ( Statut, kompetencie, zodpovednosti)

A 2.2.3.3 Vypracovanie $tandardov koordinovaného postupu jednotlivych
oblasti za ii¢elom poskytnutia adresnej a v€asnej pomoci odkazanej osobe na
pomoc

Predpokladana vyska FP
a zdroje

5000 € (A 2.2.3.1) NSK; 5 000€ (A 2.2.3.2) NSK; 20 000€ (A 2.2.3.3) ESIF

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej
inkluzie zranitel'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.2Rozvoj
inkluzivneho byvania

Opatrenie 2.2.4

Rozvijat’ podmienky pre rozvoj socialnej ekonomiky

Meratel'ny ukazovatel’

Meratel'ny pozitivny socidlny vplyv v rdmci socidlneho podnikania ( pocet
pracovnych miest pre osoby so ZZ v socialnom podniku, sluzby osobdm

odkazanym na pomoc v ramci ¢innosti SP a pod.)
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Kratky popis SWOT analyza PHSR za socialnu oblast’ ako aj diskusie v pracovnych
skupinach v ramci tvorby KRSS poukazovali na niektoré slabé stranky, ako
nizky stupent vzdelania prislusnikov zranitelnych skupin, nedostatocne
povedomie o socidlnych inovaciach a pod. Priestor socidlnej ekonomiky
pontika moznosti rieSenia spolocenskych problémov akymi st nezamestnanost’
a socialne vyclenenie, pristup k byvaniu, vzdelaniu a inym verejnym sluzbam.
Socidlna ekonomika podporuje socidlne a pracovné zaclenenie a miestny rozvoj
a tvorbu pracovnych miest. Jej hlavnym cielom je ¢o najviac I'udi vyviest’ zo
situacie pasivnej socialnej odkazanosti. V registri MPSVR SR je registrovanych

627 RSP.
Predpokladané obdobie 2024 - 2031
realizacie
Partneri pre G: Regionalne centra socialnej ekonomiky, UPSVR
implementaciu P: Poskytovatelia SS, podnikatel'ské subjekty, NSK
Aktivity pre naplnenie A 2.2.4.1 Zmapovanie existujucich SP na tzemi NSK a predmetu a oblasti ich
opatrenia ¢innosti
A 2.2.42 Analyza poziadaviek resp. kapacit zraniteI'nych 0sdb so zaujmom
pracovat’ v sektore socialnej ekonomiky
A 2.2.4.3 Komparacia spracovanych analyz a roz$irenie pracovnych miest v
existujicich RSP
A 2.2.4.4 Podpora rozvoja socialneho podnikania vratane oblasti socialneho
pol'nohospodarstva
Predpokladana vyska FP 5000 € (A2.2.4.1) NSK; 5 000€ (A 2.2.4.2) NSK; 20 000€ (A 2.2.3.3) ESIF
a zdroje 150 000€(A 2.2.4.4) ESIF

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialne;j
inkluzie zranitel'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.4 ZlepSenie
podmienok pre rozvoj SE, socialne a pracovné zaélenenie znevyhodnenych a

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

zranite'nych oséb

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023

Poznamka: V texte sa pre uvedenu cielovu skupinu pouzivajiu dva pojmy:
o Osoby so zdravotnym znevyhodnenim (na uvedenom pomenovani sa dohodla pracovna skupina)
o Osoby so zdravotnym postihnutim (uvedeny pojem obsahuje Dohovor o pravach oséb so zdravotnym
postihnutim, ak aj platnad legislativa)
V KRSS v regione NSK na roky 2024 — 2031 pokial’ su uvdadzané odvolavania na legislativu a Dohovor pouziva
sa pojem, ktory je uvedeny v predpisoch. Pokial' sa uvadzaju uvedené osoby v suvislosti s pracou na procese

tvorby Koncepcie pouziva sa pojem, na ktorom sa dohodol spracovatel’sky tim.
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23.3 Rodiny s detmi

Schéma 16 Prehlad strategickych a Specifickych cielov a opatreni - Rodiny s detmi

Specificky ciel 3.1 Rozvoj
socialnych sluzieb
podporujucich pristup na trh
prace pre rodicov s detmi do
3 rokov veku

Specificky ciel 3.2 Podpora a
v€asna intervencia pre
rodicov s detmi so
zdravotnym znevyhodnenim

Specificky ciel' 3.3 Podpora a
predchdadzanie socialno-
patologickym javom

Opatrenie 3.1.1 Zvysit

kapacitu SS (pre mladé Opatrenie 3.2.1 Rozsirit siet Opatrenie 3.3.1 Spracovat
rodiny) pre zosuladenie sluZieb vcasnej intervencie na analyzu nepriaznivych
rodinného a pracovného uzemi NSK vplyvov na deti a rodiny
Zivota
Opatrgnle 3.1.2 Fodpqrovat Opatrenie 3.2.2.P0dpor|t Opatrenie 3.3.2 Podporovat.a
kvalitu SS v zariadeniach zavedenie

starostlivosti o deti do 3 multidisciplinarneho pristupu

rokov veku

rozsirit socialne programy pre

pri SS vc€asnej intervencie 42 2 ey v Ltz

Tabulka 103 SC 3.1 Rozvoj socidlnych sluzieb podporujiicich pristup na trh prdce pre rodicov s detmi do 3 rokov veku

ioiatrenia a aktiviii

Specificky ciel’ 3.1

Rozvoj socialnych sluzieb podporujicich pristup na trh prace pre
rodicov s det'mi do 3 rokov veku

Meratel'ny ukazovatel’

% podiel miest v zariadeniach starostlivosti o deti do 3 rokov na celkovom
pocte deti od 0 - 3 rokov

Kratky popis

Pocet miest (podla registra IS SoS MPSVR SR) v zariadeniach starostlivosti
o deti do 3 rokov na izemi NSK je 428 a poskytuje ich 24 poskytovatel'ov.

Z uvedeného poctu poskytovatel'ov 25 % tvoria verejni poskytovatelia (obce
a mestd) s celkovou kapacitou 202 miest. V ramci dotaznikovych prieskumov
v PHSR aj KRSS bolo uvedené, ze kapacita miest v zariadeniach
starostlivosti deti do 3 rokov (jasle) je nedostato¢na. Podl’a odpora¢ani EU
pocet miest v uvedenych zariadeniach by mal pokryvat’ cca 20 % uvedenej
populécie.

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie

0O 3.1.1 Zvysit kapacitu SS ( pre mladé rodiny) pre zosuladenie rodinného a
pracovného Zivota

ciela

0 3.1.2 Podporovat kvalitu SS v zariadeniach starostlivosti o deti do 3 rokov

Opatrenie 3.1.1

Zvysit kapacitu SS (pre mladé rodiny) pre zosuladenie rodinného a
pracovného Zivota

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet miest v zariadeniach starostlivosti o deti do 3 rokov

Kratky popis

Cielom opatrenia je stimulovat’ rodi¢ov s rodi¢ovskymi povinnostami o
mozny navrat na trh prace, aby mohli prispdsobit’ svoje rozvrhnutie

154




Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

pracovného ¢asu svojim osobnym potrebam a preferenciam pri starostlivosti o
dieta do 3 rokov. StiCasna kapacita zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov
veku pokryva necelé 2 % miest na celkovy pocet deti vo veku od 0 do 3 rokov.
Cielovy stav uvazuje so zvySenim kapacity miest v jasliach cca o 30 miest
ro¢ne, ¢o za programovacie obdobie 8 rokov predstavuje cca navySenie
kapacity o 240 miest, ¢o pokryva zhruba 3 % z celkového predpokladaného
poctu deti vo veku O - 3 roky v roku 2030.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre
implementaciu

G: obce, mesta, neverejni poskytovatelia SS
P: NSK

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 3.1.1.1 Zmapovanie stavu v poskytovani SS v zariadeni starostlivosti o deti
do 3 rokov (priestorové pokrytie - izemna dostupnost’, potreby a poziadavky,
disponibilné objekty a priestory)

A 3.1.1.2 Zriad’'ovanie zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov veku na
zaklade vystupov analyzy

Predpokladana vyska FP
a zdroje

10000 € (A 3.1.1.1) NSK; KV 4 320 000 € (A 3.1.1.2) ESIF;
BV: 250 000 €/ro¢ne/kapacita 30 miest

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej
inkluzie zranite'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
ZvySovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok, O 4.1.2

Opatrenie 3.1.2

Podporovat’ kvalitu SS v zariadeniach starostlivosti o deti do 3 rokov
veku

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet protokolov a opatreni z in§pekénej ¢innosti vo vztahu k zdznamom
v zariadeniach starostlivosti deti do 3 rokov

Kratky popis

Podpora a rozvoj zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov veku vyplyva z
&lanku 33 (Ochrana rodiny a pracovného Zivota) Charty zakladnych prav EU,
ako aj z clanku 26 a c¢lanku 18 ods. 3 (Socidlne zabezpecenie a sluzby a
zariadenia starostlivosti o deti) z Dohovoru o pravach dietata. Kvalita sluzieb
poskytovana v uvedenych zariadeniach ma vplyv na vSestranny rozvoj diet’at’a
a uspokojovanie jeho vyvinovych potrieb.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: obce, mesta, neverejni poskytovatelia SS

implementaciu P: NSK
Aktivity pre naplnenie A 3.1.2 Prehodnotit’ SKSS v zariadeniach starostlivosti o deti do 3 rokov veku
opatrenia na Gizemi NSK v sulade s novelou prilohy ¢. 2 SKSS v zékone o indpekcii v

socialnych veciach a definovat’” poziadavky a potrebné zdroje k naplneniu
Standardov kvality.
A 3.2.2 Implementécia SKSS a pravidelné interné audity

Predpokladana vyska FP
a zdroje

10 000€ (A 3.1.2) NSK; 120 000€ (A3.2.2) poskytovatelia
(5 000€/rocne/zariadenie)

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialne;j
inklizie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
ZvySovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost rieSeni a
vysledok, O 4.1.2

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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Tabulka 104 SC 3.2 Podpora a véasnd intervencia pre rodicov s detmi so zdravotnym znevyvhodnenim (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 3.2

Podpora a vcasna intervencia pre rodicov s detmi so zdravotnym
znevyhodnenim

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet prijimatel'ov/rodin, ktorym sa poskytli intervencie v systéme podpory a
pomoci

Kratky popis

Vcasna intervencia je formalizovand pomoc poskytovana detom so
zdravotnym postihnutim od narodenia do 7 rokov veku, ktora predstavuje
Specializované intervencie odbornikov po identifikaciu rizika a problému, s
cielom maximalneho mozného rozvoja vyvinového potencialu dietat’a a jeho
pripravy na participaciu jeho plného socialneho zaclenenie.

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

0O 3.2.1 Rozsirit’ siet’ sluzieb v€asnej intervencie na uzemi NSK

0 3.2.2 Podporit’ zavedenie multidisciplinadrneho pristupu pri SS vcasne;j
intervencie

Opatrenie 3.2.1

Rozsirit’ siet’ sluzieb véasnej intervencie na uzemi NSK

Meratel'ny ukazovatel’

Uzemné pokrytie poskytovatelmi — narast poétu poskytovatel'ov/ poget rodin
v starostlivosti

Kratky popis

V NSK je podla IS SoS MPSVR SR registrovanych 7 poskytovatel'ov sluzieb
v€asnej intervencie s kapacitou 220 prijimatel'ov. Z uvedeného poctu st 3
neverejni  poskytovatelia a zostdvajuci pocet tvoria poskytovatelia
v zriad'ovatel'skej pdsobnosti NSK. Priestorové rozlozenie v uzemi je
nerovnomerné, v severnej ¢asti NSK (ZM, TO) uvedeny druh SS absentuje.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: NSK

implementaciu P: obce, mesta, neverejni poskytovatelia SS
Aktivity pre naplnenie A 3.2.1.1 ZvysSenie povedomia odbornej a laickej verejnosti o potrebe
opatrenia identifikovania potrieb dietata so zdravotnym postihnutim a jeho rodiny a

moznosti rieSenia cez dostupnost’ SVI

A 3.2.1.2 Zmapovanie potrieb a moznosti rozsirenia SVI s navrhom
roz§irovania siete na uzemi

A 3.2.1.3 Registracia SVI podl'a navrhnutého planu

Predpokladana vyska FP
a zdroje

6 000€ (A3.2.1.1) NSK/MPSVR SR; 4 000€ (A 3.2.1.2) NSK; KV: 5 500 000€
(A 3.2.1.3( ESIF); BV: 115 000€/ro¢ne (19€/6 000hod.)

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v rdmci podpory socialnej
inklizie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
ZvySovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost rieSeni a
vysledok, O 4.1.2 Narodna stratégia rozvoja koordinovanych sluzieb VI 2022
-2030

Opatrenie 3.2.2

Podporit’® zavedenie multidisciplinarneho pristupu pri SS vcasnej
intervencie

Meratel'ny ukazovatel’

Analyza stavu v medzirezortnej spolupraci, funkéna siet’ a mechanizmy
koordinacie a kooperacie

Kratky popis

Z hladiska poskytnutia ¢o najkvalitnejSej starostlivosti o deti od 0-7 rokov,
ktoré s zdravotne znevyhodnené, resp. vyrastaju v malo podnetnom prostredi,
je potrebné zabezpecit' najmd ucinnu koordinaciu sluzieb poradenstva a
prevencie, socialnych a zdravotnych intervencii v prospech individudlnych
potrieb dietata (bio-psycho-socidlne orientovany pristup k dietatu).
Multidisciplindrna pomoc si bude vyzadovat' koordinované kroky a
uplatiiovanie nadrezortného pristupu. Aktivity by mali byt zamerané aj na
prevenciu v nadvéznosti na rodinné prostredie a schopnosti a moznosti rodic¢ov.
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Predpokladané obdobie | 2024 - 2031
realizacie
Partneri pre G: NSK

implementaciu

P: obce, mestd, neverejni poskytovatelia SS

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 3.2.2.1 Analyza sucasného systému zabezpecovania VI v uzemi v sektoroch
Skolstva, zdravotnictva a socidlnych veci so zadefinovanim problémov a
moznosti financovania.

A 3.2.2.2 Vytvorenie funk¢nej siete poskytovatel'ov a mechanizmu koordinacie
a kooperacie.

Predpokladana vyska FP

a zdroje

20 000€ (A 3.2.2.1) ESIF; 80 000€ (A 3.2.2.2) ESIF/ESF+

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v rdmci podpory socialnej
inklizie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
ZvySovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s doérazom na komplexnost' rieSeni a
vysledok, O 4.1.2 Narodna stratégia rozvoja koordinovanych sluzieb VI 2022
-2030

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023

Tabulka 105 SC 3.3 Podpora a predchdadzanie socidlno-patologickym javom (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 3.3 Podpora a predchidzanie socialno-patologickym javom

Meratel'ny ukazovatel’

Podiel deti (mladeze) z malo podnetného prostredia v SS/ k celkovému poctu
populécie 12 — 25 rokov veku

Kratky popis

V ramci stretnuti pracovnych skupin a SWOT analyzy bol definovany ako
problém nedostatok SS pre deti a mladez vstupujucej do zivota zo siete sluzieb
nahradnej rodinnej starostlivosti resp. z malo podnetného rodinného prostredia
(absencia $pecializovanych vychovnych a resocializa¢nych zariadeni)

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

O 3.3.1 Spracovat’ analyzu nepriaznivych vplyvov na deti a rodiny

0 3.3.2 Podporovat’ a rozsirovat’ socialne programy pre deti a rodiny v krize

Opatrenie 3.3.1

Spracovat’ analyzu nepriaznivych vplyvov na deti a rodiny

Meratel'ny ukazovatel’

Spracovany dokument - Analyza socialno-patologickych javov u mladeze
(rodin) na uzemi NSK; Spracovany dokument - Stratégia na eliminaciu
socialno-patologickych javov mladeze (v rodinach)

Kratky popis

Skusenosti z praxe poukazuji na zvySujuci trend narastu socidlno-
patologickych javov u mladeze (uz aj od 12 rokov). K najfrekventovanej$im
socialno-patologickym javom patri - fajcenie tabakovych vyrobkov,
zaSkolactvo, konzumaicia alkoholickych napojov, Sikanovanie a uZivanie
nelegéalnych drog, vandalizmus, hazardné hracstvo, asocialne spravanie $irené
na socialnych sietach.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre
implementaciu

G: NSK
P: obce, mesta, ZS a SS, resocializaéné zariadenia, policia, metodické centra,
MVO

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 3.3.1.1 Zmapovat informacie o delikvencii a kriminalite, zavislostiach,
Sikane a ostatnych socidlno-patologickych javov deti a mladeze v rodinach

A 3.3.1.2 Navrh a realizécia opatreni na eliminaciu socialno-patologickych
javov deti a mladeze
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Predpokladana vyska FP
a zdroje

20 000€ (A 3.3.1.1,A3.3.1.2) ESF;

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej
inklizie zranite'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
ZvySovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluZieb s dorazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok, O 4.1.2

Opatrenie 3.3.2

Podporovat’ a rozSirovat’ socidlne programy a opatrenia pre deti a rodiny
v krize

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet socidlnych programov pre deti a rodiny v krize; pocet ucastnikov na
programoch; pocet institucii zapojenych do socialnych programov

Kratky popis

Dohovor o prévach dietata ako aj zdkon o socidlnopravnej ochrane deti a
socialnej kuratele stanovuje podmienky na predchadzanie vzniku krizovych
situdcii v rodine a na zamedzenie narastu socialno-patologickych javov.
Rovnako aj Akény plan na realizaciu Eurdpskeho piliera socialnych prav v
zasade 11 Starostlivost’ o deti a podpora deti ur€uje, Ze deti maju pravo na
ochranu proti chudobe, deti zo znevyhodneného prostredia maji pravo na
osobitné opatrenia na podporu rovnosti prileZitosti.

Predpokladané obdobie 2024 - 2031
realizacie
Partneri pre G: NSK

implementaciu P: obce, mestd, ZS a SS, CDR, policia, metodické centra, MVO
Aktivity pre naplnenie A 3.3.2.1 ZvySenie miery informovanosti laickej aj odbornej verejnosti
opatrenia prostrednictvom workshopov a prednasok o pri¢inach a désledkoch socialno-

patologickych javov deti, mladeZe a rodin v krize
A 3.3.2.2 ZvySenie miery multi-inStitucionalnej spoluprace v ramci socialnych
programov pre deti a rodiny v krize

Predpokladand vyska FP
a zdroje

40 000 € (A3.3.2.1 aA3.3.2.2) ESF

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialne;j
inklizie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
Zvysovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost rieSeni a
vysledok, O 4.1.2

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023
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23.4 Osoby v nepriaznivej socialnej situacii

Schéma 17 Prehlad strategickych a Specifickych cielov a opatreni - Osoby v nepriaznivej socialnej situdcii

Strategicky ciel' 4 ZvySenie kvality Zivota os6b v
nepriaznivej socialnej situacii

Specificky ciel 4.1 Podpora
zaclenovania osob v
nepriaznivej socidlnej
situdcii (s dorazom na
prislusnikov MRK)

Opatrenie 4.1.1 Zvysit
kapacitu terénnej socialnej
prace v obciach s
pritomnostou MRK

Opatrenie 4.1.2 Posilnit
komunitnu pracu v
segregovanych osidleniach
MRK

Opatrenie 4.1.3 Rozsirit
nizkoprahové programy
pre deti a mladez

Specificky ciel 4.2
Zabezpecenie pristupu k
sluzbam zdravotnej
starostlivosti osobam v KI

Opatrenie 4.2.1 Zlepsit
dostupnost
nizkoprahovych dennych
centier a zariadeni osobnej

hygieny

Opatrenie 4.2.2 Vytvorit
nizkoprahové, mobilné a
zdielané ambulancie a
oSetrovne pre L'BD a ludi v
krizovej situdcii

Specificky ciel 4.3 Podpora

rozvoja druhov a foriem SS

KI so Specifikaciou na rozne
krizové situdcie

Opatrenie 4.3.1 Rozsirit
kapacity poradenskych
centier pre jednotlivca a
rodiny v krize

Opatrenie 4.3.2 Rozsirit
kapacity zariadeni
nudzového byvania o 40
miest

Opatrenie 4.3.3 Rozsirit
kapacity SS podpora
samostatného byvania

Opatrenie 4.3.4 Rozsirit
kapacity utulkov o 40 miest

Strategicky ciel’ 4 je zamerany na osoby v nepriaznivej socialnej situacii, z ktorej vyplyva ohrozenie osdb

socialnym vyla¢enim alebo obmedzenie ich schopnosti sa spolo¢ensky zaclenit’ a samostatne rieSit’ svoje

problémy (ako napr. osoby, ktoré nemajii zabezpe¢ené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych

zivotnych potrieb; osoby zavislé od navykovych latok; osoby ohrozené spravanim inych osdb — obete nasilia;

osoby z MRK; osoby ohrozené stratou byvania alebo bez domova; cudzinci a migranti a pod.)
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Tabulka 106 SC 4.1 Podpora zacleiiovania 0séb v nepriaznivej socidlnej situdcii (s dérazom na prislusnikov MRK) -
(opatrenia a aktivity)

Strategicky ciel’ 4: ZvySenie kvality Zivota osob v nepriaznivej socidlnej situacii

Specificky ciel’ 4.1

Podpora zacleniovania 0sob v nepriaznivej socialnej situacii (s dorazom na
prislusnikov MRK)

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet zaclenenych 0s6b v nepriaznivej socialnej situacii na trh prace, do
vzdelavania, do preventivnych programov a pod.

Kratky popis

Podla Atlasu rémskych komunit 2019 v 65 (18 %) obciach ziji ob&ania
romskeho etnika. NajvysSie zastupenie je v obciach LV okresu (21 obci), kde sa
nachadzaju aj obce, kde viac ako polovicu obyvatel'stva tvoria obcania Romovia
(Sarovce). Podetnejie zastipenie maju aj Dolné Semerovce, Plavé Vozokany a
Tur4. Najmenej obci s romskou populaciou je v okresoch Sala a Zlaté Moravce
(po 3 obce).

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

0O 4.1.1 Zvysit kapacitu terénnej socialnej prace v obciach s pritomnost'ou
MRK

O 4.1.2 Posilnit’ komunitna pracu v segregovanych osidleniach MRK

O 4.1.3 Rozsirit’ nizkoprahové programy pre deti a mladez

Opatrenie 4.1.1

Zvysit’ kapacitu terénnej socidlnej prace v obciach s pritomnost’'ou MRK

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet terénnych socidlnych pracovnikov

Kratky popis

Terénna socialna praca (TSP) je nastrojom ako spristupnit’ obéanom v réznych
socialnych podmienkach existujuce spolo¢enské zdroje, umoznit’ uvedenym
osobam participaciu na rozhodovacich procesoch a podporit, aby ziskali
zruénosti, aby vedeli samostatne riesit’ problémy. TSP je dlhodobo podporovana
z ESIF(ESF). Na stretnuti fokusovej skupiny so starostami obci do 1000
obyvatel'ov zaznela potreba zvySenia kapacity terénnej socialnej prace z
prostriedkov ESIF (ESF).

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: obce, mesta, neverejni poskytovatelia SS,

implementaciu P: NSK, UPSVR, IA MPSVR SR
Aktivity pre naplnenie A 4.1.1.1 Zmapovanie situacie v obciach s pritomnostou (problémy
opatrenia prislusnikov MRK, poziadavky, potreby)
A 4.1.1.2 Zabezpecenie zdrojov z ESF na rozsirenie kapacit terénnej socialne;j
prace
Predpokladana vyska FP 3 000€ (A 4.1.1.1) NSK; 22 000€/ro¢ne/1 TSP
a zdroje

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socidlnej
inklazie zraniteI'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost rieseni a vysledok,
04.12

Opatrenie 4.1.2

Posilnit’ komunitnu pracu v segregovanych osidleniach s MRK

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet komunitnych socialnych pracovnikov vo vylticenych komunitach

Kratky popis

Podl'a Atlasa romskych komunit (2019) na tzemi NSK sa nachadza 113
romskych osidleni, z toho asi 1/4 je mimo osidlenia obce (segregovana).
Existencia vyluacenych komunit je spojend s najpalCivejSimi tazkost’ami.
Efektivitu Strukturalnych zmien v celkovom fungovani terénnej aj komunitne;j
socialnej prace bude mozné relevantne hodnotit’ o niekol’ko rokov. Zaciatok
inkluzivnej cinnosti vyzaduje preto co najlepSie nastavenie parametrov.
Odhadovany pocet Romov v Nitre je 3000. A z toho 70 % su Olasski Romovia
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— oznaCovani aj ako obchodnici. Olasski Rémovia sa svojimi zvykmi
i celkovym spdsobom Zivota odliuji od ,,beznych® Romov. (Sustekova, 2018)

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre
implementaciu

G: mesta a obce, MVO
P: NSK, IA MPSVR SR, UPSVR SR

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.1.2.1 Mapovanie potrieb obyvatel'ov vo vyluc¢enych komunitach

A 4.1.2.2 Podpora komunikacie a spoluprace medzi komunitami a skupinami v
ramci obce

A 4.1.2.3 Podpora komunikacie a spoluprace smerom von, spolupraca s
lokalnymi aktérmi a najma s miestnou samospravou

A 4.1.2.4 Podpora svojpomocnych kapacit komunity na rieSenie vlastnych
problémov, podpora vzajomnej pomoci

Predpokladand vyska FP
a zdroje

22 000€/rocne KSP (x10); 220 000€/1KSP/2 osidlenia

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socidlnej
inkluzie zraniteI'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost rieseni a vysledok,
04.12

Opatrenie 4.1.3

Rozsirit’ nizkoprahové programy pre deti a mladez

Meratel'ny ukazovatel

Pocet nizkoprahovych programov /rok; pocéet Gi¢astnikov na programoch

Kratky popis Nizkoprahovy program pre deti a mladez je komplex stacionarnych a terénnych
sluzieb, ktoré st pre klienta 'ahko dostupné (v prirodzenom prostredi) a
nekladie vysoké poziadavky (financné, casové, fyzické, technické...) ako
predpoklad ich poskytnutia.

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizacie

Partneri pre

G: mesta a obce, MVO

implementaciu P: NSK, IA MPSVR SR, UPSVR SR
Aktivity pre naplnenie A 4.1.3 Mapovanie potrieb ciel'ovej skupiny, vyhodnotenie aktivit a sluzieb,
opatrenia ktoré s pontikané
A 4.1.3.2 Praca s jednotlivcami, so skupinu a s komunitou
Predpokladana vyska FP 5 000€ /rocne (A 4.1.3); 22 000 €/ro¢ne/ 1 komunita; ESF
a zdroje

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v radmci podpory socilnej
inkluzie zraniteI'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost’ rieseni a vysledok,
04.1.2

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023
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Tabulka 107 SC 4.2 Zabezpecenie pristupu k sluzbdm zdravotnej starostlivosti osobdm v sluzbach KI (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 4.2

Zabezpecenie pristupu k sluzbam zdravotnej starostlivosti osobam v
sluzbach KI

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet mobilnych ambulancii a oSetrovni v sluzbach KI/100 000 obyvatel'ov
NSK

Kratky popis

Osoby v sluzbach krizovej intervencie Casto trpia réznymi ochoreniami,
zvy€ajne chronického charakteru. K najcastejSie uvadzanym dlhodobym
problémom patria problémy s nohami, so srdcom , tlakom, cukrovkou a pod.
Odopieranie inej, nez neodkladnej zdravotnej starostlivosti u 0sob v krizovych
situdciach ich vystavuje bolestiam, nedostatku potrebnych liekov. V zimnom
obdobi je podchladenie, omrzliny, zranenia a iné komplikécie. Na takéto ukony
nie su vybavené zdravotnicke zariadenia prevadzkovo, ani personalne.

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

0 4.2.1 Zlepsit dostupnost’ nizkoprahovych dennych centier a zariadeni osobne;j
hygieny.

0 4.2.2 Vytvorit’ nizkoprahové, mobilné ambulancie a oSetrovne pre LBD

Opatrenie 4.2.1

Zlepsit’ dostupnost’ nizko prahovych dennych centier a zariadeni osobnej
hygieny.

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet nizkoprahovych dennych centier so strediskom osobnej hygieny

Kratky popis

Podrla udajov z Narodnej koncepcie prevencie a ukoncovania bezdomovectva
z roku 2022 je v NSK registrovanych 221 poskytovatelov sluzieb KI s
pobytovou formou (noclaharen, utulok, domov na pol ceste, zariadenie
nudzového byvania) s celkovou kapacitou 430 miest. V ramci prevencie
zhors$enia nepriaznivého zdravotného stavu prijimatel'ov sluzby v uvedenych
zariadeniach je potrebné podporovat’ pristup k zdravotnej starostlivosti (nielen
k neodkladnej). Za Gcelom odstranovania bariér pri navsteve zdravotnickeho
zariadenia je potrebné zlepsit’ dostupnost’ zariadeni zékladnej hygieny.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: obce, mesta, neverejni poskytovatelia SS,

implementaciu P: NSK, zdravotnicke zariadenia, zdravotné poistovne
Aktivity pre naplnenie A 4.2.1 Spracovanie analyzy potrieb vo vztahu k zdravotnickym sluzbam u
opatrenia prijimatel'ov SS krizovej intervencie
A 4.2.2 Zriadit priestorovo v uzemi rovnomerne dostupné nizkoprahové denné
centra so strediskom osobnej hygieny
Predpokladana vyska FP 5 000€ (A 4.2.1) NSK; KV:200 000€/1 NDC+SOH/x 8 (v kazdom okrese);
a zdroje BV: 25000€/ro¢ne/prevadzka 1 NDC

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej
inkluzie zranitel'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost’ rieSeni a vysledok,
04.12

Narodna koncepcia prevencie a ukon¢ovania bezdomovectva — 6.3 oblast’
zdravia — zlepsit pristup k zdravotnej starostlivosti pre CBD

Opatrenie 4.2.2

Vytvorit’ nizkoprahové mobilné a zdie’ané ambulancie a oSetrovne pre
prijimatelov sluzieb KI

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet NDC a oSetrovni; pocet prijimatelov SS KI a IBD oSetrenych v
zriadenych NDC a oSetrovniach

Kratky popis

Nizko prahové mobilné ambulancie a oSetrovne by mali byt 'ahko dostupné,
bezplatné, pontkajice potrebnu sluzbu bez administrativnych a inych prekazok.
Nizkoprahovost’ znamena 'ahka dostupnost’ pre vsetkych prijimatel'ov sluzieb
a IBD. Obvykle nevyzaduju ziadne odporucania, posudky a potvrdenia.
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Zamestnanci tychto centier niekedy samy vyhladavaju l'udi v teréne, na
staniciach a pod. Tieto sluzby sa moézu poskytovat ambulantnou, terénnou,
alebo pobytovou formou.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre
implementaciu

G: obce, mesta, neverejni poskytovatelia SS,
P: NSK, zdravotnicke zariadenia, zdravotné poistovne

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.2.2.1 Zmapovanie personalnych, priestorovych a finanénych moznosti pre
zriadenie nizkoprahovych zdravotnych sluzieb (zdielané ambulancie aj pre iné
cielové skupiny) a oSetrovni na tUzemi NSK v spolupraci s odborom
zdravotnictva NSK

A 4.2.2.2 Zriadenie NDC a oSetrovni pre I'udi v krize

Predpokladand vyska FP
a zdroje

5000 € (A4.2.2.1) NSK; BV: 300 000 €/ro¢ne/prevadzka 1 NDC KV: 150 000
€/INDC a oSetrovia

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialne;j
inkluzie zranitel'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost’ rieseni a vysledok,
04.12

Narodna koncepcia prevencie a ukon¢ovania bezdomovectva — 6.3 oblast’
zdravia — zlepsit pristup k zdravotnej starostlivosti pre CBD

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Tabulka 108 SC 4.3 Podpora rozvoja druhov a foriem SS KI so Specifikiciou na rézne krizové situdcie (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 4.3

Podpora rozvoja druhov a foriem SS KI so Specifikaciou na rézne krizové
situdcie

Meratel'ny ukazovatel

Pocet miest v zariadeniach KI/ 1000 obyvatel'ov NSK

Kratky popis

Predpokladom pre zalenenie 0s6b ohrozenych socialnym vyltiéenim a EBD st
dostupné a kvalitné socialne sluzby. Zakladnou a najddlezitejSou sluzbou je
dostupné, v€asné a adresné poradenstvo. V ramci vyhodnotenia plnenia ciel'ov
z predchadzajucej KRSS 2018 - 2023 neboli z doévodu pandemicke;,
energetickej, inflacnej krizy splnené ciele o rozsireni kapacit zariadeni KI. Bolo
vyhodnotené, Ze potreba rozsirenia uvedenych druhov SS KI nad’alej trva.

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

O 4.3.1 Rozsirit’ kapacity poradenskych centier pre jednotlivca a rodiny v
krize

O 4.3.2 Rozsirit’ kapacity zariadeni nudzového byvania o 40 miest

0 4.3.3 Rozsirit’ kapacity SS podpora samostatného byvania

O 4.3.4 Rozsirit kapacity utulkov o 40 miest

Opatrenie 4.3.1

Rozsirit’ kapacity poradenskych centier pre jednotlivca a rodiny v krize

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet poradenskych centier

Kratky popis

Zakladnym nastrojom pomoci jednotlivcovi, skupine i komunite je
poskytovanie socialneho poradenstva. Cielom socidlneho poradenstva je
znizovanie rizik vyplyvajucich zo socidlneho vylucenia, spdsobu Zzivota a
rizikového spravania, zvySenie socialnych kompetencii a mobility prijimatela
SS popr. poskytnutie alebo sprostredkovanie konkrétnej pomoci. Stcastou
socidlneho poradenstva je aj krizové intervencia a obmedzovanie negativnych
vplyvov v rodine. Nie je mozné poskytovat socidlne sluzby bez socialneho
poradenstva. Socialne poradenstvo: zakladné a Specializované (Specificky
zamerané na rozne krizové situacie (napr. zavislosti, nasilie, bezdomovectvo a

pod.)

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre
implementéciu

G: obce, mesta, neverejni poskytovatelia SS,
P: NSK, UPSVR SR, IA MPSVR SR
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Aktivity pre naplnenie A4.3.1.1 Zmapovanie stavu poradenskej ¢innosti v oblasti krizovej intervencie

opatrenia v NSK ( pocet, priestorové rozlozenie, kapacity, kvalifikovanost’ poradcov, druh
- zékladné, Specializované - $pecializacia na ¢o a pod.)
A 4.3.1.2 Rozsirit' kapacity poradenskych centier na zéklade potrieb a
poziadaviek v sulade s vykonanou analyzou

Predpokladand vyska FP 5 000€ (A 4.3.1.1)NSK; KV: 150 000€/zriadenie PC/predpoklad 3;

a zdroje BV: 30 000€/ro¢ne /1 poradca (3)

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v rdmci podpory socidlnej
inklizie zranite'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost’ rieseni a vysledok,
04.12

Opatrenie 4.3.2

Rozsirit’ kapacity zariadeni nidzového byvania

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet miest v ZNB

Kratky popis V NSK je registri IS SoS MPSVR SR registrované len 1 zariadenie niidzového
byvania s kapacitou 30 miest - bezpeény zensky dom, ktoré poskytuje
ubytovanie spravidla na 3 - 6 mesiacov. Podl'a odporacanych normativov na 10
000 obyvatel'ov by malo byt 4,5 miesta. Z uvedeného vyplyva, ze v NSK je
naplnena 1/10 normativnej potreby.

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizicie

Partneri pre G:NSK

implementaciu P: obce, mestd, MVO/neverejni poskytovatelia SS

Aktivity pre naplnenie A 4.3.2.1 Zmapovanie stavu a poziadaviek na uvedeny druh SS, priestorové

opatrenia moznosti, personalne a finan¢né poziadavky
A 4.3.2.2 Na zaklade uskutocnenej analyzy rozSirovat' kapacity zariadeni
nudzového byvania o 40 miest do roku 2031

Predpokladand vyska FP 5 000€ (A 4.3.2.1); NSK; KV: 500 000€ / 2 x 20 miest (A 4.3.2.2) ESIF, BV:

a zdroje 300 000€/rok/40 miest

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajaniec SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socilnej
inkluzie zraniteI'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost’ rieseni a vysledok,
04.1.2

Opatrenie 4.3.3

Rozsirit’ kapacity SS podpora samostatného byvania

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet zamestnancov SS — podpora samostatného byvania

Kratky popis Utelom SS podpora samostatného byvania je poskytovanie pomoci a podpory
osobam, ktorym bola ukoncend nariadend ustavna starostlivost’ po doviSeni
plnoletosti alebo predizend ustavna starostlivost z dovodu pripravy na
povolanie a nemaju zabezpecené byvanie. Koncepcia prevencie a ukoncovania
bezdomovectva (str. 63) uvadza, ze 3 % mladych dospelych, ktorym bolo
ukonéené poskytovanie starostlivosti v CDR je bez pristresia (r. 2020)

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizacie

Partneri pre G: NSK

implementaciu P: obce, mesta, MVO /neverejni poskytovatelia, UPSVR, CDR

Aktivity pre naplnenie A 4.3.3.1 Zmapovanie stavu o poziadavkach a potrebe mladych dospelych s

opatrenia trvalym pobytom v NSK ukoncujicich pobyt v CDR, a tiez priestorové,

personalne a finanéné moznosti na uspokojovanie analyzovanych potrieb.
A 4.3.3 2 Rozsirenie kapacit socialnej sluzby podpora samostatného byvania
o0 3 socidlnych pracovnikov

Predpokladand vyska FP
a zdroje

5000 € (A 4.3.3.1) NSK; KV 200 000 €/12 miest, (A 4.3.3.2) ESIF;
BV: 45 000 €/rocne

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej
inkluzie zraniteI'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS
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PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost’ rieseni a vysledok,
04.1.2

Opatrenie 4.3.4

Rozsirit’ kapacity utulkov o 40 miest

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet miest v Gtulkoch

Kratky popis

Verejné najomné byvanie sa cCastokrat stava pre urcité skupiny osob
nedostupnym, nakolko povinnost splatky za obstaranie bytu sa prenasa na
najomcu. Pre osobu potrebujucu byvanie sa tak jedné o zacarovany kruh, ktory
sa uzatvara a otvara nedostato¢nou existenciou finanéného mechanizmu, ktory
by umoznil mestam a obciam vytvorit’ adresny systém pridel'ovania nadjomnych
bytov (str. 39 Koncepcia prevencie a ukoncovania bezdomovectva). Sucastou
sluzieb KI je aj zabezpeCovanie ubytovania. Medzi takéto SS KI patria aj utulky.
Podra registra IS SoS MPSVR SR je v NSK registrovanych 7 poskytovatel'ov
SS KI - utulok s kapacitou 215 miest (4 verejni poskytovatelia s kapacitou 113
miest a 3 neverejni poskytovatelia s kapacitou 102 miest). V ramci
odportacanych normativov (10 miest na 10000 obyv.) pre azylové ubytovanie
NSK ma kapacitu naplnenu na 48 %.

Predpokladané obdobie 2024 - 2031
realizacie
Partneri pre G: NSK

implementaciu P: obce, mesta, MVO
Aktivity pre naplnenie A 4.3.4.1 Zmapovanie stavu o poziadavkach a potrebe krizového ubytovania,
opatrenia o priestorovych, personalnych a finan¢nych moznostiach

A 4.3.4.2 Rozsirenie kapacit titulkov min. o 40 miest do roku 2031
Predpokladana vyska FP 5000 € (A 4.3.4.1) NSK; KV 400 000 € (A 4.3.4.2) ESIF; BV: 960 000 € /
a zdroje ro¢ne 40 miest

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v rdmci podpory socidlnej
inklizie zranite'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel' 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dérazom na komplexnost’ rieseni a vysledok,
04.1.2

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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23.5 Prierezové ciele pre vSetky ciel'ové skupiny

Schéma 18 Prehlad prierezovych cielov pre vsetky cielové skupiny

Specificky ciel 5.1 Zvysenie
odborného profilu a
spolocenského statusu
opatrovatela v socialnych
sluzbach

Strategicky ciel' 5 Kvalitné
socialne sluzby s dérazom
na rozvoj ludskych zdrojov

Specificky ciel' 5.3 Podpora
dusevného a fyzického
zdravia zamestnancov v

socialnych sluzbach

Specificky ciel' 5.2 Podpora
a rozvoj ludskych zdrojov v
socialnych sluzbach

Opatrenie 5.1.1 Spolupraca
s odborom Skolstva
ohfadom experimentalneho
overovania Studia
odborného opatrovatelstva

Opatrenie 5.1.2 Usporiadat

Opatrenie 5.2.1 Zabezpecit
zvySenie mzdového
ohodnotenia zamestnancov
v SS v ZP NSK (motivacné
stimuly)

Opatrenie 5.2.2 Podporovat

Opatrenie 5.3.1 ZniZovat
psychosocialne rizika SS

Opatrenie 5.3.2 ZvySovat

benefi¢ny koncert na
podporu rozvoja socidlnych

sluzieb

psychickd odolnost,
dostupnost fyzioterapie a
psycholdga pre
zamestnancov

celoZivotné vzdeldvanie
zamestnancov v socidlnych
sluzbach

Opatrenie 5.3.3

Podporovat zdravé
pracovné prostredie

Opatrenie 5.2.3 Podporovat
dobrovolnictvo v socialnych
sluzbach

Tabulka 109 SC 5.1 Zvysenie odborného profilu a spolocenského statusu opatrovatela v socialnych sluzbdach (opatrenia a

aktivity)

Strategicky ciel’ 5 - Kvalitné socidlne sluzby s dorazom na rozvoj l'udskych zdrojov

Specificky ciel’ 5.1

Zvysenie odborného profilu a spoloc¢enského statusu opatrovatel’a v
socialnych sluzbach

Meratel'ny ukazovatel’

ZvySeny spolocensky status opatrovatela v SS

Kratky popis

Zo SWOT analyz vsetkych pracovnych skupin bol uvedeny problém nedostatku
pracovnikov vo vztahu k potrebe v SS, nizka motivacia pracovat’' v SS, vysoka
miera PN a fluktudcie zamestnancov. Priemerny vek zamestnancov v SS u
verejnych poskytovatelov SS je 49,5 rokov a u neverejnych poskytovatel'ov
47,3 rokov veku. Pocet zamestnancov v SS v NSK je cca 6000.

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

0O 5.1.1 Spolupraca s odborom skolstva ohl'adom experimentalneho overovania
Studia odborného opatrovatel'stva

0O 5.1.2 Usporiadat’ beneficny koncert na podporu rozvoja socialnych sluzieb

Opatrenie 5.1.1

Spolupraca s odborom skolstva ohl’adom experimentilneho overovania
Studia odborného opatrovatel’stva
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Meratel'ny ukazovatel’

Vystupy zo spoluprace ohl'adom zavedenia experimentalneho overovania
§tadia odborného opatrovatel'stva

Kratky popis

Vzhl'adom na legislativou dané poziadavky na minimalne personalne Standardy
a zvySujuce sa naroky na kvalifikaciu zamestnancov a vySsi priemerny vek
zamestnancov v tomto sektore je problematickejSie ziskat’ pracovnikov do SS.
V dokumente Slovensko 2030 v ¢lanku 1.1 bod 1) sa uvadza: Stabilizovat’
mladych ludi na Slovensku predovsetkym podporou kvality vzdelavacieho
systému, zlepSenim kvality vzdelavacej a podpornej infrastruktiry, jeho
harmonizaciou s dopytom trhu prace as tvorbou pracovnych prilezitosti s
primeranym mzdovym ohodnotenim v sulade so skladbou disponibilnej
pracovnej sily. V spolupréaci so ZSK a na zéklade ich skusenosti reagovat’ na
potreby trhu prace v stlade s navrhovanym opatrenim. Toto opatrenie je v
sulade aj s Koncepciou rozvoja stredného skolstva v NSK na roky 2021 - 2027,
5.2 Oblast’ odborného vzdelavania ako Ciastkovy ciel’ sa uvadza: Reagovat’ na
novovznikajuce poziadavky na trhu prace na vzdeldvanie a zru¢nosti ziakov
(zarad’ovat’ do siete §kol a Skolskych zariadeni SR $tudijné a ucebné odbory
ziadané na trhu prace).

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: NSK OSV a O8S, riaditelia SOS

implementaciu P: zariadenia SS (ako stazové pracoviska)
Aktivity pre naplnenie A 5.1.1.1 Zmapovat situdciu v oblasti 'udskych zdrojov v SS v NSK a
opatrenia skuisenosti ZSK so zavadzanim experimentalneho overovania §tiidia odborného

opatrovatel’stva.
A 5.1.1.2 Oslovit k moznej spolupraci stredné odborné skoly zdravotnicke v
NSK

Predpokladana vyska FP
a zdroje

5000 € (A5.1.1.1)NSK; 10 000 € (A5.1.1.2 a A 5.1.1.3) ESIF

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialne;j
inklizie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost rieseni a vysledok,
Koncepcia rozvoja stredného Skolstva v NSK na roky 2021 - 2027,
Strategicky ciel’ 5.2

Opatrenie 5.1.2

Usporiadat’ benefi¢ny koncert na podporu SS

Meratel'ny ukazovatel’

Verejné a spolocenské podujatie zviditeltiujuce SS

Kratky popis

Status zamestnancov v socialnej oblasti nie je spolocensky ohodnoteny,
Castokrat je vo verejnosti vytvarany vplyvom negativnych informacii, (ktorych
je podstatne menej ako toho pozitivneho, ¢o suvisi s vykonom povolania v
socialnych sluzbach), predstava o nekvalitnych SS. Vo SWOT analyzach sa
uvadza nizky spoloCensky status zamestnancov v socialnej oblasti, psychicka
zat'az, nizke ohodnotenie, ako aj rizikové pracovné prostredie , ¢o robi pracu v
socialnych sluzbach menej atraktivnou. Z uvedenych dovodov je potrebné
realizovat’ rozne podujatia a spoloCenské aktivity vo vztahu k verejnosti na
uvedomenie si vyznamu a naro¢nosti prace v socialnych sluzbach a dat’ praci v
tejto oblasti patricné spolo¢enské uznanie.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre
implementaciu

G: NSK
P: ZSS a MVO, Odbor kultary a cestovného ruchu NSK
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Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 5.1.2.1 Udrzanie a zvySovanie povedomia o podujatiach ako: Starostlivy
anjel, OSKAR, MLOK a pod.
A 5.1.2.2 Usporiadat’ beneficny koncert na podporu SS v NSK

Predpokladand vyska FP
a zdroje

5000€ (A 5.1.2.1,, A 5.1.2.2)/ro¢ne NSK 2 000€ (A 5.1.2.3)/roéne

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepdjanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej
inkluzie zranite'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4: ZvySovanie
kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost rieseni a vysledok,

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023

Tabulka 110 SC 5.2 Podpora a rozvoj ludskych zdrojov v socidlnych sluzbdach (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 5.2

Podpora a rozvoj Pudskych zdrojov v socialnych sluzbach

Meratel'ny ukazovatel’

Systém hodnotenia zamestnancov v SS

Kratky popis

V ramci SWOT analyz zastupcovia poskytovatel'ov SS ako aj samosprav, ako
hlavny problém popri financnej poddimenzovanosti uvadzali nedostatok
pracovnikov v tejto oblasti. Ako pri¢inu okrem nizkeho spolo¢enského statusu
uvadzali nizke finanéné ohodnotenie, vysoku pracovna zataz a rizikové
pracovné prostredie.

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

O 5.2.1 Zabezpecit zvySenie mzdového hodnotenia zamestnancov v SS v ZP
NSK (motivacné stimuly)

O 5.2.2 Podporovat’ celozivotné vzdelavania zamestnancov v
sluzbach

socialnych

Opatrenie 5.2.1

Zabezpedlit’ zvysenie mzdového hodnotenia zamestnancov v SS v ZP NSK
(motivacéné stimuly)

Meratel'ny ukazovatel’

Analyza situdcie v ohodnocovani zamestnancov v SS v NSK;
Smernica - Systém mzdového hodnotenia zamestnancov SS v ZP NSK NSK

Kratky popis

Podrla udajov IS SoS MPSVR SR (P06,P07) vydavky na mzdy u verejnych
poskytovatel'ov SS v NSK predstavujit 77 % a u neverejnych poskytovatel'ov
v NSK 66 % z celkovych vydavkov (2021). V roku 2021 vydavky na mzdy
(vratane odvodov) u verejnych poskytovatelov SS ¢inili 53 958 970€. U
neverejnych poskytovatelov SS to ¢inilo 25 532 118€. Za predpokladu
zamestnavania cca 6000 zamestnancov v SS vychadza priemernd mzda 810
€/zamestnanca/mesiac v SS v NSK, pri¢om v roku 2021 priemerna mzda bola
1211 € v SR a minimalna mzda 623€. Priemerna mzda v SS je o 33% nizsia ako
priemerna mzda v hospodarstve.

Predpokladané obdobie
realizacie

2024 - 2031

Partneri pre

G: NSK

implementaciu P: poskytovatelia SS v ZP NSK
Aktivity pre naplnenie A 5.2.1.1 Zmapovanie situacie v odmenovani zamestnancov v SS na tzemi
opatrenia NSK

A 5.2.1.2 Spracovanie smernice na systém ohodnocovania zamestnancov v SS
v ZP NSK

Predpokladana vyska FP
a zdroje

5000 € (A5.2.1.1) NSK;

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepdjanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej
inkluzie zranite'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
ZvySovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
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socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok,

Opatrenie 5.2.2

Podporovat’ celoZivotné vzdelavanie zamestnancov v socialnych sluzbach

Meratel'ny ukazovatel’

Analyza potrieb v dalSom vzdelavani; Metodika a postupy pri dalSom
vzdelavani zamestnancov v SS

Kratky popis Dalsie vzdelavanie zamestnancov vykonavajiicich pracovné &innosti v SS
vyplyva z § 84 ods. (24) zakona o socialnych sluzbach. Zabezpecovat' d’alsie
vzdelavanie zamestnancov vyplyva aj zo SKSS oblast’ II personalne $tandardy
kritérium 2.4.

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizacie

Partneri pre G: NSK

implementaciu

P: poskytovatelia SS v ZP NSK

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 5.2.2.1 Zmapovanie situacie v d'alSom vzdelavani u poskytovatel'ov SS v
NSK ako aj potreby

A 5.2.2.2 Spracovanie smernice a postupov pri napliiani potrieb d’alsieho
vzdelavania zamestnancov v SS v ZP NSK

Predpokladana vyska FP
a zdroje

7 000€ (A5.2.2.1 aA5.2.2.2.2) NSK

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepdjanie SS s inymi verejnymi sluzbami v rdmci podpory socialnej
inkluzie zranite'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
Zvysovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluZieb s dorazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok,

Opatrenie 5.2.3

Podporovat’ dobrovol’nictvo v socialnych sluzbach

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet dobrovol'nickych aktivit; meratel'ny vplyv dobrovol'nictva na rozpocty
organizacii

Kratky popis Dobrovolnictvo ako aktivita je jednym z ddlezitych pilierov v ramci spoluprace
sroznymi subjektami(dobrovolnicke centrum, Skoly). Dobrovolnictvo
predstavuje hospodarsky prinos a moéze viest’ k usporam v oblasti verejnych
sluzieb. Dobrovolnictvo zohrava vyznamni ulohu pri tvorbe socialneho
kapitalu a podporuje obéanov k zapajaniu do miestneho rozvoja

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizcie

Partneri pre

G: NSK

implementaciu P: poskytovatelia SS na izemi NSK
Aktivity pre naplnenie A 5.2.2.1 Podpora rozvoja dobrovolnickej ¢innosti v ZSS v ZP NSK
opatrenia A 5.2.2.2 Meranie a komunikacia vplyvu dobrovolnictva

Predpokladana vyska FP
a zdroje

A522.1aA5222 (ESF)

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

Koncepcia rozvoja obc¢ianskej spolo¢nosti na Slovensku

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023
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Tabulka 111 SC 5.3 Podpora dusevného a fyzického zdravia zamestnancov v socialnych sluzbdch (opatrenia a aktivity)

Specificky ciel’ 5.3

Podpora dusevného a fyzického zdravia zamestnancov v socialnych
sluzbach

Meratel'ny ukazovatel’

% fluktuacie v ZSS NSK (k celkovému poctu zamestnancov)

Kratky popis

Podla tatistk OECD 1 z 6 obyvatelov krajin EU trpi nejakou formou
dusevného ochorenia (https://www.euractiv.com/section/economy-
jobs/news/mental-health-issues). Pokial’ je zanedbana prevencia spolo¢nost’ i
organizacie stoja duSevné problémy zamestnancov nemalé financné
prostriedky. Za nasledok maji nizsiu produktivitu, narast absencii v praci az
dlhodobt praceneschopnost’. Na uvedené problémy poukazovali aj zastupcovia
poskytovatel'ov SS v rdmci SWOT analyz. Stres u zamestnancov sposobuje
nadmerné mnozstvo prace a prehnané ocCakavania zo strany nadriadenych. V
ZSS su personalne Standardy plnené na urovni minimalnych Standardov,
priCom naroky na starostlivost’ prijimatelov SS sa zvysuju v dosledku stale
nepriaznivejich zdravotnych stavov prijimatelov (VI. stupeni odkédzanosti s
prevazujicimi psychiatrickymi dg u prijimatel'ov SS).

Opatrenia, ktoré
zabezpecia naplnenie
ciela

0 5.3.1 Znizovat’ psychosocialne rizika v ZSS

O 5.3.2 ZvySovat psychicki odolnost,(dostupnost fyzioterapie pre
zamestnancov)

0 5.3.3 Podporovat zdravé pracovné prostredie

Opatrenie 5.3.1

Znizovat’ psychosocidlne rizika v ZSS

Meratel'ny ukazovatel

Definované faktory v ZSS ako psychosocialne rizika

Kratky popis Stres je spustacom syndromu vyhorenia. Syndromom vyhorenia trpia ¢asto
zamestnanci v pomahajicich profesiach, medzi ktoré SS patria. Neexistuju
zazraéné rieSenia na to, ako angazovanost’ zamestnancov udrzat’ a "nevypalit’
ich zdroje". Zamestnavatelia mézu predchadzat’ resp. znizovat tieto rizikd na
pracoviskach.

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizacie

) G: NSK

Partneri pre P: poskytovatelia SS v ZP NSK

implementaciu

Aktivity pre naplnenie A 5.3.1.1 Vyhodnotenie situacnych a organiza¢nych faktorov v ZSS (pracovnu

opatrenia zat'az, rovnovahu zodpovednosti/pravomoci, pracovnil napli, postupy... a pod.)

A 53.12 Vytypovanie faktorov (z uskutocneného vyhodnotenia)
sposobujucich psychosocialne rizika a prijatie opatreni na ich eliminaciu

Predpokladand vyska FP
a zdroje

12 000 € (A 5.3.1.1) NSK/ESF; 12 000 € (A 5.3.1.2)NSK/ESF

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v rdmci podpory socialnej
inklizie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
Zvysovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1 Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s doérazom na komplexnost rieSeni a
vysledok, Narodny program rozvoja dusevného zdravia

Opatrenie 5.3.2

ZvySovat’ psychicki odolnost’ (dostupnost’ fyzioterapie a psycholéga pre
zamestnancov)

Meratel'ny ukazovatel’

Pocet absolvovanych tréningov na zvySovanie psychickej odolnosti; Zavedené
inovativne institity (benefity) na zvySovanie psychickej odolnosti

Kratky popis

Prisposobit’ sa zivotnym zmendm a stresujicim podmienkam umoziuje
psychicka odolnost’ (reziliencia). Psychické odolnost’ nie je vlastnost’ ¢loveka,
ale da sa naucit’ a natrénovat’. K psychickej odolnosti prispievaju faktory ako:
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schopnost’ planovat’ a riesit problémy, komunika¢né zruénosti, zvladanie
silnych emocii a impulzov a pod.

Pre<'1pf)k'ladane obdobie 2024 - 2031
realizacie
Partneri pre G: NSK

implementaciu

P: poskytovatelia SS v ZP NSK

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 5.3.2.1 V ramci celozivotného vzdelavania zamerat sa na planovanie
tréningov zvladania stresu v ZSS

A 5.3.2.2 Zavadzanie inovativnych instititov na zvySovanie psychickej
odolnosti ( v pripade potreby volno navySe na vyrieSenie fyzickych a
psychickych problémov v zarodku) relaxacie, moznost’ vypnut ..., benefity na
zaklade vopred stanovenych pravidiel

Predpokladand vyska FP
a zdroje

5 000€ /rocne (A 5.3.2.1) NSK; 2 000€ (A 5.3.2.2) NSK;

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialne;j
inkluzie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
Zvysovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s dorazom na komplexnost’ rieSeni a
vysledok,

Narodny program rozvoja dusevného zdravia

Opatrenie 5.3.3

Podporovat’ zdravé pracovné prostredie

Meratel'ny ukazovatel

Spravy o rizikovych faktoroch na pracoviskach v ZSS v ZP NSK

Kratky popis V ramci SKSS III. Oblast’ kritérium 3.1 si uréené $tandardy pre priestory
poskytovatel'a SS, ktoré spiiiaju priestorové, technické, hygienické podmienky
prevadzkovania SS, ktoré sa tykaji aj pracovného prostredia pre
zamestnancov.

Predpokladané obdobie 2024 - 2031

realizacie

Partneri pre G: NSK

implementaciu P: poskytovatelia SS v ZP NSK, IP
Aktivity pre naplnenie A 5.3.3.1 Vypracovanie spravy rizikovych faktorov pracovného prostredia
opatrenia (identifikacia, hodnotenie rizik, eliminacia rizik na pracovisku)
A 5.3.3.2 Zabezpecenie podmienok v ZSS v ZP NSK pre zamestnancov na
zaklade spravy o rizikovych faktoroch pracovného prostredia
Predpokladana vyska FP 5000 € (A 5.3.3.1) NSK 25 000 € (A 5.3.3.2) NSK/ESF
a zdroje

Previazanost’ na iné
strategické dokumenty

NP 1: Prepajanie SS s inymi verejnymi sluzbami v ramei podpory socialne;j
inklizie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit a NP 4:
Zvysovanie kvality SS

PHSR NSK 2030: Strategicka priorita 4, Strategicky ciel’ 4.1Rozvoj smart
socialnych a zdravotnych sluzieb s doérazom na komplexnost rieSeni a
vysledok,

Narodny program rozvoja duSevného zdravia

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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24 Dostupnost’ socialnych sluzieb a porovnanie pokrytia potreby socialnymi sluzbami v NSK

vo vztahu k ostatnym samospravnym krajom

Vzhl'adom na kvalitu a dostupnost’ dat porovnanie sa uskutocni na registrované kapacity socialnych sluzieb
zriadenych obcou alebo mestom, zariadeni zriadenych alebo zalozenych obcou/mestom, zariadeni zriadenych
alebo zaloZenych vys$§im uzemnym celkom a zariadeni, kde poskytovatelom je neverejny poskytovatel

socialnej sluzby.

Schéma 19 Vizia (globalny ciel) pre socidlne sluzby

o
2031
Vizia (gloabalny ciel): Kvalitné, Romplexné a dostupné socialne sluzby

podporujuce Zivot v komunite poskytované v sulade s redlnymi potrebami
2024 komunit

V globalnom cieli NSK, ale aj kritérium K 1.2 Standardov kvality poskytovanej socialnej sluzby v prilohe &. 2
zékona 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach sa zdorazituje dostupnost’ socialnej sluzby pre kazdého, kto spiia
podmienky, ustanovené zakonom, na poskytnutie socialnej sluzby. Jednou z primarnych loh subjektov verejne;j
spravy (obce/mestd a samospravne kraje) je v ramci existujucich nastrojov (KRSS a KPSS) zabezpecit
rovnomerné pokrytie spravovaného uzemia sluzbami, ¢im sa zabezpeci dostupnost’ (v ¢ase a vzdialenosti —
odportacané hodnoty do 30 minut a 25-30 km). Vzhl'adom na to, ze KRSS doposial’ odborné a systémové
postupy pri analyzach dostupnosti neriesila, nasou snahou je okrem priestorového rozmiestnenia poskytovatel'ov
SS poukazat’ aj na pokrytie izemia sluzbami na zaklade odporti¢anych normativov. V spolupraci s jednym
z partnerov KRSS (SPU v Nitre katedra regionalistiky a rozvoja vidieka) sa pouzila ,,Trojkrokova metoda
pohyblivych spadovych oblasti s vyuzitim Huff modelu” (ang. Modified Huff 3 step floating catchment area),
ktora umoznuje vizualizovat' dostupnost’ zariadeni socidlnych sluzieb na zéklade daného priestorového
rozmiestnenia dopytu (populacie) a ponuky (kapacity zariadeni). Berie do ivahy vzdialenost’ medzi dopytom
(jednotlivymi obcami) a zariadeniami. Vysledkom analyzy st indexy priestorovej dostupnosti (SPAI).
Vypocitané hodnoty su interpretovatelné, predstavuju potencionalny pocet miest v zariadeni na obyvatela.
V ramci uvedenej metddy bola hranica dostupnosti v ¢ase stanovena na max. 60 minat po cestnej sieti. Pri
stanoveni niz$ej hranice nastaval ,,prebytok® v zariadeniach urcitych obci (najmé juhozéapad kraja) a na druhej

strane to spésobovalo ,,ptste” s neuspokojenym dopytom (severovychod kraja).

Uvedené indexy priestorovej dostupnosti mézu vyznamnym spdsobom pomdct’ pri definovani kritérii z hl'adiska
rozmiestnenia novovznikajiicich zariadeni, ku ktorym sa UNSK vyjadruje formou vyjadrenia (suhlasu

s realizaciou zameru) o sulade pripravovaného zameru rozvoja socialnej sluzby s KRSS v regione NSK.

Pri porovnavani vybavenosti izemia socialnymi sluzbami NSK je druhy v rdmci samospravnych krajov (po

PreSovskom samospravnom kraji) v pocte miest na 100 000 obyvatel'ov.
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Graf 86 Pocet miest v ZSS na 100 000 obyvatelov.
Pocet miest v ZSS na 100000 obyvatelov
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Zdroj: SPU Nitra, katedra regionalistiky a rozvoja vidieka, 2023

V stcasnosti NSK eviduje 1874 miest v socialnych sluzbach na 100 000 obyvatelov. V rdmci vyhodnotenia
podla odporac¢anych normativov vybavenosti socialnymi sluzbami , aj napriek priaznivej situacii v porovnani
sinymi samospravnymi krajmi, nie je dostato¢na vybavenost Uzemia socidlnymi sluzbami. Celostatne
normativy su len orientacné, nakol’ko naradzaju na réznorodost’ regionalnych a miestnych potrieb a na rézne
rozsahy nahrady jednych sluzieb inymi (napr. seniori st nielen v zariadeni pre seniorov, ale aj v domovoch
socialnych sluzieb resp. v $pecializovanych zariadeniach, v zariadeniach opatrovatel’skej sluzby a pod.). Dalgia
skutocnost, na ktort poukdzala aj pouzita metoda (index priestorového usporiadania pri dostupnosti menej ako
60 minut) je, ze su ,limitované* miesta s vySSou vybavenostou a zarovein ,,poskodzuju* miesta, v ktorych
jednotlivé sluzby sice chybaji, ale su zastipené inymi sluzbami. Napriek tomu odporac¢ané normativy moézu
pomocet’ identifikovat’ miestnu a regionalnu potrebu a vytvaraju vychodiska pre planovanie a vyjedndvanie

organov verejnej spravy s poskytovatelmi socialnych sluzieb, s verejnostou resp. s cielovymi skupinami.

Samozrejme, ze vybavenost’ tzemia socialnymi sluzbami je potrebné posudzovat’ v $irSich stvislostiach ako len
v dostupnosti tzemnej a Casovej, dolezity je aj aspekt financnej dostupnosti, nadvéznosti sluzieb, kvalita

poskytovanych sluzieb a ekonomicka inosnost’ prevadzkovania.
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Tabulka 112 Bilancia normativnej potreby v ZPS podla okresov

Pocet

obyvatel’ov Naplnenie

65+ 2022 Kapacita Normativ Bilancia | kapacity (%)
Nitriansky kraj 130565 2590 3265 -675 79,33 %
Okres Komarno 19628 965 491 474 196,54 %
Okres Levice 21255 496 532 -36 93,23 %
Okres Nitra 30959 224 774 -550 28,94 %
Okres Nové Zamky 27581 378 690 -312 54,78 %
Okres Sal'a 9352 239 234 5 102,14 %
Okres Topol'¢any 13732 212 344 -132 61,63 %
Okres Zlaté Moravce 8058 76 202 -126 37,62 %
Zdroj: SPU Nitra, katedra regionalistiky a rozvoja vidieka, 2023

Z hladiska priestorovej vybavenosti Uizemia vo vztahu k poctu obyvatelov v jednotlivych okresoch su
nadnormativne pokryté potreby v okrese Komarno a Sala. Nieco viac ako polovica potreby je pokryta v okrese

Nové Zamky a v okrese Topol'¢any.

Za predpokladu zvySenia poctu miest do roku 2031 cca o 1200 miest v ZSS, zohl'adiujtc starnutie obyvatel'ov
(zvysenie indexu starnutia o 2 p.b) a predpokladany pocet obyvatel'ov NSK na zaklade demografickych prognoz
667 054 by mohol ciel'ovy stav (globalny ciel’) v NSK predstavovat’ 2082,6 miest na 100 000 obyvatelov.

25 Casovy a finanény plan KRSS v regione NSK na roky 2024 — 2031

Finanény plan je neoddelitel'nou sucastou Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v regione NSK. Je délezitym
vychodiskom aj pri tvorbe programovych rozpoctov. Ekonomicka analyza a systém financovania socidlnych

sluzieb je spracovana v kapitole 10.2 Ekonomicka analyza socialnych sluzieb za roky 2020 — 2022.

Sucasny systém viaczdrojového financovania sociadlnych sluzieb je neprehladny (financované z viacerych
verejnych zdrojov), finanéné prispevky podl'a stupfiov odkazanosti a podl'a priemernych beznych vydavkov, ktoré
st roznorodé — dotacny systém pridel’ovania finanénych prostriedkov, ktory je nekoncepény a nehospodarny. Nie
su stanovené jasné pravidla, podl'a ktorych st dotacné prostriedky pridelované, absentuje objektivna metoda
kalkulacie nakladov na socidlne sluzby (dotovanie prili§ vysokych nakladov, absencia kontrolnych mechanizmov
a kvalitnych dat). Nerovnaké podmienky su pre poskytovatel'ov (verejnych a neverejnych) v pristupe k verejnym
zdrojom. V sti¢asnosti maju pristup k verejnym zdrojom len verejni poskytovatelia a neverejni poskytovatelia
neposkytujici sluzbu s cielom dosahovania zisku. Uvedené nedostatky sucasne nastavené¢ho systému
financovania socidlnych sluzieb okrem nekoncepcnosti a neprehl’adnosti, nie je ani dostatocne predvidatelné, co
vytvara neistotu pre poskytovatelov a aj nemoznost’ efektivneho planovania. Potreba zvySovania kvality

a efektivnosti poskytovania socialnych sluzieb vytvara tlak aj na zmenu systému financovania socialnych sluzieb.

V sucasnosti MPSVR SR pripravuje reformu financovania socialnych sluzieb v kontexte plnenia reformy z Planu

obnovy a odolnosti, ktord je vSak zamerana na sluzby dlhodobe;j starostlivosti (ktoré v systéme socialnych sluzieb
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pokryvaju takmer 80 % poskytovanych socialnych sluzieb). Podl'a predpokladanych terminov by do konca roku
2025 mala byt prijata legislativa na novy systém financovania socialnych sluzieb.

Predkladany finan¢ny plan vychéadza zo sucasne platnej legislativy. Po prijati novej legislativy bude potrebné
finanény plan prehodnotit’ vo vztahu k zdrojom krytia. Pre kazdy strategicky ciel’ a Specifické ciele st zdroje
krytia beznych vydavkov (BV) z rozpoctu NSK, z rozpoctov obci a miest, z thrad za poskytované socidlne sluzby

od obcana a zo zdrojov ESF. Kapitalové vydavky (KV) je predpoklad krytia zo zdrojov Planu obnovy a odolnosti
resp. zo zdrojov ESIF.
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Strategicky ciel’ 1: Kvalitné a dostupné socialne sluzby pre seniorov podporujuce zotrvanie v domacom prirodzenom prostredi

Tabulka 113 SCI1: SC 1.1 Rozvoj komunitnych socidlnych sluZieb - casovy a financny plan na roky 2024 — 2031

Opatrenia Zdroj krytia 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
NSK 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 64000
obce/mesta 0 57600 57600 57600 57600 57600 57600 57600 403200
ESF 0 57600 57600 57600 57600 57600 57600 57600 403200
0111 obc¢an 0 28800 28800 28800 28800 28800 28800 28800 201600
:q.:) NSK 2500 2500 0 0 0 0 0 0 5000
)E, obce/mesta 0 0 52500 105000 105000 105000 105000 105000 577500
_: obvéan 0 0 22500 45000 45000 45000 45000 45000 247500
£ |0112 ESIF/POa0 360000 | 360000 0 0 0 0 0 0 720000
% NSK 12680 12680 12680 12680 12680 12680 12680 12680 101440
.g obce/mesta 17400 17400 17400 17400 17400 17400 17400 17400 139200
_: 0113 obc¢an 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 3200 25600
‘% NSK 2500 2500 54000 54000 54000 54000 54000 54000 329000
'E obce/mesta 0| 147000| 294000 441000 441000 441000 441000 441000 2646000
E obc¢an 0 63000 | 126000 189000 189000 189000 189000 189000 1134000
2 0114 ESIF 0| 168000| 168000 168000 0 0 0 0 504000
s NSK 0 0 0 0 0 0 0 0 0
) obce/mesta 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 80000
E 0115 ESIF 5000 5000 5000 5000 0 0 0 0 20000
S NSK 25680 25680 74680 74680 74680 74680 74680 74680 499440
N obce/mesta 27400 | 232000| 431500 631000 631000 631000 631000 631000 3765900
ESF 0 57600 57600 57600 57600 57600 57600 57600 403200
obc¢an 3200 95000 | 180500 266000 266000 266000 266000 266000 1608700
ESIF/POa0 360000 | 528000 | 168000 168000 0 0 0 0 1224000
BV 56280 | 410280| 744280| 1029280| 1029280| 1029280| 1029280| 1029280 6277240
Spolu: KV 360000 | 528000| 168000 168000 0 0 0 0 1224000

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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Na realizaciu SC 1.1 podas programovacicho obdobia (8 rokov) sa predpokladaju BV vo vyske 6 277 240€; KV 1 224 000€. Bezné vydavky cca 8 % budu kryté z rozpo&tu
NSK; 60 % z rozpoc¢tov samosprav (obce a mesta); 6,4 % zo zdrojov ESF; a cca 26 % sa bude na vydavkoch podiel’at’ obéan. Za uvedené obdobie by sa mala navysit’ kapacita
rocne o 120 - 140 prijimatel'ov DOS; zriadit’ 2 denné stacionare s kapacitu 20 miest; podporovat’ 10 miest v pobytovych ZSS ako odl'ahcovaciu sluzbu a 200hodin OSL ako
odlahCovacia sluzba ro¢ne; zriadit’ integrovanu socialnu prepravnu sluzbu, rozsirit’ vozovy park o 9 automobilov na prepravu imobilnych osob s dispecingom.

O 1.1.1 - Predpoklada sa z NSK metodicka podpora a podpora malych obci prostrednictvom dotacnych schém; nérast prijimatelov OSL cca o 120 - 140 /ro¢ne finan¢né krytie
20 % thrada, 40 % rozpocty samosprav a 40 % ESF

O 1.1.2 - Zriadenie a registracia 2 dennych stacionarov s kapacitou 20 miest, financovanie kapitalovych vydavkov z POaO, prevadzkové naklady obce/mesta — 70 % a 30 %

obcan

O 1.1.3 - Predpokladé sa podpora 10 miest v pobytovom zariadeni na odl'ahcovaciu sluzbu/rocne; 200 hod opatrovatel'skej sluzby ro¢ne; financovanie 54 % obce; 36 % NSK;

10 % obcan

O 1.1.4 - Predpoklada sa nakup 9 automobilov a zriadenie integrovanej socialnej dopravy, 70 % prevadzkovych nakladov kryji obce, 30 % obcan, NSK kryje naklady na

dispe€ing integrovanej socialnej dopravy

Cielom SC 1.2 je pilotne overit’ udrzatelny model fungovania funkéného zoskupenia obci. Financovanie z BV cca 4 % NSK; cca 8 % obce a 88 % zo zdrojov ESF. Tazisko
realizacie je v rokoch 2025 - 2027 do programovacieho obdobia ESIF.

Vystupom z opatrenia O 1.2.1 by mal byt navrhnuty model spoluprace obci v NSK za uéelom napliiania uloh v socialnej oblasti. Zmapovanie vychodisk bude financované z
rozpo¢tu NSK a zo zdrojov ESF cez projekt - vypracovanie modelu.

O 1.2.2 ciel'om je pilotne overit udrzate'ny model financovania funkéného zoskupenia obci podl'a modelu z O 1.2.1 Financovanie sa predpoklada na pripravu 20 % z rozpoctu

NSK na pripravu a 80 % z rozpoétu obci cca 10 - 15 obci). Pilotné overovanie z ESIF 100 %
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Tabulka 114 SC1: SC 1.2 Dostupnost komunitnych socidlnych sluzieb aj v malych obciach - ¢asovy a financény plan na roky 2024 — 2031

Zar!
:% opatrenia kcli'y(t)ija 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
i NSK 2500 2500 0 0 0 0 0 0 5000
» (O121 ESF 0 30000 |0 0 0 0 0 0 30000
el obce/mest | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g NSK 0 0 5000 0 0 0 0 0 5000
§5|0122 ESF 0 0 100000 100000 |0 0 0 0 200000
E obce/mesta | 0 0 20000 |0 0 0 0 0 20000
g NSK 2500 2500 5000 0 0 0 0 0 10000
é Spolu: ESF 0 30000  |100000 |100000 |0 0 0 0 230000
z obce/mesta | 0 0 20000 |0 0 0 0 0 20000
2 BV 2500 32500 |125000 |100000 |0 0 0 0 260000
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

SC 1.3 je zamerany na zvySovanie kvality a kapacity existujucich druhov socialnych sluZieb. Poziadavky na kvalitu vyplyvaju zo zédkona a vzhladom na nedostatky v kvalite
SS je potrebné venovat’ tymto procesom zvySenu pozornost. Z uvedenych dévodov sa uvazuje so zriadenim p.m. manazér kvality a metodik pre ZSS v ZP NSK, taktiez
financovanie opatreni na odstrafiovanie nedostatkov v existujiicich ZSS, ktoré nespliiaju SKSS ako aj neustale zvySovanie kvality SS. TaktieZ v ramci uvedeného ciel’a sa

uvazuje vzhl'adom na starnutie populacie so zvySovanim existujucich druhov SS v priemere o 120 miest rocne, poénuc rokom 2025.

0O 1.3.1 - ZvySovanie kvality existujucich socialnych sluzieb a zabezpecenie FP z ESF a z grantov a taktiez vytvorenie p.m. manazér kvality a metodik v NSK; financovanie na
zabezpecenie kvality 62 % NSK z toho je 20% mzda manazéra kvality. 25 % FP na zvySovanie kvality sa uvazuje kryt’ zo zdrojov ESF a od roku 2027 v objeme cca 13 %

z grantov.

0 1.3.2 - Pre nepriaznivy demograficky vyvoj sa uvazuje o rozsirenie kapacit o 120 miest v pobytovych sluzbach roéne; KV sa uvazuju z externych zdrojov ESIF a iné; BV

prevadzka rocne - 15 % NSK, 65 % MPSVR, 20 % obcan.

0O 1.3.3 — Vzhl'adom na narastajiice financovanie socialnych sluzieb z vlastnych zdrojov NSK je potrebné vypracovat analyzu financovania SS a nasledne odporucania

a postupy pre optimalizaciu financovania SS s dérazom na neverejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb.
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Tabulka 115 SC1: SC 1.3 ZvySovanie kvality a kapacity existujiicich druhov SS v ZP NSK - casovy a financny pldn na roky 2024 — 2031

§ opatrenia zdroj krytia | 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu

% NSK 42500 280000 280000 130000 130000 130000 130000 130000 | 1252500
2z 0131 ESF 0 250000 250000 0 0 0 0 0 500000

g granty 0 0 0 50000 50000 50000 50000 50000 250000

S NSK 216000 216000 216000 216000 216000 216000 216000 216000 | 1728000
:j;; 0132 MPSVR SR |0 1080000 | 1080000 1080000 1080000 | 1080000 1080000 |1080000 | 7560000
£ obgan 0 324000 324000 324000 324000 324000 324000 324000 | 2268000
% v ESIF 0 3600000 | 3600000 3600000 3600000 | 3600000 3600000 | 3600000 |25200000
§‘£ 0133 NSK 2500 2500 5000

- NSK 261000 498500 496000 346000 346000 346000 346000 346000 | 2985500
.‘E‘ MPSVR SR |0 1080000 | 1080000 1080000 1080000 | 1080000 1080000 |1080000 | 7560000
E ESF 0 250000 250000 0 0 0 0 0 500000

g Spolu: granty 0 0 0 50000 50000 50000 50000 50000 250000
>§ obgan 0 324000 324000 324000 324000 324000 324000 324000 | 2268000
ﬁ. ESIF 0 3600000 | 3600000 3600000 3600000 | 3600000 3600000 | 3600000 |25200000
2] BV 261000 21525000 | 2150000 1800000 1800000 | 1800000 1800000 |1800000 | 13563500
% KV 0 3600000 | 3600000 3600000 3600000 | 3600000 3600000 | 3600000 | 25200000

Zdroj: Viastné spracovanie, 2023, 2024

Specificky ciel’ 1.4 je zamerany na integraciu socialno-zdravotnickych sluzieb. V priebehu programovacieho obdobia by sa malo zvysit' financovanie zo ZP zo su¢asnych 1 %
z celkového objemu vydavkov na 10 % ( cca 5 mil. €, skuto¢né vydavky na ZS predstavuji cca 30 %). V ramci tohto ciel’a sa maju zriadit' 3 CISZS, ktoré budu zabezpecovat’
integrované socidlno-zdravotné sluzby dostupné aj v malych obciach. Predpokladané zdroje financovania CISZS su ZP 32 %, obce 54 %, 14 % obcan.

O 1.4.1 - Opatrenie je zamerané na zabezpecenie dodrziavania zdkona vo vztahu k financovaniu ZS v ZSS, zvysenie z 1 na 10 %

O 1.4.2 - Opatrenie je zamerané na sumarizaciu skusenosti z fungovania CISZS a odskiSaného modelu z O 2.1.2 a zabezpecenie zdrojov na zriadenie 3 CISZS
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Koncepcia rozvoja sociadlnych sluzieb v regiéne Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

C 1.4 Rozvoj integrovanych sociilno-zdravotnych

N

sluzieb

opatrenia Zk(:;/(t)lja 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
0141 NSK 5000 0 0 0 0 0 0 0 5000

zZP 1000000 |1500000 |2000000 |2500000 |3000000 |3500000 |4000000 |4500000  |22000000
0142 NSK 5000 5000 0 0 0 0 0 0 10000

Obce 0 0 0 0 0 0 0 0 0

NSK 10000 5000 0 0 0 0 0 0 15000

ZP 1000000 |1500000 |2000000 |2500000 |3000000 |3500000 |4000000 |4500000  |22000000
Spolu: obce/mesta |0 0 0 0 0 0 0 0 0

obgan 0 0 0 0 0 0 0 0 0

BV 1010000 |1505000 |2000000 |2500000 |3000000 |3500000 |4000000 |4500000 |22015000

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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Strategicky ciel’ 2 : Podpora a zaclefiovanie 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim do bezného Zivota komunity

Tabulka 117 SC2: SC 2.1 Zvysenie ponuky $pecializovanych SS pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim - ¢asovy a financény plan na roky 2024 — 2031

C 2.1 ZvySenie ponuky Specializovanych SS pre osoby

N

so zdravotnym znevyhodnenim

Zdroj
Opatrenia krytiil 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
0211 NSK 5000 10000 0 0 0 0 0 0 15000
granty 0 0 5000 5000 5000 5000 5000 5000 30000
NSK 0 5000 10000 0 50000 50000 50000 50000 215000
0212 ESF 0 0 0 100000 0 0 0 0 100000
ESIF 0 0 0 100000 0 0 0 0 100000
NSK 0 5000 20000 0 100000 100000 100000 100000 425000
0213 ESF 0 0 100000 100000 0 0 0 0 200000
ESIF 0 0 150000 100000 0 0 0 0 250000
NSK 5000 20000 30000 0 150000 150000 150000 150000 655000
ESF 0 0 100000 200000 0 0 0 0 300000
Spolu: ESIF 0 0 150000 200000 0 0 0 0 350000
granty 0 0 5000 5000 5000 5000 5000 5000 30000
BV 5000 20000 135000 205000 155000 155000 155000 155000 985000
KV 0 0 150000 200000 0 0 0 0 350000
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Specificky ciel’ 2.1 — vysledkom bude informovanost’ verejnosti o pravach 0séb so zdravotnym znevyhodnenim, zriadenie poradenského centra poskytujiiceho komplexné

informacie s vyuzitim IKT technolodgii a digitalizacie informacii; narast komunitnych SS pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim (ambulantné a terénne podla vysledkov

prieskumu a potrieb), BV na uvedeny ciel’ za programové obdobie 8 rokov ¢inia 985 000€, kapitalové vydavky 350 000€; NSK prispeje z rozpoétu na SC 2.1 na 67 %,
ESF 30 %, granty 3 %, KV 100 % ESIF

0 2.1.1 - Osveta a informacné kampane o pravach osob so zdravotnym znevyhodnenim, FP: 33 % UNSK, 67 % granty

0 2.1.2 - Poradenské centrum s komplexnymi informaciami BV NSK 67 %, ESF 33 %; KV ESIF

0 2.1.3 - Rozsirenie kapacit komunitnych ( ambulantnych a terénnych) socialnych sluzieb pre osoby so ZZ, BV financované z rozpoctu NSK (68 %), z ESF 32 %; KV 100 %

ESIF
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Tabulka 118 SC 2: SC 2.2 Zvysenie ponuky SS podporujiicich zacleiiovanie na trh prdce - casovy a finanény plan na roky 2024 — 2031

g Opatrenia Zdroj krytia | 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
& NSK 5000 20000 0 0 80000 | 80000 80000 80000 345000
g 0291 ob&an 0 0 0 0 20000 | 20000 20000 20000 80000
= ESF 0 0 100000 100000 |0 0 0 0 200000
§ ESIF 0 0 100000 100000 |0 0 0 0 200000
S [0222 NSK 5000 45000 45000 45000 45000 | 45000 45000 45000 320000
§ NSK 5000 0 0 0 0 0 0 0 5000
= (0223
S ESF 0 5000 20000 0 0 0 0 0 25000
:E; NSK 5000 0 0 0 0 0 0 0 5000
‘g_ 0224 E§F 0 5000 20000 150000 |0 0 0 0 175000
2 ESIF 0 0 0 200000 |0 0 0 0 200000
: UPSVR 0 0 0 0 150000 |150000 [150000 |150000 | 600000
E NSK 20000 65000 45000 45000 125000 |125000 [125000 |125000 | 675000
2 ob&an 0 0 0 0 20000 | 20000 20000 20000 80000
§ ESF 0 10000 140000 | 250000 |0 0 0 0 400000
fg Spolu: ESIF 0 0 100000 | 300000 |0 0 0 0 400000
§ UPSVR 0 0 0 0 150000 |150000 [150000 |150000 | 600000
S BV 20000 75000 185000 | 295000  [295000 |295000 |295000  |295000 | 1755000
N KV 0 0 100000 300000 |0 0 0 0 400000
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Vysledkom SC 2.2 bude zniZenie % nezamestnanosti 0sob so zdravotnym znevyhodnenim, vplyvom rozsirenia kapacit socialnej rehabilitacie, rozsirenia kapacit podpory

samostatného byvania, a rozvojom socialneho podnikania. V neposlednej rade prispeje k vysledkom ciel’a 2.2 aj nastaveny Standard medzisektorovej spoluprace ( socialne

sluzby, zamestnanost,, vzdelavanie, zdravotnictvo a pod.), na financovani BV tohto SC 2.2 sa bude podiel'at NSK (38 %), ob&an 5 %, ESF 23 %, a UPSVR 34 %. KV 100 %

ESIF.

02.2.1 - Vystupom 2.2.1 bude rozsirenie sluzieb socidlnej rehabilitacie s cielom podporit’ zaclenenie na trh prace, BV na rozsirenie sluzieb socidlnej rehabilitacie bude

financovat’ UNSK z rozpoétu (55 %) , ob&an 13 %, a z ESF 32 %. Kapitalové vydavky 100 % ESIF
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0 2.2.2 - 2 pracovnici v sluzbe podpora samostatného byvania
0 2.2.3 - Vystupom v ramci 02.2.3 bude koordina¢ny tim, spracované standardy koordinovanej spoluprace, FP 83 % ESF, 17 % NSK
0 2.2.4 - Vystupom bude rozsirenie pracovnych miest v existujucich socidlnych podnikoch a rozvoj sociadlneho polnohospodarstva, Financovanie zriadenia 22 % z ESF,

prevadzka 77 % z UPSVR SR

Strategicky ciel’ 3: Komplexné socialne sluzZby pre rodiny s det’'mi v komunite

Tabulka 119 SC 3: SC 3.1 Rozvoj socidlnych sluzieb podporujiicich pristup na trh prdce pre rodicov s detmi do 3 rokov veku - casovy a financény plan na roky 2024 — 2031

& Opatrenia Zdroj krytia | 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu

:§- % NSK 10000 0 0 0 0 0 0 0 10000

= E ESIF 1080000 |1080000 |1080000 |1080000 |0 0 0 0 4320000
g = 0311 obec/mesta 15000 30000 45000 60000 75000 | 90000 105000 130000 550000
g :é obcan 120000 240000 360000 480000 600000 | 720000 840000 960000 4320000
= = NePSS 15000 30000 45000 60000 75000 | 90000 105000 130000 550000
E‘ q§ NSK 10000 0 0 0 0 0 0 0 10000

& = 10312 obce/mesta 75000 75000 75000 75000 75000 | 75000 75000 75000 600000
:: :E NePSS 75000 75000 75000 75000 75000 | 75000 75000 75000 600000
:é '§ NSK 20000 0 0 0 0 0 0 0 20000

£ g obec/mesta 90000 105000 120000 135000 150000 |165000 180000 205000 1150000
E 8 NePSS 90000 105000 120000 135000 150000 |165000 180000 205000 1150000
E kg Spolu: obcan 120000 240000 360000 480000 600000 | 720000 840000 960000 4320000
& :g ESIF 1080000 | 1080000 |1080000 |1080000 |0 0 0 0 4320000
% g BV 320000 450000 600000 750000 900000 | 1050000 |1200000 |[1370000 |6640000
2 KV 1080000 | 1080000 |1080000 |1080000 |0 0 0 0 4320000

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Vysledkom SC 3.1 bude vicsia dostupnost’ sluzieb na zosuladenie rodinného a pracovného Zivota a umoznenie vstupu na trh prace aj rodi¢om s rodi¢ovskymi povinnostami,
rozsirena kapacita zvysi dostupnost’ zo sucasnych 1,8 % deti do 3 rokov veku na 3 %. Na naplnenie ciel'a bude potrebnych 6 640 000€, (BV), krytie 17,5 % obce/mesta, 17,5
% NePoSS, 65 % rodi¢ (prispevok od §tatu + tthrada)
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Vystupom O 3.1.1 bude rozsirenie kapacit DJ o 30 miest roéne. V ddsledku toho sa zvysi kapacita pokrytia touto sluzbou z 1,8 % poétu deti do 3 rokov na pokrytie v objeme
3 % z poctu deti do 3 rokov veku v roku 2031. Financovanie prevadzkovych nakladov sa predpoklada 10% obce, 10% NePoSS, 80 % rodicia (prispevok $tatu to kryje 85 %

tihrady a 15 % plati rodi¢), KV 100 % ESIF.

0 3.1.2 - Zvysenie kvality v DJ a implementacia SKSS v novovznikajucich zariadeniach, v priebehu 8 rokov 50 % z rozpoétov obci a miest a 50 % rozpoéty NePoSS (cca

5 000€/ro¢ne/zariadenie)

Tabulka 120 SC 3: SC 3.2 Podpora a véasnd intervencia pre rodicov s detmi so zdravotnym znevyhodnenim - casovy a financny plan na roky 2024 - 2031

S E Opatrenia Zdr(?j

g 2 krytia 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
g E 0321 NSK 6000 4000 115000 230000 345000 |345000 |345000 |345000 |1735000
:E -E E o ESIF 0 1830000 |1830000 |1830000 |O 0 0 0 5490000
g E § 0322 NSK 0 20000 0 0 0 0 0 0 20000

& E E ESF 0 0 40000 40000 0 0 0 0 80000
s 'qu; ‘E‘ NSK 6000 24000 115000 230000 345000 345000 345000 345000 1755000
_§- z & ESF 0 0 40000 40000 0 0 0 0 80000
& % Spolu: ESIF 0 1830000 |1830000 |1830000 |O 0 0 0 5490000
S E BV 6000 24000 155000 270000 345000 |345000 |345000 |345000 |1835000
SZE KV 0 1830000 |1830000 |1830000 |0 0 0 0 5490000

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Vysledkom SC 3.3 bude zniZenie socialno-patologickych javov mladeZe a v rodinach (podiel deti v programoch/ k celkovému poétu deti vo veku 12 - 25 rokov). Na eliminécii

socialno-patologickych javov sa finan¢ne bude podielat’ NSK 43 %, ESF 11 % a UPSVR 46 %
Vystupom O 3.3.1 bude analyza socialno-patologickych javov u mladeze na izemi NSK (v rodinach) a zvySenie dotacii pridel'ovanych NSK o 25 % oproti su¢asnym dotaciam

Vystupom O 3.3.2 bude rozsirenie programov SPOaSK, viaczdrojové financovanie opatreni SPOaSK (NSK 14 %, ESF 14 % a UPSVR 72 %)
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Strategicky ciel’ 4: ZvySenie kvality Zivota os6b v nepriaznivej socidlnej situacii

Tabulka 121 SC 4: SC 4.1 Podpora zacleiiovania 0séb v nepriaznivej socidlnej situdcii (s dérazom na prislusnikov MRK) - casovy a financny plan na roky 2024 - 2031

= o ] Zdroj 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
patrenia q
2= krytia
g E NSK 3000 0 0 0 0 0 0 0 3000
'2 é o | 0411 Obce/mesta | 0 3000 0 0 22 000 22 000 22 000 22 000 91 000
E ;é ESF 0 44 000 44 000 0 0 0 0 0 132 000
fs 5 E 0412 Obce/mesta | 0 0 0 0 22 000 22 000 22 000 22 000 88 000
)E g ; o ESF 22 000 22 000 22 000 22 000 0 0 0 0 88 000
E ':T 5 0413 NSK 3000 0 0 0 22 000 22 000 22 000 22 000 91 000
£ E & T ESF 22 000 22 000 22 000 22 000 0 0 0 0 88 000
£ 3 < NSK 6 000 0 0 0 22 000 22 000 22 000 22 000 94 000
o % Spolu: Obce/mesta | 0 3000 0 0 44 000 44 000 44 000 44 000 179 000
2 = ’ ESF 44 000 88 000 88 000 88 000 0 0 0 0 308 000
BV 50 000 91 000 88 000 88 000 66 000 66 000 66 000 66 000 581 000
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
Tabulka 122 SC 4: SC 4.2 Zabezpecovanie pristupu k sluzbam ZS v sluzbach KI - ¢asovy a financny plan na roky 2024 — 2031
Opatrenia Zdroj krytia | 2024 | 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
NSK 5000 |0 0 0 0 100000 100000 100000 305000
o E 0421 Obce/mesta 0 0 0 0 0 100000 100000 100000 300000
gz o ESF 0 0 50000 100000 150000 0 0 0 300000
238 ESIF 0 400000 400000 400000 400000 0 0 0 1600000
3;5 NSK 5000 |0 0 0 150000 150000 150000 150000 605000
;g _:' 0422 Obce/mesta 0 0 0 0 150000 150000 150000 150000 600000
%m o E@F 0 0 0 300000 0 0 0 0 300000
= N ESIF 0 0 150000 0 0 0 0 0 150000
E E NSK 10000 | O 0 0 150000 250000 250000 250000 910000
- ;5 Obce/mesta 0 0 0 0 150000 250000 250000 250000 900000
)8 & Spolu: ESF 0 0 50000 400000 150000 0 0 0 600000
= potu: ESIF 0 400000 550000 400000 400000 0 0 0 1750000
BV 10000 | 0 50000 400000 450000 500000 500000 500000 2410000
KV 0 400000 550000 400000 400000 0 0 0 1750000

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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Tabulka 123 SC 4: SC 4.3 Podpora rozvoja druhov a foriem SS KI - ¢asovy a finanény plan na roky 2024 — 2031

. Zdroj 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
Opatrenia .
krytia
> NSK 5000 0 0 0 90000 90000 90000 90000 365000
2 043.1 ESF 0 60000 90000 90000 0 0 0 0 240000
5 ESIF 0 150000 150000 150000 0 0 0 0 450000
S E NSK 5000 0 150000 150000 300000 300000 300000 300000 1505000
E wn | 0432 ESF 0 0 0 0 0 0 0 0 0
o @ ESIF 0 500000 0 500000 0 0 0 0 1000000
g _§ NSK 5000 0 0 0 45000 45000 45000 45000 185000
=& 0433 ESF 0 0 0 0 0 0 0 0 0
n‘f S ESIF 0 0 0 200000 0 0 0 0 200000
: NSK 5000 0 0 0 960000 960000 960000 960000 3845000
&) 0434 ESF 0 0 0 0 0 0 0 0 0
A ESIF 0 0 0 400000 0 0 0 0 400000
Spolu: BV 20000 60000 240000 240000 1395000 | 1395000 | 1395000 | 1395000 | 6140000
KV 0 650000 150000 1250000 | 0 0 0 0 2050000
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Pocas programovacieho obdobia budu rozsirené kapacity KI o2 TSP, 0 1 KSPa o 1 SP na nizkoprahové programy, financovanie 53 % ESF, 31 % obce a 16 % NSK. Po zisteni

potrieb obci s pritomnostou MRK z ESF sa zabezpecia zdroje na financovanie 2 TSP, po skonéeni financovania projektu predpoklad financovania 1TSP. V rokoch 2024 - 2027

financovanie 1 KSP z ESF, nasledne financovat’ zo zdrojov samosprav. Predpoklada sa financovanie 1 SP na terénne programy z ESF nasledne zo zdrojov obci.

V ramci SC 4.2 sa predpokladé zriadit' v kazdom okrese NDC a SOH (O 4.2.1) a zriadenie 1 nizkoprahovej ambulancie a oSetrovne. Zriadenie - vystavba/rekonstrukcia

uvedenych objektov sa predpoklada z ESIF (100 %) v objeme 1 750 000€. Prevadzkové naklady za programovacie obdobie st 2 410 000€ .

SC 4.3 je zamerany na podporu rozvoja roznych druhov a foriem SS KI so $pecifikaciou na rozne krizové situacie. V ramci opatrenia O 4.3.1 sa predpoklada vybudovat' 3

poradenské centra pre jednotlivca a rodiny v krize. Krytie kapitalovych vydavkov na vybudovanie poradenskych centier sa predpoklada z ESIF v objeme 450 000€. Taktiez v

ramci tohto ciel’a sa predpokladd rozsirenie kapacit zariadeni nudzového byvania o 2x 20 miest; a utulku s kapacitou 40 miest. Z kapitalovych vydavkov v objeme 2 050 000€

s zriadia 3 PC, 2 X 20 ZNB a ttulok 40 miest. Prevadzkové naklady za obdobie 2024 - 2031 na uvedené kapacity predstavuju 6 140 000€, z ktorych 95 % sa bude financovat’

z rozpoctu SK, nakol'ko sa jedna o samospravnu (obligatornu)povinnost’.
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Strategicky ciel’ ¢.5 Kvalitné socidlne sluzby s dorazom na rozvoj 'udskych zdrojov

Tabulka 124 SC 5: SC 5.1 Zvysenie profilu a spolocenského statusu - ¢asovy a financény plan na roky 2024 — 2031

° Opatrenia Zdroj krytia | 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
g ?E’ g NSK 2000 1000 1000 1000 0 0 0 0 5000
% ‘% jO5.11 ESF 0 10000 0 0 0 0 0 0 10000
E % E f: NSK 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 32000
:é s E 10512 granty 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 24000
5- i *; NSK 6000 5000 5000 5000 4000 4000 4000 4000 37000
8 o | ESF/granty | 3000 13000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 34000
e Spolu: BV 9000 18000 8000 8000 7000 7000 7000 7000 71000
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Tabulka 125 SC 5: SC 5.2 Podpora a rozvoj ludskych zdrojov v socidlnych sluzbach - ¢asovy a financény plan na roky 2024 — 2031
2 Zdroj
g Opatrenia kl’ytija 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
é - NSK 5000 0 0 0 0 0 0 0 5000
§ )%‘, 0521 Granty 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 32000
:g :; NSK 2000 0 0 0 0 2000 2000 2000 8000
e E’ 05.2.2 ESF 0 2000 2000 2000 2000 0 0 0 8000
g % 05.23 ESF 3000 3000 3000 3000 0 0 0 0 12000
% > NSK 7000 0 0 0 0 2000 2000 2000 13000
§ ESF/grant | 7000 9000 9000 9000 6000 4000 4000 4000 52000
= Spolu: BV 11000 6000 6000 6000 6000 6000 6000 6000 53000
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

187




Koncepcia rozvoja sociadlnych sluzieb v regiéne Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

Tabulka 126 SC 5: SC 5.3 Podpora dusevného a fyzického zdravia zamestnancov v SS - ¢asovy a financény plan na roky 2024 — 2031

= Zdroj

< Opatrenia kryti; 2024|2025  |2026  |2027  |2028  |2020  |2030  |2031  |Spolu
82 NSK |0 0 0 0 3000|3000  |3000  |3000  |12000
=5 (0531 ESF 3000|3000  |3000  |3000 |o 0 0 0 12000
S £ NSK  |1000  |1000  |3000  |1000  |7000  |7000  |7000  |7000  |34000
2§ |0532 ESF 4000 4000 4000  |4000  |oO 0 0 0 16000
S5 0sas NSK |0 1000|1000 o 0 1000|1000  |1000  |5000

£ ESF 5000  |5000  |5000  |5000  |5000 |0 0 0 25000
2E NSK 1000  |2000  |4000  |1000  |10000  |11000  |11000  |11000  |51000
@ N ESF 12000  |12000  |12000  |12000 |5000  |oO 0 0 53000
9 spolu: BV 13000 | 14000  |16000  |13000  |15000  |11000  |11000  |11000  |104000

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Tabulka 127 SC 5 - casovy a financny plan na roky 2024 — 2031

Strategicky | Zdroj 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu

ciel’ €.5 krytia

Spolu: NSK 14000 7000 9000 6000 14000 17000 17000 17000 101000
ESF 19000 31000 21000 21000 14000 7000 7000 7000 127000
BV 33000 38000 30000 27000 28000 24000 24000 24000 228000

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023

Na realizéciu strategického ciel’a 5 za celé programovacie obdobie je planovanych 228 000 €, z ktorych cca 56 % sa predpoklada kryt’ z ESF resp. grantov a 44 % z rozpoctu

NSK. Na realizaciu SC 5.1 je planovanych 71 000€, ktorého vysledkom by malo byt zvysenie povedomia v spolo¢nosti o vyzname a potrebe socialnych sluzieb, ako aj

rozsirenie odborného vzdelavania. Vysledkom SC 5.2 by mal byt navrhnuty systém ohodnocovania zamestnancov vratane motivaénych stimulov a systému celoZivotného

vzdelavania zamestnancov v socialnych sluzbach NSK. Na realizaciu SC 5.2 je navrhovanych 53 000€ na celé obdobie.

Vysledkom SC 5.3 bude zvy3ena psychicka odolnost zamestnancov a znizené % fluktuicie zamestnancov v socialnych sluzbach.
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MONITORING A HODNOTENIE

26 Spodsob vyhodnocovania plnenia KRSS v regione NSK, periodicita a spdsob aktualizacie
Koordinator KRSS zabezpecuje hodnotenie (evaluaciu), ktoré sa prevadza priebezne v ramci realizacie kazdej ¢innosti
procesu KRSS. Vystupy z jednotlivych ¢innosti sa spractivaju v ramei sthrnnej hodnotiacej spravy, ktora sa predklada
do zastupitel'stva NSK raz ro¢ne. Hodnotiaci tim porovnava zadanie, zamery a vlastny plan (akéné plany) realizacie
KRSS a interpretuje, ¢i a do akej miery boli dosiahnuté predpokladané ciele, vystupy a vysledky procesu. Pravidelné
vyhodnocovanie sluzi k dalSiemu zvySovaniu kvality a efektivity procesu. Vyhodnotenie prebieha po procesnej aj
vecnej stranke. Po procesnej stranke je zachyteny priebeh procesu a jeho jednotlivych Cinnosti. Po vecnej stranke ide
o hodnotenie miery plnenia opatreni/aktivit s vyuzitim merate'nych ukazovatel'ov vztahujucich sa k jednotlivym
¢innostiam. Skutoc¢nosti, ktoré z objektivnych dévodov nie je mozné vyhodnotit’ v prislusnom planovacom cykle sa
presuvaju do dalsieho cyklu. Na spracovani sthrnnej hodnotiacej spravy participuju aj zastupcovia pracovnych
skupin. Po odsuhlaseni riadiacou skupinou sa predklada do komisii ZNSK a nasledne do ZNSK.

Predpokladom kvalifikovaného hodnotenia je monitoring, ¢o znamena sledovat’ pravidelne aktivity, zbierat’
informacie. Monitoring je rutinny zber a evidencia informacii o urcitych aktivitdch a vystupoch. Ich zmyslom je

zaistit’ pravidelnu spatna vézbu.

Pravidelné monitorovanie realizacie KRSS v regiéne NSK na roky 2024 — 2031 sa zameriava na:
e Priebezné vyhodnocovanie indikatorov a ocakévanych hodnét.
e  Spracovanie a priprava podkladov pre suhrnné hodnotiace spravy (priebezne raz ro¢ne).

e Navrhy pre aktualizaciu KRSS v regione NSK 1 x za 2 roky.

Pracovné skupiny sa stretavaji 1 az 2 x ro¢ne. Hodnotenie sa uskuto¢niuje zvyc€ajne k 31.12. prislusného roka.

Je vel'mi délezité prepojit’ a zosuladit’ ciele, meratel'né ukazovatele KRSS v regione NSK a programového rozpoctu.
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26.1 Navrhované meratel'né ukazovatele (indikatory)

Koncepcia rozvoja sociadlnych sluzieb v regiéne Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

Strategicky ciel’ 1: Kvalitné a dostupné socidlne sluzby pre seniorov podporujuce zotrvanie v domacom prostredi

Tabulka 128 SC 1: Kvalitné a dostupné socialne sluzby pre seniorov podporujuce zotrvanie v domdcom prostredi - navrhované meratelné ukazovatele (indikatory) na roky 2024 — 2031

Opatrenia Meratel’né ukazovatele Hodnota 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
Vychodiskova
Podiel hodin poskytnute;j
O 1.1.1 Zvysit kapacitu OSL/pocet obyvatelov 65+/1000 | Priebezna
S terénnej OSL obyvatelov NSK
N
= , . .
= Pocet miest v dennych Vychodiskové
= Caio : g )
z (? 1.1,.2 Zvy3}t k,apacnu stacionaroch /1000 obyvatel'ov Pricbezna
= ennych stacionarov 65+
§ Vychodiskova
=
= O 1.1.3 Zvysit kapacitu Minimélne 1 podporna sluzba z .
> y p podp 54
£ podpornych sluzieb kazdého druhu v okrese Priebeznd
=
E Vychodiskova
e Dostupnost’ prepravnej sluzby
= Casova do 20 minit; Vytvorena )
g 0 1.1.4 Zvysit kapacitu siet’ integrovanej socilnej Priebezna
,;2 prepravnych sluzieb prepravy
i Pocet starsich 0sob zapojenych . . .
. . . Vychodisk
S O 1.1.5 Podporovat’ aktivne do komunitnych aktivit v ramci yehodiskova
2 starnutie medzlgefneracnej vymeny a Prieberna
spoluprace
Pocet prijimatel'ov SS v , . .
domacom prostredi/ k Vychodiskova
5 prijimatelom SS v CP a TP/1000 | Priebezna
SC1.1 obyvatel'ov 65+
= , . .
2: O 1.2.1 Podporit spolupracu a Vychodiskova
= = siet'ovanie obci v Pocet obci zapojenych do
E § mikroregionoch spoluprace a vytvorené FZO Priebezna
o 9
= 2 Vychodiskové
£ _: 1.2.2 Vytvorit udrzatelny L
g E model FZO (operac¢né Vytvoreny a pilotne odskusany
§' g | strediskd) model fungovania FZO Priebezna
2 o [SC12 Pocet obci s dostupnymi - chodiskovi
E 2 komunitnymi SS/celkovy podet Vychodiskova
=i obci NSK
]
A Priebezna
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Spré\_/a o h_odnoteni kvality SS Vychodiskova
i v zariadeniach SS
& O 1.3.1 ZvySovanie kvality v zriad'ovatel'skej posobnosti
E existujucich SS v ZP NSK NSK / raz za 3 roky Priebezna
e Vychodiskova
= (2 ‘:,{) O 1.3.2 ZvySovanie kapacity | Podiel miest v pobytovych SS/
Z 5 Z | existujucich druhov SS (SZ) 1000 obyvatel'ov NSK PriebeZna
2 ‘2§ | 0 1.3.3 Optimalizacia
= E > | financovania socialnych Spré dodrzi { Standard Vychodiskova
2 5 sluzieb s dérazom na kpr?v ao 1(: r21avariussstan ardov
E neverejnych poskytovatel'ov vality poskytovanej
i socialnych sluzieb Priebezna
-
S Priebezna
L2 Pocet prijimatelov SS v ZSS v
$c1.3 ZP NSK/ 1000 obyvatelov 65+ Priebezna
=5 Vychodiskova
& E 2 O 1.4.1 Financovanie ZS v Pocet prijimatelov ZS v ZSS,
§ £ fﬁﬂ ZSS NSK prostrednictvom ZP | ktorym je financovand ZS cez ZP | Priebezna
< 2= .
S a @ Vychodiskova
N g O 1.4.2 Model integrovanej Vytvoreny model integrovanej
i starostlivosti starostlivosti Priebezna
Podiel prijimatelov, ktorym je i . i
poskytovana ISZS/ k celkovému Vychodiskova
5 poctu prijimatelov v SS NSK,
SC14 pocet zriadenych CISZS Priebezna

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023, 2024
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Strategicky ciel’ 2: Podpora a zac¢leniovanie 0sob so zdravotnym znevyhodnenim do bezného zivota komunity

Tabulka 129 SC 2: Podpora a zacleniovanie 0sob so zdravotnym znevyvhodnenim do bezného Zivota komunity - navrhované meratelné ukazovatele (indikatory) na roky 2024 — 2031

E
E E Opatrenia Meratelné ukazovatele Hodnota 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
= = , . .
=) . .| Vychodisk
E =] 10 % podiel predproduktivnej yenodiskova
N ;. .
=2 populacie, ktorej bude Pricbesna
-E E 0 2.1.1 Zvysit osvetu poskytnuta osveta riebezna
]
o E | O2.1.2Rozsirit’ kapacity Vychodiskova
£ s komplexnych poradenskych Pocet poradenskych centier s .
E g centier komplexnymi informéciami Priebezna
3 -E Pocet a kapacita novych Vychodiskova
'E ) 0 2.1.3 Rozsirit' komunitné SS | komunitnych socialnych .
2z |preozp sluzieb Priebezna
N § Narast ponuky Vychodiskova
= ® $pecializovanych SS pre OZP
U = a kapacit komunitnych sluZieb | prieberna
A 18ca (podet, %)
Vychodiskova
5 0 2.2.1 Rozsirenie socialnej Pocet a kapacita sluzieb .,
2 rehabilitacie socilnej rehabiliticie Priebezna
E Pocet socialnych pracovnikov | Vychodiskova
= 0 2.2.2 Zvysit kapacity na v PSB; pocet prijimatelov SS Pricheznd
2 podporu PSB pre OZP PSB riebezna
i E ‘§ Spracgvané §fandardy Vychodiskové
=55 koordinovaného postupu;
gg = (0223 ,Medzisektorové zniZenie priememne; doby Priebesnd
o & & |spoluprica vybavovania
2 5 - —
5 Pocet p.m. v ramei Vychodiskova
EE‘ novootvorenych SP; z toho
N podiel v socialnom Priebezna
a 0 2.2.4 Rozvoj SE polnohospodaérstve
)8 Znizenie % nezamestnanosti Vychodiskova
OZP; skratenie doby UoZ na - -
Priebezna

$C2.2

menej ako rok

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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Strategicky ciel’ 3: Komplexné socidlne sluzby pre rodiny s detmi v komunite

Tabulka 130 SC 3: Komplexné sluzby pre rodiny s detmi v komunite - navrhované meratelné ukazovatele (indikatory) na roky 2024 — 2031

- g Opatrenia Meratelné ukazovatele Hodnota 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
w
& 5 : Vychodiskova
% -§ 2 Pocet miest v zariadeniach .,
G 0 3.1.1 Zvysenie kapacity DJ | starostlivosti o deti do 3 rokov Priebeznd
E‘ g_ 'g Poéet prot_ok_olov appatreni Z | Vychodiskova
& 27T in$pekcnej Cinnosti vo vztahu
§ E é ) k zézna_mom_ v zari_adeniach Prieberna
S 0 3.1.2 Podpora kvality v DJ | starostlivosti o deti do 3 rokov
=
E 2z Vychodiskova
23
o E ;g % podiel miest v zariadeniach
S starostlivosti o deti do 3 rokov | Priebezna
2 E A y na celkovom poéte deti od 0 - 3
SC3.1 rokov
g - Vychodiskova
z )§ Pocet poskytovatelov SVI a .
= '-g o 0 3.2.1 Rozsirenie SVI pocet prijimatelov Priebezna
« 7
= ; l: Anal}{za stavu v o Vychodiskova
gx@ medzirezortnej spolupraci;
-§' s E 0O 3.2.2 Multidisciplinarny Funk¢na siet” a mechanizmy Priebezna
[ % g pristup a sietovanie koordinacie a kooperacie
]
) E Pocet prijimatel’ov/rodin, Vychodiskova
)g = 5 ktorym sa poskytli intervencie .
SC3.2 v systéme podpory a pomoci | Priebeznd
o > Analyza SP javov u mladeze Vychodiskové
= na tizemi NSK; Stratégia na
;g "g 033.1 _Anglyz_a socialno- elimir}éciu SP javov v Priebezna
8o patologickych javov rodinach
= 2 Pocet socialnych programov Vychodiskova
= B @ pre deti a rodiny v krize;
E E_E pocet Gicastnikov na o
3 > 0 3.3.2 Rozsirovanie programoch; pocet instittcii Priebezna
-§" E programov SPO zapojenych do programov
: 5’ Podiel deti (mladeZe) z malo | Vychodiskové
o o podnetného prostredia v SS/ k
,% g . celkovému poctu populacie Priebesna
2 SC3.3 12 - 25 rokov

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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Strategicky ciel’ 4: Zvysenie kvality Zivota 0s6b v nepriaznivej socidlnej situacii

Koncepcia rozvoja sociadlnych sluzieb v regiéne Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024 - 2031

Tabulka 131 SC 4: Zvysenie kvality zZivota 0sob v nepriaznivej socialnej situdacii- navrhované meratelné ukazovatele (indikatory) na roky 2024 — 2031

Z. Opatrenia Meratel’né ukazovatele Hodnota 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
(§ ::: Pocet terénnych socialnych Vychodiskova
S _|04.1.1Zvysit TSP pracovnikov Priebezna
E = é Pocet komunitnych socialnych Vychodiskova
% T= pracovr_ﬁkov vo vyluéenych .
58 8 0 4.1.2 KP v osadach komunitach Priebezna
E S E Poget nizkoprahovych ) o
= T E O 4.1.3 Nizkoprahové programov/rok; pocet ticastnikov Vychodiskova
-§' E ‘-§ programy na rpvrog’ram?ch ___ Priebezna
& s Znizeny pocet zaskolakov; . . )
3 zviieny pocet DN UoZ Vychodiskova
9 = 5 zaclenenych na trh prace; zvyseny
SC4.1 pocet splatkovych kalendarov; Priebezna
] . Vychodiskova
Z 0O 4.2.1 Dostupnost NDC a | Pocet nizkoprahovych centier so
= SOH strediskom osobnej hygieny Priebezna
~§ wn | 0422 Vytvorit Pocet NDC a osetrovni; Pocet . . )
S | nizkoprahové mobilné prijimatel'ov SS Kl a EBD Vychodiskova
= QE, ambulancie a oSetrovne pre | oSetrenych v NDC a mobilnych
; E prijimatel’ov KI ambulanciach Priebezna
: g Pocet mobilnych ambulancii a Vychodiskové
- oSetrovni v sluzbach KI/100 000
£ E SC 4.2 obyvatel'ov NSK Priebezna
= 2 | 04.3.1 Rozsirit’ poradenské Vychodiskova
el E centra Pocet poradenskych centier Priebezna
% £ | O04.3.2 Rozsirit’ kapacity Pocet miest v zariadeniach Vychodiskova
2 g |ZNB nudzového byvania Priebezna
55 & | 04.3.3 Rozsirit kapacity SS o
§ E podpora samostatného Vychodiskova
L en [ byvania Pocet prijimatelov PSB Priebezna
N 3 0 4.3.4 Rozsirit’ kapacity ' V}'.Ichodiskové
g o | utulkov Pocet miest v utulkoch Priebezna
&) Pocet miest v zariadeniach K1/ Vychodiskova
s $C43 1000 obyvatel'ov NSK Priebezna

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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Strategicky ciel’ 5: Kvalitné socidlne sluzby s dorazom na rozvoj l'udskych zdrojov

Tabulka 132 SC 5: Kvalitné socialne sluzby s dérazom na rozvoj ludskych zdrojov - navrhované meratelné ukazovatele (indikatory) na roky 2024 — 2031

= .
° E Opatrenia Meratel’ny ukazovatel’ Hodnota 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
S E 0 5.1.1 Spolupraca s odborom Vystupy zo spoluprace ohl'adom . : 5
£ 3 N , . . X Vychodiskova
g3 $kolstva ohl'adom zavedenia experimentdlneho
=k oy experimentalneho overovania overovania §tudia odborného e,
S = 2 . . N . priebezna
289 Stidia odborného opatrovatel'stva | opatrovatel'stva
=8 2> . . .
) =
2 % §_ © Verejné a spolocenské podujatie Vychodiskova
QE8 O 5.1.2 Benefi¢ny koncert zviditel'fiujuce SS priebezna
-
v 3 Vychodiskova
Q&
2 g . Zvy3eny spolocensky status richernd
SCs.1 pracovnikov v socialnych sluzbich P
E 05.2. 1, Zabezpecit Z\_/}'Iéenie Analyza situacie v oho_dnocovar}i Vychodiskova
hdst mzdového ohodnotenia v ZP zamestnancov ; Smernica - systém
-E ;g NSK mzdového hodnotenia v ZP NSK priebezna
<8 . i
E % Analyza potrieb v d’alSom vzdelavani; Vychodiskové
= 0 5.2.2 Podporovat celozivotné | Metodika a postupy pri dalsom -
== po L priebezna
= S vzdeldvanie vzdeldvani zamestnancov
g § 0 5.2.3 Podporovat’ Pocet dobrovolnickych aktivit; Vychodiskova
e dobrovolnictvo v socidlnych meratel'ny vplyv dobrovolnictva na Priebesna
£ .Sq sluzbach rozpodty organizacii riebezna
S - - -
% Z Zaveﬁieny s:.ystem ho[dnot'enla a Vychodiskova
o N 5 celozivotného vzdelavania
2 SC5.2 zamestnancov v SS NSK priebezna
S
= . . .
g i Vychodiskova
E = 0O 5.3.1 Znizovat’ psychosocialne | Definované faktory psychosocialnych iebend
&8 rizikd v ZSS rizik priebeznd
= 2
w 3 . 3
% 2 Pocet absolvovanych tréningov na Vychodiskova
g3 :E 0 5.3.2 ZvySovat’ psychicka zvySovanie psychickej odolnosti; icbezna
% £ ] odolnost’ zavedené inovativne institaty priebeznd
S £ )
=g Vychodiskova
S £
-E' E 0533 l?odporovgt’ zdravé Sprévy‘o ryizikovych faktoroch na priebeznd
A g pracovné prostredie pracoviskach v ZSS
o= . - .
v g Znizené % fluktuacie v ZSS v NSK (k | Vychodiskova
,8 SCs.3 celkovému poctu zamestnancov) priebezna
SC 5 - dopad na kvalitu SS stabilizaciou l'udskych zdrojov v SS (znizena Vychodiskova
SC5 fluktuacia), systematické celoZivotné vzdelavanie a zvysené spolocenské .
vedomie 0 SS priebeznd

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023
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